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СЛОВО ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ...

ИОСИФ ЗИНОВЬЕВИЧ 

АРОНОВ

руководитель научного  

направления ОАО «ВНИИС»

Начну с классики. Чудная сценка, 

выхваченная великим русским драма-

тургом А. Островским в пьесе «Горячее 

сердце»:

Градобоев (городничий). Как же мне 

вас судить теперь? Ежели судить вас 

по законам... так законов у нас много...

Сидоренко, покажи им, сколько у нас 

законов.

Вон сколько законов! Это у меня 

только, а сколько их еще в других ме-

стах!

Сидоренко, убери опять на место!

И законы все строгие; в одной книге 

строги, а в другой еще строже, а в по-

следней уж самые строгие.

Голоса. Верно, ваше высокоблагоро-

дие, так точно.

Градобоев. Так вот, друзья любезные, 

как хотите: судить ли мне вас по зако-

нам, или по душе, как мне бог на сердце 

положит?

Голоса. Суди по душе, будь отец, 

Серапион Мардарьич.

Градобоев. Ну, ладно. Только уж 

не жало ваться…

ПОЧЕМУ 
ПОСТРАДАЛ 
БЕДНЯГА МАРКУС ?

И ведь не жалуемся. И сами судим 

по душе, и нас судят по душе. Часто 

входим в положение, а по-другому и не 

получается. Может, поэтому результа-

ты не всегда самые лучшие. Может, по-

этому органы по сертификации нару-

шают нормы технических регламентов, 

полагая, что лучше понимают интересы 

заявителей, лучше трактуют положения 

нормативных актов и т. п. 

Да что там технические регламенты. 

А инструкции по эксплуатации, а про-

цедуры, предусмотренные руководст-

вом по качеству? А… мало ли что уста-

новлено в стандартах (нормативных 

актах, законах)! Вот и получается, что 

эти документы «живут» сами по себе, 

а жизнь идет сама по себе, обособлен-

но как-то. Возможно, поэтому опыт-

ные аудиторы мгновенно «просекают», 

что на предприятии нет системы каче-

ства, как только увидят новые облож-

ки Руководства по качеству, которые 

никем никогда не были востребованы. 

Древние (и поэтому, наверное, муд-

рые) говорили — как на камне высек-

ли: закон суров, но это закон, а мы как 

гово рим? закон как дышло…

Вот поэтому многие опечалились 

судьбой молодого жирафа Мар куса, 

который был убит в зоопарке Копен-

гагена, поскольку появился на свет 

в результате кровосмешения. По сло-

вам отвечающего за общение со СМИ 

сотрудника зоопарка Копенгагена, все 

произошло по плану, так как прави-

ла ЕС обязывают устранять животных, 

рожденных от находящихся в родстве 

особей, а Маркус появился на свет 

именно так. Программа европейских 

зоопарков запрещает выпускать на 

волю или отдавать в другой зоопарк 

животных, появившихся вследствие 

инцеста. Ну, господа, ну, запреща-

ет, ну, правила у них такие. Иными 

словами, датчане исповедуют логику 

закона, а не души: сначала, дескать, 

измените закон, а уж потом…

И я начинаю думать, что, может, 

эта жертва была не напрасной и мы 

поймем наконец, что правила, ин-

струкции, процедуры, предписания  

и законы исполнять надо, хотя конеч-

но, жирафа Маркуса очень жалко…  
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ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ

МОДЕЛЬ УСТОЙЧИВОГО ПРИБЫЛЬНОГО РОСТА

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА
человеческий потенциал, 

таланты, 
вовлеченность, 

мотивация, 
приверженность 

предприятию.

ЛИЛИАНА  
ВЛАДИМИРОВНА 
ПОЛИКАРПОВА

директор по персоналу  
ОАО «НИИ молекулярной  
электроники и завод Микрон» 
(Зеленоград)

Руководителям кадровой службы Микрона на 

каждом этапе его развития удавалось нахо-

дить такие формы работы с персоналом, кото-

рые обеспечивали существование предприятия 

в трудное время и в конечном счете — его рост. 

Если взять период с начала перехода страны 

к рыночной экономике, то к 2004 г. в компании 

сложилась довольно эффективная для тогдашних 

экономических условий и для уровня технологий, 

которые были в те годы у Микрона, система ра-

боты с персоналом, ключевые элементы которой 

успешно применяются и сейчас1. Это — привле-

чение молодежи на основе долгосрочного сотруд-

ТАЛАНТЫ И 
СОВРЕМЕННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ

Сегодня, наверное, уже никому не нужно доказывать, 
что стратегия развития компании, тем более 
компании высокотехнологичной, может быть 
успешной только в том случае, если она, с одной 
стороны, обеспечена кадровыми ресурсами 
должного качества, с другой, — дает простор 
для раскрытия и реализации человеческого 
потенциала. Сложность заключается в том, как 
это сделать при ограниченности средств, которые 
так необходимы не только для стимулирования 
сотрудников, но и для поддержки перманентного 
технологического и технического обновления, а также 
в условиях жесткой конкуренции не только на рынке 
продукции, но и в борьбе за таланты. О том, как 
решаются эти и подобные проблемы в ОАО «НИИ 
молекулярной электроники и завод Микрон» (далее — 
ОАО «НИИМЭ и Микрон» или Микрон), рассказывает 
Лилиана Владимировна Поликарпова, возглавляющая 
кадровую службу предприятия с 2007 г. 

ничества с профильными учебными заведениями 

и поиск специалистов в регионах, подготовка ра-

бочих кадров, носящая комплексный характер, — 

от теоретических курсов до наставничества на 

рабочем месте в течение трех–четырех месяцев. 

Закрепление специалистов, как и раньше, осу-

ществляется на основе индивидуального подхода 

к установлению заработной платы и внушитель-

ного пакета социальных льгот, предусмотренных 

коллективным договором, включая возможность 

летнего отдыха сотрудников и членов их семей на 

базе отдыха в Крыму, принадлежащей Микрону 

с советских времен. 

1 Моисеенко В.П., 
Ярыгин В.П. Мы 
занялись построением 
карьеры молодежи // 
ММК. – 2004. – № 8.
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Однако быстрое развитие технологий в об-

ласти микроэлектроники привело к созданию 

и появлению на мировом рынке абсолютно 

новых продуктов, которые в перспективе сужа-

ли сегмент основной производимой в то время 

Микроном продукции, что ставило под сомнение 

возможность получения предприятием ресурсов 

для быстрого развития и роста.

Ответом на этот вызов стала реализуемая 

с 2005 г. концепция глубокого фундаментального 

обновления технологий, производств, объектов 

инфраструктуры, продуктов, организационных 

систем, присутствия на традиционных рынках 

и участия в формировании новых рынков2.

В отношении персонала данная концепция на 

первом этапе опиралась на тот человеческий по-

тенциал, которым располагал Микрон (это кос-

нулось топ-менеджмента и ключевого персонала). 

Руководителями проектов развития в основном 

были и остаются кадровые руководители и со-

трудники Микрона. При трансфере технологий, 

опередивших имеющиеся у нас на несколько по-

колений, степень неопределенности при выпол-

нении проектов была очень высока. На исполни-

телях не только лежала большая ответственность, 

у них была и высокая степень свободы действий. 

В результате люди, работавшие на Микроне, воз-

главив проекты, раскрылись совершенно по-но-

вому, в полной мере проявив заложенный в них 

талант, который ранее, возможно, не обнаружи-

вался только потому, что не был востребован. 

Так, начальник участка одного производства 

смог успешно руководить цехом другого произ-

водства и стал впоследствии настоящим лидером 

нового направления развития. Сотрудника, за-

нимавшего должность ведущего инженера, на-

значили начальником производственной линии, 

затем, благодаря успешному участию и в других 

проектах, он добился стремительного карьерного 

роста. И таких примеров можно привести нема-

ло. А таланты, как известно, подобно магниту, 

притягивают к себе новые таланты, в том числе 

и с рынка труда.

Конечно, на отдельные руководящие долж-

ности приглашались и люди, не работавшие на 

Микроне. Наиболее существенное обновление 

руководителей по такому принципу произошло 

в службе развития инфраструктуры.

Реализация проектов развития и расширение 

производства новых продуктов требовали компе-

тенций, которых не было у Микрона. Их при-

обретение осуществлялось за счет приглашения 

на отдельные ключевые позиции в компании 

сотрудников, имеющих опыт работы в веду-

щих зарубежных компаниях, а также отдельных 

«продви нутых» сотрудников других российских 

предприятий. В связи с налаженным взаимодей-

ствием с иностранными специалистами, важным 

дополнительным квалификационным требова-

нием при приеме на работу было знание англий-

ского языка. 

Кроме того, с учетом высокого на тот момент 

среднего возраста сотрудников, была поставле-

на стратегическая задача омоложения персонала 

предприятия. В результате произошло широкое 

привлечение молодых сотрудников в отделы раз-

работчиков, технологов, службу развития инфра-

структуры, производство и др. 

Сегодня на Микроне можно выделить сле-

дующие категории персонала:

• сотрудники в возрасте 50–65 лет со стажем 

работы на Микроне более 20–30 лет, кото-

рые продолжают занимать ведущие должно-

сти в менеджменте и на некоторых ключевых 

технических позициях. Также они выполняют 

роль экспертов в новых проектах и на произ-

водстве (на старых линиях доля таких работ-

ников высока, но есть они и на отдельных 

позициях на новых линиях);

• новые сотрудники в возрасте 30–35 лет со 

стажем работы на Микроне от трех до пяти 

лет, освоив шие ключевые компетенции; 

• новые сотрудники в возрасте 20–30 лет со 

стажем работы на Микроне до трех лет по 

рабочим специальностям, выполняющие обя-

занности младшего инженерно-технического 

персонала. 

Новое поколение работников имеет свои спе-

цифические черты, к которым можно отнести:

• повышенные, но не всегда подтвержденные 

достигнутыми результатами амбиции;

• ярко выраженный индивидуализм;

• недостаточный практический опыт;

• мобильность (смена места работы);

• «заточенность на деньги»;

• стремление избегать личного общения, пред-

почтение отдается электронным коммуника-

циям;

• желание проводить личное время и общаться 

преимущественно в молодежном коллективе.

Массовый приток сотрудников нового по-

коления со своими запросами и особенностями, 

с одной стороны, и необходимость достижения 

Микроном таких целей, как упрочение ведуще-

го положения в отрасли, постоянное улучшение 

качества продукции и совершенствование СМК, 

СЭнМ и СЭМ, укрепление финансового состоя-

ния, с другой стороны, потребовали существен-

ных изменений в кадровой политике и мето дах 

ее реализации. 

2 Панасюк В.Н. Создание 
и развитие особой 
производственной 
системы ОАО «НИИМЭ 
и Микрон» // ММК. – 
2014. – № 4.


