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Предмет/тема. На сегодняшний день приори-
тетным и довольно прибыльным направлением 
деятельности банков становится кредитование 
малого бизнеса. Такие банковские продукты, как 
кредиты для индивидуальных предпринимателей 
и обществ с ограниченной ответственностью, 
приобретают в российских регионах все большую 
популярность. Объемы выданных кредитов малому 
и среднему бизнесу (МСБ) в целом по РФ до послед-
него времени ежегодно росли. Однако итоги 2013 г. 
на рынке кредитования МСБ оказались довольно про-
тиворечивыми. С одной стороны, сектор остается 
быстрорастущим, с другой – динамика кредитования 
малого бизнеса замедлилась, темпы прироста рынка 
МСБ снизились. Заметно упала активность крупных 
игроков в сегменте. И хотя в 2014 г. ожидается даль-
нейшее замедление темпов роста рынка, сегодня 
МСБ стал реальным приоритетом государственной 
политики РФ, потенциал рынка кредитования дан-
ного субъекта огромен, предприятия сферы МСБ 
являются перспективными клиентами для отечес-
твенных коммерческих банков. 

Цели/задачи. Целью работы являлось исследо-
вание видов и условий кредитования предприятий 
малого и среднего бизнеса в российских коммерческих 
банках; определение наиболее важных вопросов и 
проблем данного сегмента кредитования; изучение 
результатов деятельности крупнейших российских 
банков на рынке кредитования МСБ за 2011–2013 гг.; 

прогноз и выделение основных направлений дальней-
шего развития этого рынка.

Методология. С помощью экономико-статис-
тических и графического методов осуществлен 
обзор российского рынка кредитования предприятий 
малого предпринимательства. 

Выводы/значимость. Выявлены тенденции 
и наиболее перспективные направления развития 
этой сферы. Сделан вывод о том, что выделение 
обслуживания предприятий малого и среднего биз-
неса в отдельное направление кредитной политики 
позволит банкам комплексно обслуживать целевой 
сегмент на основе максимального учета взаимных 
интересов сторон. 

Ключевые слова: кредитование малого и сред-
него бизнеса, возвратность кредитов, кредитный 
портфель, темпы роста кредитования, кредитные 
фабрики, кредитные продукты для малого предпри-
нимательства, беззалоговые кредиты, доступность 
кредитных ресурсов

В период преодоления последствий финансового 
кризиса на фоне ужесточения конкуренции в банков-
ской сфере, особенно между крупными коммерчески-
ми и государственными финансовыми структурами, 
приоритетным и довольно прибыльным направле-
нием деятельности банков становится кредитование 
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малого бизнеса. Такую услугу предлагают многие 
отечественные банки. Аналитики констатируют, что 
банки в последние годы значительно упростили тре-
бования по таким видам кредитов, снизили кредит-
ные ставки и вновь запустили льготные кредитные 
программы, в том числе и беззалоговые. На рынке 
кредитования юридических лиц прослеживается 
тенденция привлечения субъектов малого бизнеса 
посредством выпуска новых специализированных 
программ и оптимизации существующей линейки 
кредитных продуктов.

Существует достаточное количество банков, 
готовых сотрудничать с малым и средним бизне-
сом (МСБ), но очень мало специальных банков для 
обслуживания таких предприятий. Кредиты МСБ 
сейчас предоставляют большинство банков, в том 
числе ОАО «Сбербанк России», АО «Альфа-Банк», 
Банк ВТБ 24 (ПАО) и др. В настоящее время такие 
банковские продукты, как кредиты для индивиду-
альных предпринимателей (ИП) и обществ с огра-
ниченной ответственностью (ООО), приобретают 
в российских регионах все большую популярность. 
Выделение обслуживания предприятий МСБ в отде-
льное направление кредитной политики позволяет 
банкам комплексно обслуживать целевой сегмент 
на основе максимального учета взаимных интересов 
сторон. Причем региональные банки зачастую де-
монстрируют лучшую осведомленность о деловой 
репутации хозяйствующих субъектов, в связи с чем 
практикуют гораздо более гибкие схемы работы с 
клиентами1..

Безусловно, помогает получить кредит наличие 
обеспечения (да и кредиты под залог обычно более 
выгодны), но есть банки, предоставляющие кредит 
МСБ без залога, ссуды на открытие бизнеса с нуля 
(в этом случае предпринимателям необходимо 
предоставить банку бизнес-план и при отсутствии 
собственного имущества, которое можно было бы 
оформить в залог, – поручительство специальных 
фондов содействия развитию предприниматель-
ства). Предполагаемый заемщик должен иметь 
чистую кредитную историю и представить дока-
зательства того, что его бизнес работает не менее 
полугода (для торговых предприятий – не менее 
трех месяцев). От наличия обеспечения и финансо-
вых показателей потенциального заемщика зависит 
процентная ставка.

1.Евдокимова С.С. Проблемы сохранения и поддержания лик-
видности региональных коммерческих банков (на примере Волго-
градского региона) // Финансы и кредит. 2013. № 10. С. 26–31.

Беззалоговые кредиты до 6 млн руб. выдают 
АО «Альфа-Банк» и ЗАО КБ «ЛОКО-Банк», но 
получить их весьма сложно, поскольку у банков 
большой перечень стоп-факторов. АО «Альфа-Банк» 
запустил новую программу экспресс-кредитования 
для компаний с годовой выручкой от 10 до 100 млн 
долл. Благодаря сокращенной процедуре финансово-
го анализа и специально разработанному для этого 
продукта пакету документов клиент получает кредит 
в течение пяти дней. Активно кредитует МСБ сейчас 
также ОАО КБ «Русский торговый банк»: до 5 млн 
руб. на срок 5 лет без залога, овердрафт – до 50% 
от оборота без залога. ОАО АКБ «Пробизнесбанк» 
работает исключительно с МСБ, однако только с 
реальным бизнесом (не фиктивным). Существуют 
различные виды и условия кредитования предприни-
мателей, предлагаемого банками, наиболее активно 
развивающими кредитование МСБ (табл. 3).

Средние ставки по кредитам МСБ составляют 
15–17%, по беззалоговым кредитам могут доходить до 
27% годовых. К примеру, в августе 2014 г. под 12,25% 
кредиты для МСБ предлагал ЗАО «Банк Интеза», под 
17,5–17,75% – ОАО «Уральский банк реконструкции 
и развития», под 19,5% – Банк ВТБ 24 (ПАО) (кредит 
«Бизнес-хит»), под 22,5–24,5% – КБ «Восточный 
экспресс банк» («Бизнес Авто»), под 25–27% –.
ЗАО КБ «Росэнергобанк» («Бизнес-Экспресс»)2.

Наиболее важными вопросами кредитования ма-
лого предпринимательства являются следующие: 
− какой кредитный продукт оптимален для разви-

тия бизнеса, какой – для пополнения оборотных 
средств; 

− в какой ситуации организации действительно 
необходим кредит; 

− сколько времени займет предоставление кре-
дита в том или ином банке; 

− есть ли отличия условий кредитования для 
среднего и для малого бизнеса; 

− в какой форме осуществляется кредитование; 
− с какой кредитной организацией действительно 

можно превратить свой малый бизнес в сред-
ний, а средний – в большой; 

− предоставляют ли банки кредит на покупку 
готового бизнеса и др.
Сохраняются сложности, связанные в первую 

очередь с эффективной оценкой кредитоспособнос-
ти потенциальных заемщиков из сектора МСБ.

2 Финансирование малого и среднего бизнеса банками Рос-
сии, кредиты для индивидуальных предпринимателей (ИП). 
URL: http://www.banki.ru/products/businesscredits.
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1. Упрощенная схема ведения бухучета и нало-
гообложения принята большинством пред-
приятий малого бизнеса – потенциальных 
заемщиков. Налоговая декларация, по которой 
практически невозможно оценить структуру 
доходов и расходов организации, в этом случае 
фактически единственный официальный отчет-
ный документ. Банку, выдающему кредиты ма-
лому бизнесу, для оценки кредитоспособности 
потенциальных заемщиков и принятия решения 
необходимо детально изучать деятельность 
фирмы, а данный документ не может дать бан-
ку полной информации, что влечет за собой 
дополнительные финансовые затраты.

2. Риски кредитования банками МСБ возрастают 
в силу того, что в нашей стране малое предпри-
нимательство до сих пор остается рискованной 
формой ведения бизнеса. Субъективный фак-
тор, включающий взаимоотношения малых 
предприятий с местными чиновниками и между 
собой, остается по-прежнему решающим. Этим 
и объясняются повышенные ставки процента, 
закладываемые банком при кредитовании 
МСБ3..
Согласно статистическим данным, средний 

размер финансирования, предоставленный МСБ 
в расчете на один договор, – от 4,1 до 4,8 млн руб. 
(табл. 1)4.

В последнее время клиенты из сегмента малого 
бизнеса стали менее активны: наблюдается сниже-
ние темпов роста количества договоров. Однако 
неплохая положительная динамика сохраняется, в 
том числе за счет перехода от большого количества 
заявок на небольшие суммы к меньшему количеству 
заявок на более интересные для банка суммы, что 
порождает тенденцию улучшения качества кредит-
ного портфеля.

Активное наращивание портфелей кредитов 
МСБ крупными банками в 2012 г. за счет упроще-
ния процедуры выдачи кредитов привело к росту 
просроченной задолженности. Однако с середины 
2012 г. доля просрочки в сегменте МСБ существен-
но снизилась. Если на 01.07.2012 она составляла 
9,1%, то на 01.07.2013 – 7,8%. Основная причина 
снижения уровня просроченной задолженности в 

3 Кредит для малого бизнеса. URL: http://www.biznesvkredit.
ru/kredit_malyi_biznes.php.

4 Кредитование малого и среднего бизнеса в России: 
рост без драйверов. URL: http://www.banki.ru/news/research/
?id=6514064.

сегменте МСБ – отработка крупнейшими банками 
механизмов поточного кредитования. По заверше-
нии периода активного внедрения кредитных фаб-
рик крупные банки сосредоточили свое внимание 
на повышении качества работы этого механизма, 
что в итоге позволило снизить просроченную за-
долженность. Так, просроченная задолженность 30 
крупнейших банков по кредитам МСБ составила в 
2013 г. 10,3% против 12,3% годом ранее5.

По оценке РА «Эксперт» на основе данных 
Банка России, не ожидается, что уровень просро-
ченной задолженности превысит 9–10% по итогам 
2013 г., в связи с чем малый и средний бизнес оце-
нивается как один из самых надежных заемщиков: 
возвратность кредитов в этом секторе составляет 
до 90% (хотя одна из причин снижения просрочки 
при кредитовании МСБ – массовое списание долгов, 
образовавшихся в 2008–2010 гг.)6, вследствие этого 
объемы выданных кредитов малому и среднему 
бизнесу в целом по РФ ежегодно растут (рис. 1).

Однако динамика доли кредитов МСБ в струк-
туре совокупного кредитного портфеля банков в 
2011–2014 гг. отрицательна (рис. 2).

Прирост портфеля задолженности субъектов 
МСБ за 2011 г. составил 19%, за 2012 г. – 16,9% 
(4,49 трлн руб.) (на 651 млрд больше, чем в 2011 г.), 
в 2013 г. – 15 % (до 5,2 трлн руб.), что было лучше 
результатов кредитования крупного бизнеса (на 
5,9% в 2012 г. и на 3% в 2013 г.) и хуже динамики 
розничного сегмента (на 22% в 2012 г. и на 14% в 

5 Кредитование малого и среднего бизнеса в России: «фаб-
ричное» охлаждение // РА «Эксперт». 2013. URL: http://raexpert.
ru/researches/banks/frb_1h2013.

6 Там же.

Таблица 1
Средние показатели по сегменту кредитования 

МСБ в РФ в 2012–2013 гг.
Показатели 2012 2013

Средний размер финансирования,
предоставленный малому бизнесу
в расчете на один договор, млн руб.

4,1 4,8

Средний размер финансирования,
предоставленный среднему бизнесу
в расчете на один договор, млн руб.

40,3 54,1

Количество действующих кредитных 
договоров с МСБ в расчете на одного 
сотрудника, шт.

37 30

Количество действующих кредитных 
договоров с МСБ в расчете на филиал, 
дополнительный офис, иное структурное 
подразделение, шт.
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2012 г. даже увеличились 
на 16,2% (против 14,6% 
в 2012 г.), но замедлился 
прирост портфеля задол-
женности МСБ – рост 
лишь на 14,8% (в 2012 г. –.
16,9%) (рис. 2). Это также 
свидетельствует, помимо 
прочего, о сохранении 
тенденции к уменьшению 
средних сроков кредито-
вания малого и среднего 
бизнеса.

Доля кредитов МСБ 
в совокупном кредитном 
портфеле банков в 2013 г..
достигла 14%7. Определен-
ную роль в этом сыграли 
федеральные программы 
поддержки малого пред-
принимательства, в рам-
ках которых предусмотре-
но выделение средств на 
льготные кредиты малому 
бизнесу, когда государство 
берет на себя часть рас-
ходов.

На темпы роста кре-
дитования МСБ повлия-
ли: замедление экономи-
ки, рост оборачиваемости 
«кредитных фабрик» и, 
как следствие, уменьше-
ние их вклада в портфель 
МСБ, а также сокраще-
ние базы заемщиков на 
фоне роста социальных 
взносов для ИП. Тем не 
менее по итогам 9 мес. 
2013 г. темпы роста кре-
дитования МСБ держа-
лись на уровне годич-
ной давности. В течение 
первых трех кварталов 

7 Основные тенденции развития российского банковского 
сектора в следующие 12 месяцев – ожидания руководителей 
крупнейших банков. М.: Лаборатория финансовых исследова-
ний Института экономической политики им. Е.Т. Гайдара. 2013. 
URL: http://www.iep.ru/files/text/banks_survey/Large_banks_regu-
lar_survey-02.13.pdf.
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Источник: URL: http://www.cbr.ru/statistics/UDStat.aspx?TblID=302-17.
Рис. 1. Объемы предоставленных кредитов субъектам

малого и среднего предпринимательства (всего по РФ), млн руб.

Источник: URL: http://www.iep.ru/files/text/banks_survey/Large_banks_regular_survey-02.13.pdf.
Рис. 2. Динамика остатка совокупной задолженности по кредитам МСБ (трлн руб.)

и доли кредитов МСБ в совокупном кредитном портфеле банков (в процентах)
в 2011–2014 гг. 

17 16,5

14

11,5

3,8 4,5
5,2

6,2

0

5

10

15

20

2011 2012 2013 2014 ( )

, %

, .

2013 г.). Объем выданных за 2012 г. кредитов МСБ 
составил 6,94 трлн руб. (+14,6% к выдачам 2011 г.),.
тогда как годом ранее этот показатель вырос на 
28,7%. Примечательно, что темпы прироста объ-
емов выданных кредитов в 2013 г. по сравнению с 


