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Публичная отчетность вуза является объектом 
интересов различных групп влияния (стейкхолдеров). 
Данное обстоятельство объясняется различием 
целей, которые преследуют стейкхолдеры. Каждая 
из групп влияния не только нуждается в достоверной 
информации, но и в ее интерпретации посредством 
анализа. В связи с этим актуальной становится про-
блема проведения комплексного анализа деятельнос-
ти образовательного учреждения с использованием 
данных публичной отчетности, что позволит заин-
тересованному пользователю не только сравнить 
результаты деятельности с конкурентами, но и 
спрогнозировать дальнейшее развитие, выявить 
преимущества, направления и способы взаимодейс-
твия. Посредством комплексного анализа можно 
не только контролировать динамику соблюдения 
обязательных нормативов, установленных Минис-
терством образования и науки РФ, но и отслеживать 
тенденции развития вуза в регионе и в масштабах 
страны, его место в национальных и международных 
рейтингах, оценить качество оказываемых образо-
вательных услуг и эффективность деятельности 
как самого образовательного учреждения, так и 
направлений взаимодействия с ним. Для моделиро-

вания использованы системный, комплексный анализ, 
методы сравнения и аналогии. Сделан вывод о том, 
что представление деятельности образовательно-
го учреждения в качестве системы взаимосвязанных 
блоков позволяет не только контролировать фун-
кционирование каждого направления, но и выявлять 
резервы и направления дальнейшего развития, как 
по отдельности, так и во взаимодействии. Это в 
конечном итоге позволит повысить эффективность 
образовательного учреждения в целом, а также ка-
чество оказываемых образовательных услуг, усилит 
конкурентные преимущества вуза в образователь-
ной среде.

Ключевые слова: публичная отчетность, об-
разовательное учреждение, анализ деятельности, 
блоки анализа, система

Деятельность вуза многообразна и разнопла-
нова, поэтому для оценки ее эффективности сле-
дует применять системный подход, позволяющий 
рассматривать ее как комплекс взаимосвязанных 
элементов. Дополнительным аргументом в пользу 
целесообразности и необходимости выделения 
анализа деятельности вуза в качестве совокупности 
элементов является существование разветвленной 
организационной структуры образовательного уч-

Методы анализа
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реждения, от функционирования которой во многом 
зависят конечные результаты работы.

Целью комплексного анализа деятельности вуза 
является оценка путей повышения качества образо-
вательных услуг, развития конкурентоспособности 
на международной арене, научного потенциала, 
оптимизации кадрового состава и укрепления мате-
риально-технической базы, направленных на повы-
шение эффективности деятельности вуза в целом.

Объектом анализа является высшее учебное 
учреждение, а предметом – образовательная, научная, 
инновационная, информационная, социальная, между-
народная, финансово-хозяйственная деятельность.

Стейкхолдеров можно разделить на внешних и 
внутренних. Полный спектр пользователей данных 
отчетности вуза представлен на рис. 1.

Роль публичной отчетности невозможно пере-
оценить, поскольку она представляет собой инстру-
мент для повышения эффективности управления, 
ориентированного на результат. Публичная отчет-
ность позволяет не только сформировать мнение 
о деятельности образовательного учреждения, но 
и обеспечить понимание существующих проблем 
системы образования в целом и конкретного вуза в 
частности, определить пути решения этих проблем, 
выявить направления развития, способствует ликви-
дации дефицита достоверных сведений, исходя из 
потребностей различных групп влияния, является 
информационной базой для принятия решения о 
способе взаимодействия с вузом.

Вопросами финансирования системы образова-
ния с точки зрения нормативного финансирования 

-

-
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-
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Рис. 1. Группировка пользователей публичной отчетности вуза
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образовательных учреждений занимались следую-
щие: М.Л. Агранович, Г.А. Балыхин, С.А. Беляков, 
Т.Л. Клячко, О.В. Ковальская, С.П. Солянникова и 
др. [2, 4, 6, 8, 16, 18].

Анализом построения моделей финансово-эко-
номической деятельности учреждений образования, 
проблемами использования многоканального фи-
нансирования и внедрения систем бюджетирования 
и организации, приносящей доход деятельности 
на основе анализа рынка образовательных услуг, 
занимались многие ученые-экономисты. Наиболь-
ший интерес представляют работы Г.А. Агаркова, 
В.Е. Андреевой, О.Н. Арзяковой, Е.Б. Виноградо-
вой, И.В. Ишиной, Н.Р. Кельчевской, В.М. Кормы- 
шева, Н.С. Климанова, А.М. Платонова, О.В. Репи-
ной, С.П. Солянникова, Ф.Р. Столяренко, Г.В. Ти-
мофеевой и др. [1–10, 12–15, 17, 19, 20]. Однако не 
применялся системный подход к анализу деятель-
ности вуза с использованием данных его публич-

ной отчетности. Реализация системного подхода к 
анализу деятельности вуза с использование данных 
публичной отчетности представлена на рис. 2.

Представим характеристику взаимодействия 
блоков в системе комплексного анализа деятельнос-
ти вуза по данным публичной отчетности.

Блоки 1 и 2 системы комплексного анализа вуза 
включают предварительный обзор обобщающих 
показателей деятельности и анализ стратегическо-
го развития на основе информации, полученной в 
ходе предварительного анализа факторов внешней и 
внутренней среды, данных отчета о самообследова-
нии и мониторинга по основным направлениям де-
ятельности образовательной организации высшего 
образования за предыдущий отчетный период. На 
этом этапе выстраивается стратегия развития вуза в 
соответствии с государственной политикой в сфере 
образования и стратегией развития образования, 
представленной в Государственной программе РФ 

 1.

 2.

 3.

 5. 

 6.

 7.

 11. -
.

 10.

 8. -

 4. 
 9. -

-

 12. 

Рис. 2. Схема взаимодействия отдельных блоков в системе комплексного анализа деятельности вуза
по данным публичной отчетности
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«Развитие образования на 2013–2020 годы»�. Го-
сударственная программа направлена на развитие 
партнерских связей и репутации в среде российских 
и зарубежных вузов, взаимодействия с бизнесом, 
открытие междисциплинарных направлений под-
готовки студентов, расширение ниши в области 
высокотехнологичных разработок, формирование 
новых видов образовательных услуг с учетом 
потребностей рынка. Обобщенная информация о 
миссии и направлениях развития университета со-
держится в ряде документов, таких как финансовый 
план, отчет о самообследовании вуза, годовой отчет 
ректора, мониторинг по основным направлениям 
деятельности образовательной организации высше-
го образования, стратегии и внутренних регламен-
тах вуза (см., например, [11]).

Блок 3. На основании выработанной стратегии 
определяется планируемая потребность в средствах в 
разрезе источников поступлений и выплат (субсидии 
на выполнение государственного задания, целевые 
субсидии, бюджетные инвестиции, средства от 
приносящей доход деятельности), а также остаток 
средств на начало и конец планируемого года для 
поддержания нормального функционирования и 
обеспечения текущей платежеспособности вуза. 
Объемы закупок, планируемые объемы затрат на 
мероприятия по энергосбережению и повышению 
энергетической эффективности, сводная финансовая 
информация представляются вузом в финансовом 
плане, бухгалтерской и статистической отчетности. 
Ежеквартально учреждение отчитывается о выполне-
нии плана финансово-хозяйственной деятельности.

Блоки 4–8 включают анализ образовательной, 
научной, инновационной и материально-технической 
базы вуза и его международных связей, характеризуя 
потенциал образовательного учреждения. Рассмат-
риваются в тесной взаимосвязи, поскольку развитие 
каждого из блоков находится в прямой причинно-
следственной зависимости. Рост материально-техни-
ческой базы позволяет расширять аудиторный и вне-
аудиторные фонды, инфраструктуру, базы, центры 
и благоустройство территории, тем самым создавая 
материальную основу для осуществления образо-
вательного, научного и инновационного процесса, 
привлечения иностранных студентов и партнеров. 
Совершенствование образовательной деятельности 

� Об утверждении государственной программы Российской 
Федерации «Развитие образования» на 2013–2020 годы»: 
постановление Правительства Российской Федерации от 
15.04.2014 № 295.

является катализатором научных школ и направлений 
развития международного сотрудничества и иннова-
ционных технологий в образовании. В свою очередь 
развитие научной деятельности не только ускоряет 
формирование новых научных школ, разработку 
новых учебных планов и программ, создание диссер-
тационных советов, но и повышает публикационную 
активность сотрудников, приводит к росту уровня 
квалификации, признанию трудов и разработок на 
международной арене, внедрению и коммерциа-
лизации патентов и изобретений. Расширение ин-
новационной деятельности не только способствует 
привлечению инвестиций и заказов как российских, 
так и зарубежных партнеров, но и способствует 
привлечению и трудоустройству выпускников вуза, 
финансированию научной деятельности сотрудни-
ков. Динамичное международное сотрудничество 
является одним из конкурентных преимуществ об-
разовательного учреждения и подтверждает качество 
оказываемых образовательных услуг, формирует 
бренд вуза и его место в зарубежных и отечествен-
ных рейтингах, генерирует создание совместных 
образовательных программ, проектов, активизирует 
сотрудничество научно-исследовательских школ, 
способствует привлечению иностранных инвестиций 
в эндаумент-фонды и бизнес-инкубаторы.

Блок 9 является базой для образовательной, на-
учной, международной и инновационной деятельнос-
ти, поскольку содержит единый библиотечный фонд, 
включающий учебные, научные, художественные и 
прочие издания. Кроме того, анализ библиотечных 
ресурсов позволяет не только обновлять имеющиеся 
издания, но и планировать затраты на их содержание 
и обслуживание. В свою очередь динамичное раз-
витие библиотеки является катализатором развития 
программного и сетевого обеспечения.

Блок 10 дает представление об объеме инвести-
ций, направленных на оказание материальной помо-
щи сотрудникам и обучающимся, затрат на выплату 
социальной стипендии, выполнение этапов работ 
по грантам Минобрнауки России, направленных  
на развитие студенческих объединений, средствах, 
направленных на финансирование студенческих на-
учных обществ, конструкторских исследовательских 
бюро и лабораторий, на организацию студенческого 
досуга, развитие творческих клубов, турбаз, спор-
тивных лагерей, акций благотворительности и т.д.

Блок 11 посвящен анализу информационной 
деятельности и компьютерных технологий как од-
ного из оперативных способов, обеспечивающих 


