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1. �	���� ��

����	 ��	���	� �����	� 
� ������� 	 
	��	���� ���
� ��������	�

1.1. �����������!" #$���%�%�& !��%�'�(�� ���� 
� �� )'*���+�)*,�&

�PP� ���$ %�(&�*��"$� "�%��-��"$%�%�$� D��Q�"", "'��� + ���-
�+(� ����,B, "%.(���,� " D�+�.$+�& ��-��+F, )$� D�(%��.�$ D�%,-
"+$� @�)�"$%� + �D���$+%��"$� D�+�.$+. ��-��+F +, "����%�$���-
��, #�#)-+$� #D��%���+� ��!��+(�Q+�F % Q���&. ��,&+ "��%�&+, 
�PP� D����"$�%�.�$ �+Q�&, D�+�+&�IT+& ��-��+., %�(&�*��"$� 
A44�@$+%�� + "%��%��&���� D��%��+$� '+(��"-����+( ��!��+(�Q++.

�+"$�&,, �"��%���,� �� '+(��"-����+$+@�, �� $���@� D�&�!�I$ 
�#@�%��+$��.& %,"-�!� (%���, �� + �� ��(�,B #��%�.B ��!��+(�-
Q++ �'��!)�I$ %,'�� ��+�#)-+B ��-��+F +( &��*�"$%� ���$��-
��$+%�,B %��+��$�%. �PP� D����"$�%�.I$ %�(&�*��"$� #D��%-
�.$� +�4��&�Q+�F, �'V��+�.. ����,� " &����.&+ + ��#!+&+ 
+�"$�#&��$�&+, $�@, )$� �+Q�, D�+�+&�IT�� ��-��+�, +"D���(#�$ 
A$# +�4��&�Q+I ��. %(%�-����!�, D���#&����!� + �'�"��%����!� 
��-��+..


)�%+��� %�D��": «P�)�&#? 	��� �I�+ D�+�+&��+ ��-��+. % 
$�)��+� $,".) ��$ '�( �PP�. 1I�+ % ��(�,B "$����B % ��(�,B ��-
!��+(�Q+.B D�+�+&��+ )�"$� B���-+� + D��%+���,� ��-��+. % 
$�)��+� &��!+B "�$�� ��$. P�)�&# $�B����!+. �PP� $�D��� ���*-
�� ',$� +"D���(�%��� ��. D��Q�""� D�+�.$+. ��-��+F?»

U$� �'V."�.�$". "���#IT+&+ +(&����+.&+, @�$��,� D��+-
(�-�+ % '+(��"�1:

 X !��'�����. @��@#���Q+. (� ��"#�", + @�+��$�% (��)+$����� 
D�%,-��$ +�4��&�Q+���,� D�$��'��"$+; 

1 *������ &. &., +��,�� %. &., -������ -. $. �""����%��+� "+"$�& #D��%���+. 
D���D�+.$+�&. �.: ���D+�� P�'�+-��, 2012.
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 X @��@#���$, +&�I$ ��"$#D @ �����!+)�,& ��"#�"�& + $�B��-
��!+.&;

 X $��'�%��+. �,�@� + ���&�$+%�,� $��'�%��+. &��.I$".;
 X $�D-&����*��, B�$.$ D�+�+&�$� ��-��+., �"��%���,� �� 
4�@$�B;

 X ����+$+)�"@+� +�"$�#&��$, "$���%.$". '���� "��*�,&+, 
%@�I)�. ��"D�(��%��+� �'��(�% + &�-+���� �'#)��+�;

 X ����+$+)�"@+� +�"$�#&��$, "$���%.$". '���� #��'�,&+ + 
D��"$,&+ % +"D���(�%��++;

 X &����*��, %,"-�!� (%��� '���� @�&4��$�� )#%"$%#I$ "�'., 
%(�+&���F"$%#. " @�&D�I$���&;

 X ERP-"+"$�&, + B���+�+T� ����,B "�����+ '���� ��"$#D�,-
&+ ��(�+)�,� ����,�.

��"&�$�. �� %,��"-�� &��!��'��(+� &�T�,B ����+$+)�"@+B 
+�"$�#&��$�%, ��+ "$��+ ��"$#D�,&+ + D��"$,&+ % +"D���(�%��++ 
��. &����*���%. 	 �$�+)+� �$ D��%���)����,B �PP�, @�!�� $��-
'�%���"� (��$� "D�Q+��+(+��%���,� .(,@+ + @�&���, (��D�+&��, 
«.(,@ #D��%���+. (����+.&+») $���@� ��. $�!�, )$�', +&�$� ��-
"$#D @ ����,& �� @�&D�I$���, "�F)�" &�*�� D��#)+$� ��"$#D @ 
D�@�$# + ��)�$� D��"&�$�+%�$� $����,, !��4+@+ + %(�+&�"%.(+, 
D��"$� +"D���(#. &��I +/+�+ $�B����!+I «point-and-click». P��-
!��&&��� �'�"D�)��+� $�@*� +&��$ $�����Q+I "$���%+$�". '���� 
D��"$,& % +"D���(�%��++, " '���-�F �D���F �� D���&�$�, +�$�-
��@$+%��F + @��$�@"$��-(�%+"+&�F "D��%@+. P�"@���@# D��!��&&-
��� �'�"D�)��+� +"D���(#�$". %"� )�T�, �+Q�, D�+�+&�IT+� ��-�-
�+., D��#)�I$ (���+. + ��%,@+ ��'�$, " A$+&+ +�"$�#&��$�&+1.


���%��&���� D��+"B��+$ #%��+)��+� )+"�� &����*���% %,"-
-�!� (%���, @�$��,& "$���%+$". %"� '���� D�+%,)�� + @�&4��$�� 
+"D���(�%�$� @�&D�I$��, + $�B����!++ % Q���& ��. ��-��+. ��(-
�+)�,B (���). P�@����+� ��(�� &����*��, ',�+ D�+%.(��, @ 
"%�+& ��'�)+& "$���&, + ��+ �� &�!�+ +&�$� �D���$+%��F +�4��-
&�Q++ $�& + $�!��, !�� + @�!�� +& A$� ',�� ���'B��+&�. 

�"D���(�%��+� "+"$�& D���+��%��+. ��"#�"�% D���D�+.$+. + 
B���+�+T ����,B "������ ����,� � D�"$�%T+@�B, D��Q�""�B + 
@�+��$�B '���� ��"$#D�,&+, )�& @�!��-�+'� D��*��. ��D��� �"$� 

1 /������ %. &. �����+ D�+�.$+. ��-��+F. �.: /����-����, 2016.
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%�(&�*��"$� +&�$� )�$@�� D���"$�%���+� � $�&, )$� D�@#D�I$ @�+-
��$,, @�@ )�"$� + " @�@+&+ "�D#$"$%#IT+&+ $�%���&+. U$+ '�(, 
����,B �)��� !+'@+� D� "%��F @��"$�#@Q++, $�@ )$� +B ����,� 
��!)� @�&'+�+�#I$". " ����,&+ +( ��#!+B '�( ����,B. ��(#��$�-
$�& .%�.�$". '���� D����� %+���+� ',"$�� &��.IT�F". "+$#�Q++. 
P�+)�& +�4��&�Q+. D�"$#D��$ �)��� ',"$��, + '��!����. +�"$�#-
&��$�&, "�(����,& ��. �'��'�$@+ ����,B " #)�$�& #��%�. %�"D�+-
.$+. &����*���&+, �� %+(#��+(�Q+. D�(%��.�$ D��%+���� %�"D�+-
�+&�$� + ���!+��%�$� �� ���.

��%��&����. ����+$+@� ���$ '���-� +�4��&�Q++, )�& D��"$� 
#��%��� D�+',�+ +�+ �'V�& D����* &�!�(+��. � D�&�T�I ��%,B 
+�"$�#&��$�% +�$����@$#�����!� ����+(� ����,B &����*��, $�-
D��� &�!#$ D��#)+$� D���"$�%���+� � $�&, D�)�&# D����*+ ��"$+!-
�+ �D���������!� #��%�., )$�, "@���� %"�!�, D��+(�F��$ % "���#I-
T�& &�".Q�. U$� ���$ +& D��+&��+�, @�@+&+ 4�@$���&+ &�*�� 
&��+D#�+��%�$� ��. D�%,-��+. D��+(%��+$�����"$+. ��D�+&��, 
����+(+�#. �!��&��� @��+)�"$%� ����,B, &����*��, �#)-� D�-
�+&�I$, )$� �%+*�$ ��(�+)�,&+ @�$�!��+.&+ D�@#D�$���F. U$�, % 
"%�I �)�����, "$+&#�+�#�$ D�+�.$+� $�@+B ��-��+F, @�@ D���"$�-
��%@� "$����*�F &�!�(+��%, "&�T��+� D���@ + Q���%,B D�(+Q+F. 
�@ $���@� D�%����+� + D���D�)$��+. D�@#D�$���F '#�#$ D��.-
$,, &�!�(+� "&�*�$ "��$%�$"$%#IT+& �'��(�& ���D$+��%�$� "%�+ 
D�����*��+., )$�', �$�+)�$�". �$ @��@#���$�%. �D�"�'��"$� D��-
!��(+��%�$� ���@Q+I @�+��$�% �� +(&����+. % '+(��"-D��%+��B 
���$ &�!�(+�# &�T��� @��@#���$��� D��+&#T�"$%�1.

�#@�%��+$��+ �'��$+�+"� @ ����+$+@�, D����"$�%�.�&�F 
�PP�, )$�', ',$� '���� @��@#���$�"D�"�'�,&+. �&D��++ �'��-
�#*+%�I$, )$� "$���%+$". %"� $�#���� �+44����Q+��%�$� "�'. �� 
�"��%� D���#@$�, @�$��,F ��+ D��+(%��.$, +�+ "D�"�'� +"D���(�%�-
�+. $�B����!++, D�$�&# )$� ��#!+� @�&D��++ ����I$ $� *� "�&��. 
��@#���$, +&�I$ ��"$#D @ $�& *� ��"#�"�& + $�& *� $�B����!+-
.& ��. +"D���(�%��+. % "%�+B "�'"$%���,B @��D���Q+.B. 

	"� '���-� &����*���% B�$.$ D�+�+&�$� ��-��+., �"��%��-
�,� �� 4�@$�B. P��%�����,� +""����%��+. ��I$ +�4��&�Q+I, 

1 $������ 3. -. ��$�&�$+)�"@+� + +�"$�#&��$����,� &�$��, D�����*@+ 
D�+�.$+. ��-��+F. �.: /��F$, 2016.



1. ��	
��� �������� ����
�� ������� � 	������ � ���������� 	���� ���������

10

)$� &����*��, ��(�)���%��, @�&D�I$��+(�Q+�F ��!��+(�Q+F, 
D�"@���@# @�&D�I$��+(�Q+. ��"$�$, �� D�)$+ 35 % '+(��"-��-�-
�+F .%�.I$". "#'V�@$+%�,&+. ��&�. "����(��. D��'��&�, � @�$�-
��F "��'T�I$ &����*��,, – A$� �$"#$"$%+� "+"$�&, �'�"D�)+%�I-
T+B 4�@$�&+, ���'B��+&,&+ ��. D�+�.$+. ��-��+F.

1+Q�, D�+�+&�IT+� ��-��+., +"D���(#I$ �PP�, D�$�&# )$� 
"$�+&�"$� �$@�(� �$ +"D���(�%��+. $�B����!++ "�+-@�& %,"�@�. 
���*��"$� ��!��+(�Q+F + @��@#���Q+. �(��)�I$, )$� %"� @��D���-
Q++ ���*�, '#�#$ +"D���(�%�$� ����+$+@#, )$�', D��#)+$� D��-
+&#T�"$%�. �����%�$�����, �$@�( �$ +"D���(�%��+. +�"$�#&��$�% 
�PP� '#��$ �(��)�$� D�$��I D��+&#T�"$%� D���� @��@#���$�&+1.

���)��� % D�&�T� &����*���& ��. D�����*@+ D�+�.$+. ��-
-��+F %�(�+@�� $���+Q+����. "+"$�&� #D��%���)�"@�F +�4��&�-
Q++ +�+ "+"$�&� �'��'�$@+ $���(�@Q+F. �+"$�&� #D��%���)�"@�F 
+�4��&�Q++ D�����(��)��� ��. D�+�.$+. �#$+��,B, "$�#@$#�-
�,B + �*+���&,B ��-��+F. 	 $�@+B "�#)�.B "+"$�&� &�*�$ +(%��-
@�$� ����,�, +�$�!�+��%�$� +B + "�(��%�$� �$)�$,. U$+ "+"$�&, 
�� ��+��$+��%��, �� ����+( +, @�@ D��%+��, .%�.I$". &�����-
�,&+ "+"$�&�&+ D�@�$��F �'��'�$@+. �@ $�@�%,�, ��+ �� !��.$". 
��. D�����*@+ D�+�.$+. ��-��+F.

��%��&���,� A@"D��$�,� "+"$�&, D�����(��)��, ��. %�"D��-
+(%����+. ��!+@+ )���%�@�, @�$��,F ")+$��$". A@"D��$�& ��. @��-
@��$��!� ��-��+.. �+"$�&, �',)�� �'��'�$,%�I$ �.� A%�+"$+@, 
@�$��,�, @�@ D���!�I$, +&+$+�#I$ ��!+@# )���%�@�. ��@+� "+"$�-
&, D��B��.$ ��. D�����*@+ D�+�.$+. ��-��+F, �� $���@� $�, @�-
$��,� (�D��!��&&+��%��, �� �'��'�$@# A@"D��$��F +�4��&�Q++. 

��*�# A$+&+ �%#&. !�#DD�&+ "+"$�& ��B��+$". �'��"$� �PP� 
+ +"D���+$����,B +�4��&�Q+���,B "+"$�&. U$+ �%� $+D� "+"$�& 
D�����(��)��, ��. $�!�, )$�', D�&�)� �+Q�&, D�+�+&�IT+& ��-
-��+., +���$+4+Q+��%�$� + D��#)�$� ��"$#D @ +�4��&�Q++, @�$�-
��., D� +B &���+I, '#��$ D���(�� D�+ �'��'�$@� D��B� "$�#@$#�+-
��%���,B + 4��&��+(#�&,B D��'��&. 
�+ D����"$�%�.I$ !+'@+� 
&�B��+(&, ��. +(%��)��+. + ����+(� ����,B, � $�@*� +�"$�#-

1 �+"$�&, #D��%���+. A44�@$+%��"$�I '+(��"�: #)�'. D�"�'+� / �. �. �'�+@�-
�%, �. �. ��#"@+�, �. P. ����@� [+ ��.]; D�� ��#). ���. �. $. �., D��4. �. �. �'�+@��%� 
+ 
. 	. +$�%�F. �.: �����-�, 2010.
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&��$,, @�$��,� D�&�!�I$ D��.$� D��'��&, + �Q��+$� ���$����-
$+%�,� ��-��+.. 
�+ D�(%��.I$ �+Q#, D�+�+&�IT�&# ��-��+�, 
%,'��$� $# +�4��&�Q+I + % $�@�& %+��, % @�$���F �� B�)�$ �� %�"-
D�+�+&�$� + ����+(+��%�$� @�@ D� 4��&�, $�@ + D� "����*��+I1.

�"D���(�%��+� "+"$�&, D�����*@+ D�+�.$+. ��-��+F – A$� �� 
D��!��&&+��%��+� + �� %%�� ����,B. �� �"$� �+Q�, D�+�+&�IT+� 
��-��+., �� D+-#$ @�&D�I$���,F @�� ��. ����+(� ����,B D�+ 
+"D���(�%��++ �PP�. �@ D��%+��, �PP� �@�(,%��$ D�&�T� % 
��"$#D� @ ����,&, % ��(��'�$@� &�����F + +�$��D��$�Q++ +B ��-
(#��$�$�%, % 4��&#�+��%��++ ���$����$+%, % %,'��� �#)-�!� %�-
�+��$� +( �+B + ����+(� D�"���"$%+F %,'���. ��#!+&+ "��%�&+, 
�PP� �'�"D�)+%��$ &�B��+(& ��"$#D� @ ��"#�"�&, %��-�+& D� �$-
��-��+I @ D��Q�""# D�+�.$+. ��-��+F, ��. +"D���(�%��+. % A$�& 
D��Q�""�.

1+Q�, D�+�+&�IT+� ��-��+., @�@ D��%+��, �� %%��.$ ����,� 
D�+ +"D���(�%��++ �PP�, � "@���� D���(#I$". @��D���$+%�,&+ 
+ �'T���"$#D�,&+ '�(�&+ ����,B, #*� +&�IT+&+". % ���+)++. 
��&� $�!�, �PP� – A$� �� D��"$� +"D���(�%��+� D�@�$� A��@$���-
�,B $�'�+Q +�+ D�@�$� &����+��%��+.. U��@$����,� $�'�+Q, + 
D�@�$, &����+��%��+. %"�!� �+-� D����"$�%�.I$ +�"$�#&��$, 
��. D��%����+. ����+(�. �� A$+ +�"$�#&��$, D�����*+%�I$ D��-
Q�"" D�+�.$+. ��-��+F % ��@�$���F D���&�$��F �'��"$+. ��""+-
4+@�Q+. �PP� D� "%��&# ��(��)��+I D���"$�%���� �� �+". 1.
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. 1. ��""+4+@�Q+. �PP� D� ��(��)��+I

1 �%$�&�$+(+��%���,� +�4��&�Q+���,� $�B����!++ #D��%���+. / D�� ���. 
D��4. �. �. �+$����@�. �.: /����, 2003.



1. ��	
��� �������� ����
�� ������� � 	������ � ���������� 	���� ���������

12

��@"$�%,� "+"$�&, @�$���!+(+�#I$ @�+!+, D��+��+)�"@+� +(��-
�+., �$)�$,, D�&.$@+ + ��#!+� D+"�&���,� ��@#&��$,, )$�', +B 
"����*��+� ',�� ��"$#D�� �+Q�&, D�+�+&�IT+& ��-��+.. �*-
�,F ��@#&��$ +�+ )�"$� A$�!� ��@#&��$� "����*+$ ��@�$��#I +�-
4��&�Q+I +�+ ��*� (���+., @�$��,� &�!#$ ',$� %�*�, ��. �+Q�, 
D�+�+&�IT�!� ��-��+., D�+ D�+�.$++ ��-��+F. �+"$�&� D�(%��.-
�$ @��""+4+Q+��%�$�, �'V��+�.$� ��@#&��$,, � $�@*� D+"�$� @�&-
&��$��++ � "����*��++ + �!� Q����"$+. ��%�. %�(&�*��"$� D���(�-
%�$��.& "�"����$�)+$�". �� �$�����,B )�"$.B ��@#&��$�%, "+"$�&� 
D�&�!��$ �+Q�&, D�+�+&�IT+& ��-��+., A@���&+$� %��&., @�!�� 
+& �#*�� �'��$+$�". @ ��@#&��$#. ��&� $�!�, +�$����@$#����,� 
"+"$�&, &�!#$ %,D���.$� @��$��$-����+( $�@"$�% + ��@�&����%�$� 
��(���, (+, "����%�$�����, +�4��&�Q+I), @�$��,� % D��$+%��& "�#-
)�� �+Q�, D�+�+&�IT�� ��-��+�, �� &�!�� ', ��""&�$��$�. 

��(��%+���"$�I $�@"$�-��+��$+��%����F �PP� .%�.�$". !+-
D��$�@"$�-��+��$+��%����. �PP�. ��@�. "+"$�&� �'�"D�)+%��$ 
$� *� �"��%�,� 4#�@Q++, )$� + $�@"$�%,� "+"$�&,, �� ��@#&��-
$, ��!+)�"@+ "%.(��, &�*�# "�'�F. U$� D�(%��.�$ �+Q�&, D�+�+-
&�IT+& ��-��+., "���+$� (� @��@��$�,&+ $�&�&+ ��@#&��$�% 
D�+ D�+�.$++ ��-��+F. �& '���-� �� �#*�� D��B��+$� )���( ��-
@#&��$, �+��F�,& "D�"�'�&, )$�', ��F$+ %�*�#I +�4��&�Q+I. 
	&�"$� A$�!� ��+ &�!#$ D���@��T+%�$� +�4��&�Q+I %� %"�B ��(-
�+)�,B +"$�)�+@�B, $�& "�&,& ��D���.. ��. U$� "$���%+$". %�(-
&�*�,& '��!����. �� "D�"�'��"$+ �""�Q++��%�$� "��$%�$"$%#IT+� 
)�"$+ $�@"$�. P���(�%�$��+ D�+%,@�+ @ $�@�F $�B����!++ D��"&�-
$�� "$���+Q �� %�'-��"#�"�B, + �',)�� D�+�+&�I$ $�@+� "D�"�'��-
"$+ @�@ ���*��� % "%�+B ����F�-��@#&��$�B.


�+��$+��%���,� �� '�(, ����,B �PP� �����!+)�, $�@"$�-
%,& "+"$�&�& % $�&, )$� ��+ D����"$�%�.I$ �D+"�$����#I +�-
4��&�Q+I, +&�IT#I �$��-��+� @ ��""&�$�+%��&�F D��'��&�. 

���@� %&�"$� D����"$�%���+. $�@"$� A$+ "+"$�&, 4�@#"+�#I$-
". �� �+"@��$�,B ����,B, B���.T+B". % '�(� ����,B. �+"$�&�, 
#D��%�.IT�. A$+&+ '�(�&+ ����,B, D�(%��.�$ &��+D#�+��%�$� 
����,&+, �'V��+�.$� +B + D���"$�%�.$� A$+ ����,� $�@+& �'��-
(�&, )$�', ��+ D�&�!��+ % D��Q�""� D�+�.$+. ��-��+F. �@ D��-
%+��, $�@+� "+"$�&, +"D���(#I$ "$�#@$#�+��%���,F .(,@ (�D��-
"�% (SQL), " D�&�T�I @�$���!� &�*�� +���$+4+Q+��%�$� ����,� 
+ #D��%�.$� +&+. 
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�PP�, ��+��$+��%���,� �� A��@$����,� $�'�+Q,, @�@ "���#-
�$ +( ��(%��+., +"D���(#I$ +�"$�#&��$,, ��"$#D�,� % A��@$���-
��F $�'�+Q�, ��. �'�'T��+. + ����+(� ����,B. 	&�"$� $�!�, )$�-
', D��"$� D����"$�%�.$� ��"$#D @ ����,&, A$+ �PP� D�(%��.I$ 
�+Q#, D�+�+&�IT�&# ��-��+�, "�(��%�$� ��@�$��,� '�(�%,� &�-
���+ + �Q��+%�$� A$+ &����+ ',"$�,& + A44�@$+%�,& "D�"�'�&. 

�����!+)��, ��+��$+��%���,� �� ��-��+. �PP� D����"$�%�.-
I$ D�@�$ &����+��%��+. % @�)�"$%� �"��%, �PP�. U$+ "+"$�&, 
D�(%��.I$ �+Q�&, D�+�+&�IT+& ��-��+., %,.%�.$� '���� ��(-
���'��(�,� + "��*�,� %(�+&�"%.(+ &�*�# ����,&+. P�@�$ &���-
�+��%��+. &�*�$ ',$� +�$�!�+��%�� % �PP� +�+ +"D���(�%�$�". 
"�&�"$�.$����� % (�%+"+&�"$+ �$ ��B+$�@$#�, "+"$�&,.


�+��$+��%����. �� D��%+�� +�+ +�$����@$#�����. �PP� 
D����"$�%�.�$ @��"#��$�$+%�#I D�����*@# �+Q�&, D�+�+&�I-
T+& ��-��+.. ����+� D���'�,� �PP� ',�+ �"��%��, �� D��%+-
��B, @�$��,� +&��+ "���#IT+F %+�:

4	�
 <�������� ������	���� 
	
���>, � <�������� �	��-
�
� 
	
���> 
���� <�������� ������ �	���
� 
	
���>.

�%.(,%�. D��%+�� %&�"$�, A$+ "+"$�&, &�!�+ �'�"D�)+$� ��@�-
$��,� @�!�+$+%�,� 4#�@Q++ + ��@�(�$� +"$+���"$� (��*��"$�) @�-
@+B-�+'� 4�@$�%, � $�@*� &�!�+ ��""#*��$�, �� % �!���+)����F 
�'��"$+, + ����$� %,%��,. �"�%��-��"$%�%��+� $�B����!+F +"@#"-
"$%����!� +�$����@$� D�(%��+�� A$+& "+"$�&�& ��&��"$�+��%�$� 
'���� "��*�,� ��""#*���+. + ��*� ��@�$���� �'#)��+�. 

�+'�+��,� �PP� D���"$�%�.I$ "�'�F @�&'+��Q++ �$�����,B 
$+D�% �PP�. U$+ "+"$�&, �'����I$ "&�-���,&+ %�(&�*��"$.-
&+, $�@+&+ @�@ @�&'+��Q+. �PP�, ��+��$+��%����F �� ��-��+., 
�� '�(, ����,B +�+ �� @�&'+��Q+I «A��@$�����. $�'�+Q� – '�(� 
����,B – +�$����@$». ��(�+)�,� @�&D����$, "#T�"$%#I$ % ��%-
��F "$�D��+ %�#$�+ "+"$�&, + �'�"D�)+%�I$ D���#I !+'@�"$� % +B 
+"D���(�%��++. �@ + "����%��� �*+��$�, $�@+� !+'�+��,� @��-
"$�#@Q++ .%�.I$". ��+'���� ��"D��"$�������F 4��&�F �PP� "�-
!���.1. 

	 Q���&, "+"$�&, D�����*@+ D�+�.$+. ��-��+F �$��".$". @ '�-
��� -+��@�F @�$�!��++ +�4��&�Q+���,B "+"$�&.

1 �%$�&�$+(+��%���,� +�4��&�Q+���,� $�B����!++ #D��%���+. / D�� ���. 
D��4. �. �. �+$����@�.
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	�#�'"-�/*%�� ���!��0 #����$2)� #$�%&!�& $�3�%�4

�@ #(��$�, @�!�� '#��$ #&�"$�� +"D���(�%�$� �PP�? �+"$�&, 
D�����*@+ D�+�.$+. ��-��+F ��+'���� D���(�,, @�!�� �� �)�-
%+���, @�@�. +�4��&�Q+. ���*�� D����"$�%�.$�"., @�@+� &����+ 
���*�, +"D���(�%�$�". +�+ ��*� @�@+� @�+$��++ .%�.I$". ��+-
'���� D��B��.T+&+. ���)� !�%��., �PP� ��+'���� D���(�,, @�!-
��: �) �#@�%��+$��+ + +B "�$�#��+@+ $��$.$ (��)+$������ %��&. 
�� D�+"@ + ����+( ����,B, @�$��,� #*� B���.$". % A��@$�����& 
%+��; ') "�%�T��+. �#@�%��"$%� �$@���,%�I$"., D�"@���@# �I�+ 
�"D��+%�I$ ��"$�%����"$� ����,B; %) �#@�%��"$%� )�"$� #�+%�.�$-
". ����,&, @�!�� "�(��I$". �$)�$, (� @�@�F-$� D��+��; !) ��-��+. 
"�+-@�& )�"$� D�+�+&�I$". �� �"��%� B��$+)��-"�'����,B ���-
�,B, ��*� @�!�� A$+ ����,� "�'+��I$". ��!#�.���. ���)� !�%��., 
�"�+ ����,� "�'+��I$". % A��@$�����& %+��, �� �� +"D���(#I$". % 
D����F &���, $� D�+&����+� �PP� .%�.�$". �D��%����,&.

R�$. !��%��. D�+)+�� +"D���(�%��+. �PP� (�@�I)��$". % D�-
�#)��++ $�)��F +�4��&�Q++, &��!+� D���(�%�$��+ �'��T�I$". 
@ A$�F "+"$�&� $�@*� ��. D��#)��+. "%��%��&����F +�4��&�Q++ 
+ ��%�F +�4��&�Q++. ��#!+� @��D���Q++ ��(��'�$,%�I$ �PP�, 
$�@ @�@ ��+ %+�.$ % A$�& %�(&�*��"$� D�+�'��$��+. @��@#���$-
�,B D��+&#T�"$%. ���!�� �PP� +"D���(#I$, D�$�&# )$� A$� "�+-
*��$ #D��%���)�"@+� ��"B��,1.

P��&,-�����. ��%��IQ+. D����"$�%+�� $�B�+@#, )$�', �'-
��!)+$� 4+(+)�"@+F $�#�. �)+$��$"., )$� +�4��&�Q+����. ��%�-
�IQ+. �'�"D�)+$ $�@�F *� #��%��� D�&�T+ ��'�$�+@# #&"$%����-
!� $�#��. �� $�)�� $�@ *�, @�@ �%$�&�'+�� �� (�&��+� )���%�@�, 
�PP� $�*� �� &�*�$ D����"$�I (�&��+$� �!�, � (��)+$, �PP� 
D�@� �� "D�"�'�, ��-+$� %"� D��'��&, ��!��+(�Q++.

��& �� &���� �PP� B���-� D�&�!��$ ��-�$� �D��������,� (�-
��)+. �@ D��%+��, ")+$��$"., )$� $�B����!+. �PP� �D��%����, 
�"�+ Q��� "�"$�+$ % $�&, )$�', D�&�)� �+Q�&, D�+�+&�IT+& ��-
-��+., % "���#IT+B �"D�@$�B:

 X ��""&�$�+%�$� ��-��+� D�� ��(�,&+ #!��&+ (���+.; 
 X !����+��%�$� '���-�� @��+)�"$%� ���$����$+%�,B ��-��+F;

1 ����+. + D��@$+@� D�+�.$+. #D��%���)�"@+B ��-��+F / 	. �. �#"�%, �. �. 1.-
'�B, �. �. ��$@��+�%�, �. �. ��"D���%�. �.: /��F$, 2016.
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 X D�����!�$� �#)-+� %��+��$, ��-��+.;
 X ',"$�� ���!+��%�$� �� "+$#�Q++; 
 X ��-�$� "��*�,� D��'��&,;
 X D��%��+$� &�(!�%�F -$#�& ��-��+.;
 X +"D���(�%�$� ��(�+)�,� "D�"�', ����+(� D�+ ��-��++ D��-
'��&,; 

 X #"$���+$� «$#�������� %+���+�», "%.(����� " D��*��%��&��-
��F �Q��@�F %��+��$�%; 

 X ����+(�%�$� ��(�+)�,� "$+�+ D�+�.$+. ��-��+F + "$��$�-
!++; 

 X +"D���(�%�$� '���� D��B��.T+� ����,�; 
 X +"D���(�%�$� ���@%�$�,� &����+; 
 X ��""&�$��$� %�D��" «)$�-�"�+?» ��. ����+$+)�"@+B %,%���%.

��. ��"$+*��+. A44�@$+%��F D�����*@+ D�+�.$+. ��-��+F 
%,���.I$ $�+ �"��%�,B @�&D����$�, +( @�$��,B "�"$�+$ $+D�%�. 
�PP� (�+". 2)1.
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. 2. �&D����$, �PP�

�+"$�&� #D��%���+. '�(�&+ ����,B (����) �'�"D�)+%��$ ��-
"$#D @ ����,&, � $�@*� @� %"�& #D��%�.IT+& D��!��&&�&, ���'-
B��+&,& ��. D��#)��+. A$+B ����,B % 4��&�, D��B��.T�F ��. 
��""&�$�+%��&�!� ����+(�, '�( ��D+"��+. @���% D���(�%�$��.&+. 

1 ��4��&�Q+����-����+$+)�"@+� "+"$�&,: #)�'�+@ / �. 	. ���@"��%�, 
/. 	. �&+�+�+, 	. 	. �+@ [+ ��.]; D�� ���. 	. 	. �+@. �.: �+���!+., 2013.
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U$+ ����,� %@�I)�I$ 4�@$, � %�#$����+B �D���Q+.B, $�����Q+-
.B, +""����%��+.B �,�@�, � $�@*� �'T���"$#D�#I +�4��&�Q+I. 

�+"$�&� #D��%���+. '�(�F &�����F %,D���.�$ �����!+)�#I 
(���)# ��. &�����F % �PP�. ��@+& �'��(�&, ��� �$"��*+%��$ %"� 
%�(&�*�,� &����+, @�$��,� &�!#$ ',$� (�D#T��, %� %��&. ����+-
(�, � $�@*� A��&��$, #D��%���+. ��. (�D#"@� &�����F. U$� &�*�$ 
%@�I)�$� "+�$�@"+", ���'B��+&,F ��. %,D�����+. (����+F, 4��-
&�$, % @�$���& ����,� ���*�, ',$� D�&�T��, �� (�D#"@� &����+ 
(+ D�&�"$+$� ����,� % $�@�F 4��&�$), + 4��&�$, % @�$���& ����,� 
'#�#$ D���"$�%���, D�"�� %,D�����+. (����+.. �+"$�&� #D��%��-
�+. '�(�F &�����F $�@*� "%.(,%��$ &�*�# "�'�F &����+, $�@ )$� 
%,B���,� ����,� ����F &����+ &�!#$ "$�$� %B���,&+ ����,&+ % 
��#!#I &�����. ��&� $�!�, A$�$ @�&D����$ �PP� D����"$�%�.�$ 
&�B��+(&, ��. ����+(� )#%"$%+$�����"$+ &����+. ��@���Q, "+-
"$�&� #D��%���+. '�(�F &�����F D����"$�%�.�$ @��$�@"$��-(�%+-
"+&#I + &�������-(�%+"+&#I D�&�T�, )$�', D�&�)� D���(�%�$�-
�I #��"$�%��+$�"., )$� %,'�����. &����� ��F"$%+$����� D��B��+$ 
��. ��-��+. D��'��&,.

� $��$+F @�&D����$ "+"$�&, – D���(�%�$���"@+F +�$��4�F". 

� D���"$�%�.�$ "�'�F %"� &�B��+(&,, D�"���"$%�& @�$��,B +�-
4��&�Q+. %%��+$". % "+"$�&# + %,%��+$". +( ���. P���(�%�$���-
"@+F +�$��4�F" %@�I)��$ % "�'. %"� %B���,� A@���,, " D�&�T�I 
@�$��,B D���(�%�$��+ (�D��-+%�I$ ����,� + &����+, %"� %,B��-
�,� A@���,, )���( @�$��,� D���(�%�$��+ D��#)�I$ ��(#��$�$,. 
���!+� D���(�%�$��+ �#&�I$ � D���(�%�$���"@�& +�$��4�F"� @�@ 
� �������& �PP�, D�$�&# )$� A$� $� )�"$� "+"$�&,, @�$��#I ��+ 
%+�.$. 

P����'��� @�*�,F @�&D����$ �PP� '#��$ ��""&�$��� %� %$�-
��F !��%� #)�'��!� D�"�'+..

1.2. �$�,��� #$�%&!�& $�3�%�4, �(� �78%��!" 
� $�*'�-*,�& / *$��!�)!7$� ����

� 4+��"�4"@�F $�)@+ (���+. D�+�.$+� ��-��+F %"�!�� ��""&�-
$�+%���"� @�@ "D�Q+4+)�"@+ )���%�)�"@�. ��.$�����"$�, �$��*�I-
T�. "D�"�'��"$� )���%�@� �"#T�"$%�.$� "#*���+� + "%�'���� D�+-
�+&�$� ��-��+� + ��F"$%�%�$� �D��������,& +('����,& "D�"�'�&. 




