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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Логистика как сфера хозяйственной деятельности пред-

ставляет собой управление материальными и связанными с 

ними (информационными, финансовыми и сервисными) по-

токами на пути от источника сырья до конечного потребителя.

Актуальность дисциплины и постоянный интерес к ее изу-

чению обусловлены потенциальными возможностями повы-

шения эффективности материалопроводящих систем, кото-

рые предоставляются при использовании логистического под-

хода. Опыт промышленно развитых стран и передовых компа-

ний показывает, что логистике принадлежит стратегически 

важная роль в современном бизнесе.

Логистическая деятельность включает управление закуп-

ками (снабжением), запасами, транспортом, распределением 

материальных потоков, складированием и грузопереработкой. 

Особое внимание уделяется эффективному управлению ин-

формационным и финансовым обеспечением логистики.

Использование логистических подходов в различных обла-

стях бизнеса позволяет организациям значительно сократить 

товарные запасы, ускорить оборачиваемость оборотного ка-

питала, снизить себестоимость продукции и общие логистиче-

ские издержки, обеспечить более полное удовлетворение по-

требностей потребителей в товарах высокого качества и сопут-

ствующем сервисе.

Важными задачами изучения логистики как учебной дис-

циплины являются приобретение знаний и практических на-

выков в области системного подхода к управлению материаль-

ными и информационными потоками в организации.

Практикум по учебной дисциплине «Логистика» подго-

товлен в соответствии с образовательной программой первой 

ступени высшего образования экономических специально-

стей и включает задания для аудиторных занятий и самостоя-

тельной работы по основным темам. Цель предложенных за-

даний заключается в практическом закреплении понимания 

необходимости единого управления сквозными материаль-

ными потоками, в их ориентации на целостное видение про-

цессов в логистике. Задания, представленные в практикуме, 

моделируют реальные хозяйственные процессы и ситуации в 

области управления материальными и связанными с ними 

потоками.



Практикум подготовлен авторским коллективом в следую-

щем составе: кандидат экономических наук, доцент В.И. Маргу-
нова – предисловие, темы 1, 5; кандидат экономических наук, 

доцент А.П. Бобович – тема 11; кандидат экономических наук, 

доцент В.Ф. Бык – тема 3; старший преподаватель А.П. Гуменни-
ков – темы 7, 9; старший преподаватель Н.Л. Каунова – темы 2, 

6 (совместно с Е.Г. Кикиневой); кандидат технических наук, до-

цент Е.Г. Кикинева – темы 4, 6 (совместно с Н.Л. Кауновой); кан-

дидат экономических наук, доцент Н.В. Оксенчук – тема 8; кан-

дидат экономических наук А.И. Трифунтов – тема 10.
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ÒÅÌÀ 1. ÒÅÎÐÈß È ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈß ËÎÃÈÑÒÈÊÈ

Çàäàíèå 1.1. Õàðàêòåðèñòèêà ýòàïîâ 
ðàçâèòèÿ ëîãèñòèêè

Îïèñàíèå ñèòóàöèè è ïîñòàíîâêà çàäà÷è

В развитии логистики как экономического направления 

можно выделить несколько этапов. Каждый этап имеет свои 

особенности.

1. Из представленного ниже перечня характеристик основ-

ных этапов развития логистики выбрать те, которые относятся 

к конкретному этапу.

1. Применение принципа общих затрат в системе физиче-

ского распределения.

2. Объединение логистических видов деятельности в орга-

низации, охватывающее полный функциональный цикл (за-

купки – производство – дистрибьюция – продажи – после-

продажный сервис).

3. Отдельные виды логистической деятельности (погрузка 

продукции в транспортные средства, перевозка грузов, их хра-

нение, складская грузопереработка, сортировка, комплекта-

ция заказов на складе и т.п.) рассматриваются с позиции сни-

жения суммарных операционных затрат в основных сферах 

деятельности – закупках, производстве и распределении.

4. Управление не только материальными, но и соответству-

ющими им информационными потоками на основе широкого 

применения компьютерных технологий.

5. Интенсивное развитие теоретических основ и практики 

логистики.

6. Расширение областей применения в бизнесе передовых 

логистических концепций / технологий.

7. Рождение новой идеологии управления логистическими 

процессами и бизнесом в целом – Supply Chain Management 

(SCM) – управление цепями поставок (интеграция всех биз-

нес-процессов, основу которых составляют логистические).

8. Локальное решение логистических задач: закупки сырья, 

материалов, комплектующих изделий; транспортирования 

продукции; складирования и грузопереработки; управления 

запасами продукции; упаковочной индустрии.

9. Решение логистических задач на основе концепции все-

общего управления качеством.
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10. Применение стандартизации тары и упаковки.

11. Применение положений теории компромиссов для оп-

тимизации общих затрат в цепи распределения.

2. Заполнить табл. 1.1, указав хронологические рамки каж-

дого этапа.

Таблица 1.1. Характеристика этапов развития логистики

Этапы Характеристика этапов

1. Этап фрагментаризации 

2. Этап становления 

3. Этап развития

4. Этап интеграции 

Çàäàíèå 1.2. Ëîãèñòè÷åñêàÿ ñðåäà è åå ôàêòîðû

Îïèñàíèå ñèòóàöèè è ïîñòàíîâêà çàäà÷è

Логистические системы функционируют в определенной 

среде. Чем сложнее и динамичнее окружающая среда, тем бо-

лее глубоким, масштабным и частым изменениям она подвер-

гается. Состояние логистической среды предопределяется со-

вокупностью эндогенных и экзогенных факторов.

1. Изучить деление нижеприведенных логистических фак-

торов, на которые организация может оказывать влияние, на 

внешние и внутренние и дать характеристику каждого фактора.

1. Политико-правовые факторы.

2. Таможенные структуры.

3. Транспортная инфраструктура.

4. Кадровый потенциал.

5. Поставщики.

6. Природно-экономические факторы.

7. Торговые организации.

8. Экономические факторы.

9. Транспортные организации.

10. Научно-технические факторы.

11. Подразделения организации.

12. Организационная структура управления организацией.

2. Заполнить табл. 1.2. Пояснить, почему тот или иной фак-

тор вы отнесли к данной группе.
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Таблица 1.2. Логистические факторы

Факторы внутренней среды Факторы внешней среды

1.

2.

…

1.

2.

…

Çàäàíèå 1.3. Óñëîâèÿ ñóùåñòâîâàíèÿ ñèñòåì

Îïèñàíèå ñèòóàöèè è ïîñòàíîâêà çàäà÷è

Теорией логистики определены четыре свойства (условия 

существования системы), которыми должен обладать объект, 

чтобы его можно было считать логистической системой:

 y логистическая система должна обладать целостностью;

 y в логистической системе должно быть наличие характе-
ристик цели, которые определяют существование объекта как 

системы (для чего она создана);

 y логистическая система должна быть частью системы бо-
лее высокого уровня, являясь ее подсистемой;

 y объект, рассматриваемый как логистическая система, в 

свою очередь должен разбиваться на части, содержать в себе 
подсистемы.

Доказать, что приведенные в табл. 1.3 объекты являются 

системами, и решение записать в данной таблице.

Таблица 1.3. Объекты

Объекты Формулировка признаков существования системы

Промышленная организация 1.

2.

3.

4.

Транспортное средство 1.

2.

3.

4.

Логистический центр 1.

2.

3.

4.
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Çàäàíèå 1.4. Ñòàäèè ïðîåêòèðîâàíèÿ 
ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû

Îïèñàíèå ñèòóàöèè è ïîñòàíîâêà çàäà÷è

В логистике выделяют следующие основные стадии проек-

тирования эффективной логистической системы:

1) создание и рассмотрение альтернативных проектов си-

стемы;

2) внедрение оптимального варианта системы и контроль 

за ним;

3) определение текущего состояния;

4) постановка целей системы;

5) выбор оптимального варианта системы.

Определить последовательность реализации представлен-

ных стадий проектирования логистической системы.

Çàäàíèå 1.5. Ìèêðî- è ìàêðîëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû

Îïèñàíèå ñèòóàöèè è ïîñòàíîâêà çàäà÷è

Проведение различного рода исследований и решение ряда 

логистических задач предполагает наличие определенной 

классификации логистических систем. Логистические систе-

мы различаются по следующим признакам:

1) по виду потока: системы материальных, информацион-

ных и финансовых потоков;

2) по стадиям воспроизводственного процесса: системы за-

купочной, производственной и распределительной логистики;

3) по степени автоматизации: простые и автоматизирован-

ные;

4) по назначению: специализированные и интегральные;

5) по форме представления: физические (материальные) и 

абстрактные.

Одним из самых важных признаков классификации логи-

стических систем является масштаб распространения, в соот-

ветствии с которым все логистические системы делятся на 

 макро- и микрологистические системы.

Макрологистическая система – это система управления 

материальными потоками, охватывающая промышленные 

организации, посреднические, торговые и транспортные 
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организации различных ведомств, расположенные в разных 

регионах страны или в разных странах. Примерами макро-

логистических систем являются транспортный комплекс 

страны, региональные транспортно-логистические систе-

мы, логистические центры (городов, территорий, регионов) 

и т.п.

Микрологистические системы представляют собой струк-

турные составляющие макрологистических систем, класс 

внутрипроизводственных логистических систем, в состав 

которых входят технологически связанные производства, 

объединенные единой инфраструктурной (производствен-

ные и торговые организации, территориальные комплек-

сы). Микрологистические системы относятся либо к уров-

ню отдельных организаций различных отраслей промыш-

ленности, торговли и сферы услуг, либо к уровню цепи по-

ставок. Как правило, они имеют подсистемы, которые 

можно отнести к различным сферам бизнеса или логисти-

ческим функциям, например транспортирование, перевал-

ка, складирование, упаковка, обработка заказов, информа-

ционная поддержка. Системно-теоретический подход со-

стоит в том, что все подсистемы находятся во взаимодей-

ствии для достижения глобальной цели логистической 

системы.

1. Из представленного ниже списка задач выбрать те, кото-

рые относятся к микрологистике и к макрологистике.

1. Планирование процесса реализации продукции.

2. Выбор вида упаковки, принятие решения о комплекта-

ции, а также организация выполнения.

3. Определение оптимального месторасположения распре-

делительного центра (склада) на обслуживаемой территории.

4. Организация получения и обработки заказа.

5. Организация послереализационного обслуживания.

6. Выполнение операций, непосредственно предшествую-

щих отгрузке.

7. Выбор схемы распределения материального потока.

8. Определение оптимального количества распределитель-

ных центров (складов) на обслуживаемой территории.

9. Организация доставки и контроль за транспортирова-

нием.

10. Задачи, связанные с управлением процессом прохожде-

ния материального потока по территории района, области, 

страны, материка или всего земного шара.
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11. Организация отгрузки продукции.

2. Заполнить табл. 1.4.

Таблица 1.4. Задачи логистической системы

Задачи микрологистики Задачи макрологистики

1.

2.

…

1.

2.

…

Çàäàíèå 1.6. Çàâèñèìîñòü ëîãèñòè÷åñêèõ ðåøåíèé 
îò ýòàïà æèçíåííîãî öèêëà òîâàðà

Îïèñàíèå ñèòóàöèè è ïîñòàíîâêà çàäà÷è

Логистический цикл в значительной степени зависит от 

так называемого жизненного цикла товара, в котором выделя-

ют определенные характерные этапы, зависящие от объема 

продаж на рынке и прибыли организации.

Вспомнить основные этапы жизненного цикла товара и их 

характеристику. Определить, какому этапу жизненного цикла 

товара соответствуют представленные ниже логистические ре-

шения.

1. На этапе … для поддержания спроса логистический ме-

неджмент должен корректировать в сторону уменьшения чис-

ло торговых точек, уменьшать запасы товара, осуществлять их 

передислокацию на оптовые склады.

2. Логистические решения в сбыте на этапе … обычно свя-

заны с селективным (избирательным) распределением и под-

держкой осторожной маркетинговой политики продаж.

3. Решения логистического менеджмента в дистрибьюции 

на этапе … направлены на интенсивное распределение. Важ-

ным является тщательный контроль за логистическими из-

держками.

4. Отсутствие или запаздывание информации о продажах 

может привести к неправильным решениям в дистрибьюции в 

плане формирования распределительных каналов, размеще-

ния запасов и управления их объемом, транспортирования и 

т.п. На этапе … необходимы тщательный логистический конт-

роль за сбытом и быстрая реакция логистического менедж-

мента на расширение рынка.
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Çàäàíèå 1.7. Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ëîãèñòè÷åñêèõ 
ñèñòåì, îñíîâàííûõ íà êîíöåïöèè «ïëàíèðîâàíèå 

ïîòðåáíîñòåé / ðåñóðñîâ»

Îïèñàíèå ñèòóàöèè è ïîñòàíîâêà çàäà÷è

Одной из наиболее популярных в мире логистических кон-

цепций, на основе которой разработано и функционирует боль-

шое количество микрологистических систем, является концеп-

ция «планирование потребностей / ресурсов» (requirements / 

resourceplanning, RP). Концепцию RP часто противопоставля-

ют логистической концепции «точно в срок», имея в виду, что 

на ней базируются логистические системы «толкающего» типа.

Базовыми микрологистическими системами, основанны-

ми на концепции «планирование потребностей / ресурсов», в 

производстве и обеспечении являются системы «планирова-

ние потребности в материалах / производственное планирова-

ние потребности в ресурсах» (materials / manufacturingrequire-

ments / resourceplanning, MRPI, MRPII), а в дистрибьюции 

(распределении) – системы «планирование распределения 

продукции / ресурсов» (distributionrequirements / resourceplan-

ning, DRPI / DRPII).

Системы DRP – это распространение логики построения 

систем МRР на каналы дистрибьюции готовой продукции. 

Однако эти системы хоть и имеют в основе общую логистиче-

скую концепцию «планирование потребностей / ресурсов», в 

то же время существенно различны.

Определить, к какой из описанных выше логистических 

систем относятся представленные ниже характеристики.

1. Системы … определены производственным расписани-

ем, которое регламентировано и контролируется организаци-

ей – изготовителем готовой продукции.

2. Функционирование систем … базируется на потреби-

тельском спросе, который не контролируется организацией.

3. Системы … планируют и регулируют уровень запасов в 

товаропроводящей сети.

4. Системы … контролируют запасы внутри производ-

ственных подразделений.

5. Преимуществом системы … является уменьшение логи-

стических издержек, связанных с хранением и управлением 

запасами готовой продукции за счет координации поставок.
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6. Система … требует точного скоординированного про-

гноза отправок и пополнения запасов для каждого центра и 

канала распределения готовой продукции в товаропроводя-

щей сети.

7. Планирование запасов в системах … требует высокой на-

дежности совершения логистических циклов между распреде-

лительными центрами и другими звеньями логистической си-

стемы.

8. Общим недостатком систем … является наличие страхо-

вых запасов и неспособность реагирования на резкие измене-

ния спроса.

9. Интегрированное планирование распределения в систе-

ме … вызывает частые изменения в производственном распи-

сании, что лихорадит производственные подразделения орга-

низации, приводит к колебаниям в использовании производ-

ственных мощностей, неопределенности в затратах на произ-

водство, срывам доставки готовой продукции потребителям.

10. Системы … обычно характеризуются большей ста-

бильностью в отличие от систем …, работающих в условиях 

неопределенности спроса.

Òåñòû

1. Как называется деятельность по управлению материальны-

ми и связанными с ними потоками на пути от источника  сырья 

до конечного потребителя?

1) экономика;

2) логистика;

3) товароведение;

4) кибернетика.

2. Что понимали под логистикой в Древней Греции?

1) распределение продуктов;

2) снабжение войск;

3) удовлетворение потребностей;

4) выполнение расчетов.

3. Как называется совокупность циркулирующих сообщений 

внутри логистической системы, между нею и внешней средой, 

необходимых для управления и контроля логистических опе-

раций?

1) материальный поток;

2) информационный поток;

3) финансовый поток;

4) товарный поток.

4. Кто является основоположником логистики в России?
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1) Г. Лейбниц;

2) А. Жомини;

3) Г. Павелек;

4) К. Чапек.

5. Как называется поток, который протекает во внешней по 

отношению к логистической системе среде?

1) внутренний;

2) входящий;

3) внешний;

4) выходящий.

6. Как называется самостоятельная элементарная часть техно-

логического или организационного процесса, неделимая на 

дальнейшие элементы, выполняемая на одном рабочем месте 

с помощью одного технического устройства?

1) логистическая функция;

2) логистическая операция;

3) логистическая процедура;

4) коммерческая функция.

7. Что является объектом исследования логистики как науки?

1) логистические каналы;

2) логистические процедуры;

3) функциональные подсистемы;

4) материальные и связанные с ними потоки.

8. Какая логистическая система решает вопросы, связанные с 

организацией транспортного процесса, разработкой рацио-

нальных направлений материальных потоков на межрегио-

нальном уровне?

1) микрологистическая;

2) мезологистическая;

3) макрологистическая;

4) пьезологистическая.

9. По какому признаку осуществляется классификация логи-

стических систем на статические и динамические?

1) взаимосвязи с окружающей средой;

2) изменения во времени;

3) предвидения развития;

4) отклонения от плана.

10. Что из перечисленного не входит в состав элементов, опре-

деляющих «шесть правил логистики»?

1) необходимый товар;

2) необходимый производитель;

3) точное место назначения;

4) точно заданное время.
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1. Какие определения логистики вы знаете?

2. Что представляет собой этап фрагментаризации логистики?

3. В чем заключаются ключевые различия этапов фрагментари-

зации и становления логистики?

4. Что означает термин «Supply Chain Management»?

5. К какому этапу относится применение положений теории 

компромиссов?

6. Что такое парадигма?

7. Какие научные школы повлияли на эволюцию научной базы 

логистики?

8. Как можно охарактеризовать известные вам парадигмы логи-

стики?

9. Что такое логистическая система?

10. Чем подсистемы отличаются от элементов системы и самой 

системы?

11. Какие свойства системы вы знаете?

12. Какие принципы логистики вы знаете?

13. Каковы условия существования логистических систем?

14. Какие системы основаны на логистической концепции «точ-

но в срок»?

15. Каковы достоинства и недостатки системы MRP?

16. Каков основной недостаток систем MRP?
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