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ОТ АВТОРА

 Äóøåâíîå ñëîâî âñåãäà óäèâèòåëüíî,
 Â òîì åãî ñèëà è ãëàâíàÿ ñóòü,
 ×òî äóøó äðóãîãî îíî äîâåðèòåëüíî
 Ìîæåò ïî÷òèòåëüíî âìèã ðàñïàõíóòü.

 Г. Цадаса

Â ðÿäó ïðîáëåì îáùåíèÿ çàìåòíîå ìåñòî çàíèìàåò âî-
ïðîñ î ðå÷åâîì ïîâåäåíèè, ñâÿçàííîì ñ ñèòóàòèâíûìè ïà-
ðàìåòðàìè àêòà ðå÷è, ðîëåâûìè ïðèçíàêàìè è ïîçèöèÿìè 
êîììóíèêàíòîâ.

Â ðå÷åâîì ïîâåäåíèè îñîáàÿ ðîëü ïðèíàäëåæèò ðå÷åâî-
ìó ýòèêåòó.

Ïåðñïåêòèâíû, ïî ìíåíèþ Í.È. Ôîðìàíîâñêîé, èññëå-
äîâàíèÿ ðåãèîíàëüíîé, ñîöèàëüíîé è íàöèîíàëüíîé ñïå-
öèôèêè ðå÷åâîãî ýòèêåòà; îïèñàíèå ïðàãìàòè÷åñêèõ ïðèí-
öèïîâ è ïîñòóëàòîâ âåæëèâîñòè; èçó÷åíèå êàòåãîðèé, 
ôîðì, ñòðóêòóð ÿçûêà â ôóíêöèîíàëüíî-ñåìàíòè÷åñêîì 
ïîëå âåæëèâîñòè, âûÿâëåíèå ñèòóàòèâíîé è ðîëåâîé 
ñòðóêòóðû äèàëîãè÷åñêèõ âçàèìîäåéñòâèé ïàðòíåðîâ îá-
ùåíèÿ (Ôîðìàíîâñêàÿ, 1990, ñ. 19).

Íåêîòîðûå èç ýòèõ ïðîáëåì è íàøëè îòðàæåíèå â äàí-
íîì ó÷åáíîì ïîñîáèè.

Áîëüøîå ìåñòî îòâåäåíî íàöèîíàëüíîé ñïåöèôèêå ýòè-
êåòà. Áûëî áû ïðåêðàñíî, åñëè áû â ñîâðåìåííîå ñëîæíîå 
âðåìÿ, êîãäà ðàçæèãàåòñÿ ìåæíàöèîíàëüíàÿ ðîçíü è èäóò 
âîéíû ìåæäó ñîñåäíèìè ðåãèîíàìè è ñòðàíàìè, âñå îòíî-
ñèëèñü äðóã ê äðóãó òåðïèìåå, èçó÷àëè îñîáåííîñòè íàöèî-
íàëüíîé êóëüòóðû, ìîæåò áûòü, ýòî ïîìîãëî áû îáùåíèþ 
ëþäåé ðàçíûõ ðåñïóáëèê, ñòðàí è êîíòèíåíòîâ.

Îñîáåííîñòüþ äàííîãî ó÷åáíîãî ïîñîáèÿ ÿâëÿåòñÿ òî, 
÷òî òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ êàòåãîðèåé ýòè-
êåòíîñòè, è ñòèëèñòèêà ýòèêåòíûõ ôîðì èññëåäóþòñÿ 
íå òîëüêî íà ìàòåðèàëàõ ðóññêîé ðàçãîâîðíîé ðå÷è, ïðîèç-
âåäåíèé ðóññêèõ ïèñàòåëåé XIX–XX ââ., à òàêæå íà ïðè-
ìåðàõ èç ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè*.

* Ïåðå÷åíü èñïîëüçîâàííûõ èñòî÷íèêîâ ïðèâîäèòñÿ â ñïèñêå ëèòå-
ðàòóðû, ðàñïîëîæåííîì â êîíöå ó÷åáíîãî ïîñîáèÿ.
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Äëÿ ÿçûêîâîãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïåðâîñòåïåííîå çíà-
÷åíèå èìååò òîò ôàêò, ÷òî â õóäîæåñòâåííîì ïðîèçâåäåíèè 
ÿçûê îòðàæåí òðîÿêî – êàê æèâàÿ ðå÷ü, êàê ëèòåðàòóðíàÿ 
íîðìà è êàê ïðîèçâåäåíèå èñêóññòâà.

Ïðàêòèêóì ïðåäïîëàãàåò òâîð÷åñêèé ïîäõîä ê âûïîë-
íåíèþ ïðåäëîæåííûõ çàäàíèé. Ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí âå-
ñòè ïîñòîÿííûå öåëåíàïðàâëåííûå íàáëþäåíèÿ çà ðå÷üþ 
ñòóäåíòîâ â õîäå ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé, íà ïåðåìåíàõ è â 
íåó÷åáíîå âðåìÿ. Ñòóäåíòàì ìîæíî ïðåäëîæèòü ïîäãîòî-
âèòü äîêëàäû è ñîîáùåíèÿ íà òåìó «Ðóññêèé ðå÷åâîé ýòè-
êåò» (èñïîëüçóÿ, íàïðèìåð, æóðíàëû «Ðóññêàÿ ðå÷ü», 
«Ðóññêèé ÿçûê çà ðóáåæîì», «Ðóññêèé ÿçûê è ëèòåðàòóðà 
â øêîëå», «Íàðîäíàÿ àñâåòà», êíèãè Í.È. Ôîðìàíîâñêîé, 
Â.Å. Ãîëüäèíà, Â.Â. Êîëåñîâà è äð.).

Â.Í. ßãîäèíñêèé ðàçìûøëÿåò î êóëüòóðå îáùåíèÿ 
â ñâîåé êíèãå «Íàø ýòèêåò»: «Ïðåäñòàâüòå, õóëèãàí èçáèë 
÷åëîâåêà. Åãî íåìåäëåííî ïîñàäèëè áû íà ñêàìüþ ïîäñó-
äèìûõ. Íî ïî÷åìó-òî ìû ìèðèìñÿ ñ òåì, êîãäà, îáùàÿñü, 
ëþäè íàíîñÿò äðóã äðóãó óâå÷üÿ, íè÷óòü íå ìåíåå ñòðàø-
íûå, ÷åì ôèçè÷åñêèå òðàâìû. À ýòî ïðèíîñèò îãðîìíûé 
ìîðàëüíûé, äà è íåðåäêî ìàòåðèàëüíûé óùåðá. Âåäü ÷åëî-
âåê, îøàðàøåííûé ãðóáîñòüþ, îñêîðáëåííûé õàìñòâîì, 
íàäîëãî òåðÿåò ñàìîîáëàäàíèå, ëèøàåòñÿ ðàáîòîñïîñîáíî-
ñòè, à èíîãäà èç-çà ïñèõè÷åñêîé òðàâìû ó íåãî âîçíèêàåò 
òÿæåëîå çàáîëåâàíèå. Âðà÷è çíàþò, ñêîëüêî èíôàðêòîâ 
è èíñóëüòîâ ïîðîäèëè õàìñòâî è ãðóáîñòü» (ßãîäèíñêèé, 
1988, ñ. 125).

Ïîýòè÷åñêè âûðàçèë ñêàçàííîå âûøå À. Âîçíåñåíñêèé 
â ñòèõîòâîðåíèè «×àñû ïîñåùåíèÿ»:

 Лежит дух мужчины
 на казенной простыне,
 внутренняя рана – 

чем он был, оказывается...
 Ему фрукты носят,
 Как прощенья просят.
 Он отказывается.

Á. Áóøåëåâà ñïðàâåäëèâî îòìå÷àåò: «Ó íàøåãî îáùå-
ñòâà îòíîøåíèÿ ñ ýòèêåòîì ñêëàäûâàëèñü äîâîëüíî ñëîæ-
íî. Â äàëåêèå äâàäöàòûå ãîäû ïîçèöèÿ ïî îòíîøåíèþ 
ê íåìó áûëà âïîëíå îäíîçíà÷íà: ìû ëþäè ïðîñòûå, ðàáî-
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÷èå, óíèâåðñèòåòîâ íå êîí÷àëè, îáõîæäåíèþ íå îáó÷åíû, 
íàì-äå, ðåâîëþöèîíåðàì, íåãîæå ðÿäèòüñÿ â îáâåòøàâøåå 
òðÿïüå áóðæóàçíî-ìåùàíñêîé êóëüòóðû. Âûáðîñèì ýòèêåò 
íà ñâàëêó èñòîðèè!

Ñî âðåìåíåì, êîíå÷íî, ìíîãîå ìåíÿëîñü. Íàó÷èëèñü 
îäåâàòüñÿ è ïðè÷åñûâàòüñÿ, íå èíêðèìèíèðóåì áîëüøå 
äðóã äðóãó  «à åùå â î÷êàõ è ãóáû íàêðàñèëà», ïåðåñòàëè 
íà ìåæäóíàðîäíûõ ôîðóìàõ ïîìèíàòü êóçüêèíó ìàòü. 
È òåì íå ìåíåå ýòèêåòíûé íèãèëèçì èç äàëåêîãî ïðîøëî-
ãî ïðîðîñ è â íàøå ñåãîäíÿøíåå îáùåñòâåííîå «ïîäñîçíà-
íèå». Âåäü äåñÿòèëåòèÿìè ïðåíåáðåãàëè ìû âîïðîñàìè 
ôîðìû ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåíèÿ. 

Îäíàæäû íà çâàíîì îáåäå Øòèðëèö ïåðåëîæèë âèëêó 
â ïðàâóþ ðóêó, à íîæîì è âîâñå ïðåíåáðåã. Íåò, îí íå çà-
áûë ïðàâèë ýòèêåòà. Ïðîñòî åìó íà ìèíóòêó çàõîòåëîñü 
ïîáûòü ìàéîðîì Èñàåâûì. Äóðíîãî âêóñà àíåêäîò. Íî è îí 
ñâèäåòåëüñòâóåò: çà ðóáåæîì ñðåäè ïðî÷èõ ñòåðåîòèïîâ 
è ïðåäñòàâëåíèé î íàøåé æèçíè âûçðåë è ñòåðåîòèï íå-
âîñïèòàííîãî, ìóæèêîâàòîãî, ñ ïëîõèìè ìàíåðàìè ðóññêî-
ãî ÷åëîâåêà, êîòîðûé ÷óòü ëè íå ëàïòåì ùè õëåáàåò, äåôè-
ëèðóåò ïî êîðèäîðàì ìåæäóíàðîäíûõ âàãîíîâ â îáâèñøåì 
ñïîðòèâíîì òðèêî, êèïÿòèëüíèêîì ãðååò ñåáå ÷àé â íîìå-
ðàõ ôåøåíåáåëüíûõ îòåëåé...» (Á. Áóøåëåâà, 1989).

Êîððåñïîíäåíò ãàçåòû «Àðãóìåíòû è ôàêòû â Áåëîðóñ-
ñèè» Â. Êîñòèêîâ ïèøåò: «Õàìîâàòîñòü è ãðóáîñòü ñòàëè 
÷óòü ëè íå îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé ðîññèÿí. Íåäàâíî àðõåî-
ëîãè, âåäóùèå ðàñêîïêè â Íîâãîðîäñêîé îáëàñòè, ñ èðî-
íè÷íîé ãîðäîñòüþ ñîîáùèëè, ÷òî îáíàðóæåíû áåðåñòÿíûå 
ãðàìîòû IX–X ââ., íà êîòîðûõ ÷èòàþòñÿ «îáðàçöû ðóññêî-
ãî ìàòà», âåñüìà áëèçêèå ê ñîâðåìåííûì. Ðàçíèöà â òîì, 
÷òî ïðåæäå ìàò áûë ÿçûêîì êó÷åðîâ, äâîðíèêîâ, êàòîð-
æàí, ïîäãóëÿâøèõ ïðèêàç÷èêîâ è ñîëäàò. Ñåãîäíÿ íåíîð-
ìàòèâíàÿ ëåêñèêà ñòàëà ïîèñòèíå îáùåíàðîäíûì ðàçâëå-
÷åíèåì. Çàãëÿíèòå â ñóááîòíèé âå÷åð íà Ïóøêèíñêóþ 
ïëîùàäü, êóäà ñòåêàåòñÿ ïîïèòü ïèâêà ïðèãîðîäíàÿ ìîëî-
äåæü. Ïî ÿçûêîâîìó íàáîðó âû åäâà ëè îòëè÷èòå ïàðíåé 
îò äåâèö, òðåçâîãî îò ïîäïèâøåãî. Îíè äàæå íå ðóãàþòñÿ. 
Îíè «ïðîñòî òàê ãîâîðÿò». Ïî-äðóãîìó íå ìîãóò.

Ïî ìàòó ëåãêî âû÷èñëèòü ñîîòå÷åñòâåííèêà è â òîëïå 
òóðèñòîâ çà ãðàíèöåé. ... Îòëè÷àåò åãî è âíåøíÿÿ íåîïðÿò-
íîñòü. Íåêîòîðûå ïî÷åìó-òî íå ëþáÿò ñòðè÷üñÿ è ÷èñòèòü 
îáóâü, íå ëþáÿò ìåíÿòü ðóáàøêè.



Ìû íå ãîâîðèì îá îïóñòèâøèõñÿ ëþäÿõ – áîìæàõ, àë-
êîãîëèêàõ, íàðêîìàíàõ, ëþäÿõ ñ ïîâðåæäåííîé ïñèõèêîé. 
Ê ñîæàëåíèþ, âñå ýòî â ðàâíîé ñòåïåíè îòíîñèòñÿ è ê 
îáû÷íûì ëþäÿì – ñ ïðîïèñêîé, çàðïëàòîé, ïîñòîÿííûì 
ìåñòîì æèòåëüñòâà» (Â. Êîñòèêîâ, 2008).

«Íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå Ðîìàíà Àáðàìîâè÷à è Âëàäèìè-
ðà Äîðîíèíà â íîâîé ðîññèéñêîé èñòîðèè, ïîâîäîâ äëÿ 
ðàäîñòè â ìóæñêîé íîìèíàöèè ó íàñ ïîêà ìàëîâàòî. Âîç-
ìîæíî, ôèçè÷åñêîé ñèëîé ðóññêèé ìóæèê ôðàíöóçà è ïî-
áåäèò – ýòî áûëî äîêàçàíî åùå â Îòå÷åñòâåííóþ âîéíó 
1812 ãîäà, – íî â îáèõîäå, ðàçãîâîðå, ìàíåðàõ, ïîâåäåíèè çà 
ñòîëîì è â èñêóññòâå îáîëüùåíèÿ ïåðåâåñ ÿâíî íà ñòîðîíå 
ôðàíöóçñêîãî «ãåðîÿ-ëþáîâíèêà».

×òî æå ñêàçàòü î ðóññêèõ ìóæ÷èíàõ? Èõ ðåïóòàöèÿ ÷à-
ñòî ñâÿçàíà â ìèðå ñ îãðîìíûìè äåíüãàìè è øèðîêèìè æå-
ñòàìè, ãðàíè÷àùèìè ñ òðàíæèðñòâîì, àðòèñòè÷åñêèìè äå-
áîøàìè è êóïå÷åñêèìè çàòåÿìè. Íåìàëî îëèãàðõîâ, 
ïîëèòèêîâ è ñïîðòñìåíîâ èçáîðîçäèëè âäîëü è ïîïåðåê 
ìîðÿ è êîíòèíåíò íà âñåõ âîçìîæíûõ âèäàõ ñóõîïóòíîãî, 
ìîðñêîãî è âîçäóøíîãî òðàíñïîðòà, íî íèêòî èç íèõ 
íå ñòàë èêîíîé ñòèëÿ èëè îáðàçöîì äëÿ ïîäðàæàíèÿ» 
(Â. Âàñèëüåâ, èñòîðèê ìîäû. L’Officiel, 2009). 

Íóæíî ïðåäïðèíèìàòü ñàìûå ðåøèòåëüíûå øàãè 
ê òîìó, ÷òîáû êàê ìîæíî ìåíüøå îñòàâàëîñü îñíîâàíèé 
äëÿ ðàçãîâîðîâ î íàøåì áåñêóëüòóðüå. Â òîé òðóäíîé è íà-
ïðÿæåííîé æèçíè, â êîòîðîé ñåãîäíÿ æèâåò îáùåñòâî, 
ïðîñòî íåâîçìîæíî ðåøèòü ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, åñëè 
íå íàó÷èòüñÿ êàæäîìó ùàäèòü, áåðå÷ü, óâàæàòü äðóã äðóãà 
â áóäíè÷íîì, îáûäåííîì, åæåäíåâíîì îáùåíèè. Áåçóñëîâ-
íî, òóò âàæíà è ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãðàìîòíîñòü, è ýòèêåòíîå 
ðå÷åâîå ïîâåäåíèå. È ìû ïðèçûâàåì âñëåä çà ïîýòîì 
Á. Îêóäæàâîé: «Ах, не делайте запаса из любви и доброты, 
и про черный день грядущий не копите милосердья!»
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ВВЕДЕНИЕ

 Èç âñåõ íàóê, êîòîðûå ÷åëîâåê
 äîëæåí çíàòü, åñòü îäíà îáÿçà-
 òåëüíàÿ – êàê æèòü, äåëàÿ 
 êàê ìîæíî ìåíüøå çëà.

Л.Н. Толстой

Ìû æèâåì â çíàìåíàòåëüíîå âðåìÿ, êîãäà îñîáåííî 
îñòðî ÷åëîâåê îñîçíàåò ñâîå ìåñòî â ìèðå, îñîçíàåò çåìëþ 
êàê åäèíûé äîì äëÿ âñåãî íà íåé æèâóùåãî. Øèðîêî ðàç-
âèâàåòñÿ íàóêà ýêîëîãèÿ, îáñóæäàþùàÿ âìåøàòåëüñòâî ÷å-
ëîâåêà â ïðèðîäó. Íî ñëîâî «ýêîëîãèÿ» ïîëó÷àåò ñåé÷àñ 
ðàñøèðåííîå çíà÷åíèå: îõðàíà, çàùèòà êàêîãî-ëèáî îáú-
åêòà â îáñòàíîâêå ýêîëîãè÷åñêîé íàïðÿæåííîñòè.

Ñåé÷àñ ïðèøëà ïîðà ãîâîðèòü è îá ýêîëîãèè îáùåíèÿ, ïî-
òîìó ÷òî ÷àñòî ìû îáùàåìñÿ íåóìåëî, ïëîõî, íåâðàçóìèòåëü-
íî, à ïîðîé è íàíîñÿ äðóã äðóãó ïî÷òè ñìåðòåëüíûå ðàíû.

Íå îñêîðáëÿòü ÷åëîâåêà, íå óíèæàòü åãî äîñòîèíñòâî, 
à, íàïðîòèâ, âûðàæàòü åìó óâàæåíèå, ïðîÿâëÿòü äîáðîæå-
ëàòåëüíîñòü è ïîìîãàåò ðå÷åâîé ýòèêåò.

Çàäóìûâàëèñü ëè âû, ïî÷åìó ìîëîäåæü (äà è íå òîëü-
êî) òàê ëþáèò ïåñíè è ñòèõè Á. Îêóäæàâû? Çàìå÷àòåëüíî 
åãî óìåíèå óñòàíîâèòü ñî ñëóøàòåëÿìè äâóñòîðîííèé äó-
øåâíûé êîíòàêò.

Îäèí èç ñóðîâûõ êðèòèêîâ Á. Îêóäæàâû óòâåðæäàë, 
÷òî òàêèå ñëîâà è âûðàæåíèÿ â ñòèõàõ ïîýòà, êàê мой до-
рогой, брат мой, извините..., пожалуйста, прошу у вас про-
щения, здравствуйте, будьте добры, до свидания, скажи 
спасибо... è äðóãèå, – ñîâåðøåííî ëèøíèå. Íî èìåííî ñ íèõ, 
ìîæåò áûòü, íà÷èíàåò ñîçäàâàòüñÿ â ðàçãîâîðå Á. Îêóäæà-
âû ñî ñëóøàòåëåì ñòîëü äåôèöèòíàÿ è ñòîëü æåëàííàÿ 
â íàøå âðåìÿ àòìîñôåðà èñêðåííåãî ÷åëîâå÷åñêîãî âíèìà-
íèÿ è îáùåíèÿ. Íàñòîé÷èâî è ïîñëåäîâàòåëüíî Á. Îêó-
äæàâà âíóøàåò ñâîèì ñëóøàòåëÿì ïðîñòûå, íî âå÷íûå èñ-
òèíû î ëþáâè, âåðå, äðóæáå, íàäåæäå, áðàòñòâå, âåðíîñòè:

 Давайте восклицать,
 друг другом восхищаться.
 Высокопарных слов
 Не стоит опасаться.
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 Давайте говорить
 друг другу комплименты,
 ведь это все любви
 счастливые моменты. 

 Á. Îêóäæàâà. Ïîæåëàíèå äðóçüÿì

Ôðàíöóçñêèé ïèñàòåëü Ô. Áåãáåäåð íà âîïðîñ, êàêèå 
öåííîñòè âû õîòåëè áû ïåðåäàòü ñâîåé äî÷åðè, îòâåòèë: 
«Ñàì ÿ âûðîñ â ýïîõó àìîðàëüíóþ, ëèøåííóþ âñÿêèõ öåí-
íîñòåé. Ïîýòîìó ìíå òðóäíî ÷òî-ëèáî åé ïåðåäàòü. Î÷åíü 
âàæíî òî, ÷åìó íàó÷èëè ìåíÿ ðîäèòåëè, – âåæëèâîñòü 
è âîñïèòàííîñòü. ß õî÷ó, ÷òîáû Õëîÿ óìåëà ïðàâèëüíî 
ïîëüçîâàòüñÿ íîæîì è âèëêîé, ãîâîðèëà: “Здравствуйте, 
сударь! Как вы поживаете?”, “Спасибо”, “Пожалуйста”. 
Â ýòîì ÿ âèæó îñíîâîïîëàãàþùèå öåííîñòè ÷åëîâå÷åñòâà. 
Èíà÷å – àíàðõèÿ, íàñèëèå, ýãîèçì. Òîãäà êàê êóðòóàçíîñòü 
ìîãëà áû ðåøèòü ìíîãèå ïðîáëåìû. È âìåñòî òîãî, ÷òîáû 
óáèâàòü äðóã äðóãà, ëþäè áû ãîâîðèëè: “Ах, какой сегодня 
прекрасный день! Присаживайтесь, пожалуйста! Не хоти-
те ли чашку чая?”» («Èçâåñòèÿ», 2007).

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî îïðåäåëåíèé ðå÷åâîãî ýòèêåòà. 
Ïðèâåäåì íåêîòîðûå èç íèõ:  «Ïîä ðå÷åâûì ýòèêåòîì ìû 
ïîíèìàåì ìèêðîñèñòåìó ñïåöèôè÷åñêèõ âåðáàëüíûõ åäè-
íèö, ïðèíÿòûõ è ïðåäïèñûâàåìûõ îáùåñòâîì äëÿ óñòàíîâ-
ëåíèÿ êîíòàêòà ñîáåñåäíèêîâ, ïîääåðæèâàíèÿ îáùåíèÿ 
â æåëàòåëüíîé òîíàëüíîñòè ñîîòâåòñòâåííî ïðàâèëàì ðå-
÷åâîãî ïîâåäåíèÿ» (Ôîðìàíîâñêàÿ, 1979, ñ. 2).  «Ïîä ðå÷å-
âûì ýòèêåòîì ïîäðàçóìåâàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü òèïîâûõ âû-
ñêàçûâàíèé, çàêðåïëåííûõ íàöèîíàëüíî-êóëüòóðíûìè 
òðàäèöèÿìè â äàííîì ÿçûêîâîì êîëëåêòèâå ëþäåé äëÿ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ â êîíêðåòíûõ ñîöèàëüíî-êîììóíèêàòèâíûõ 
ñèòóàöèÿõ» (Ñòóïèí, Èãíàòüåâ, 1980, ñ. 7).

Ðå÷åâîé ýòèêåò èìååò ñëåäóþùèå ôóíêöèè:
1) êîíòàêòîóñòàíàâëèâàþùàÿ – ýòî åãî âàæíåéøàÿ 

ñïåöèôè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ, îíà ïðåäïîëàãàåò ïðåäíàçíà÷åí-
íîñòü ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ äëÿ óñòàíîâëåíèÿ âèçóàëüíîãî 
êîíòàêòà, â èçâåñòíîé ìåðå îïðåäåëÿþùåãî ïîâåäåíèå 
àäðåñàòà;

2) ôóíêöèÿ îðèåíòàöèè íà àäðåñàòà – ðåàëèçàöèÿ åäè-
íèö ðå÷åâîãî ýòèêåòà ñâÿçàíà ñ ïðîÿâëåíèåì ïðèíÿòîãî 
â îáùåñòâå îáõîæäåíèÿ äðóã ñ äðóãîì ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà, 
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ñïåöèôèêîé îáùåíèÿ íà  «âû» è íà «òû», ïîýòîìó ôóíê-
öèÿ îðèåíòàöèè íà àäðåñàòà ñâÿçàíà ñ ïîäôóíêöèåé âåæ-
ëèâîñòè;

3) ðåãóëèðóþùàÿ ôóíêöèÿ – îòíîñèòñÿ êî âñåì ïðîÿâ-
ëåíèÿì ðå÷åâîãî ýòèêåòà, ïîñêîëüêó âûáîð òîé èëè èíîé 
ôîðìóëû ïðè óñòàíîâëåíèè êîíòàêòà ðåãóëèðóåò õàðàêòåð 
îòíîøåíèé àäðåñàòà è àäðåñàíòà, èìåííî ðå÷åâîé ýòèêåò 
ïðèçâàí ðåãóëèðîâàòü â ÿçûêîâûõ ôîðìàõ îòíîøåíèÿ òèïà 
ñòàðøèé/ìëàäøèé, íà÷àëüíèê/ïîä÷èíåííûé è ò.ï.;

4) ýìîöèîíàëüíî-ìîäàëüíàÿ – ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè ðåàëè-
çàöèè êîììóíèêàíòàìè èçáðàííîé òîíàëüíîñòè îáùåíèÿ 
(Ôîðìàíîâñêàÿ, 1987, ñ. 13–15).

Ñîâðåìåííûé ýòèêåò íàñëåäóåò îáû÷àè è òðàäèöèè 
ïðàêòè÷åñêè âñåõ íàðîäîâ îò ãëóáîêîé äðåâíîñòè äî íà-
øèõ äíåé.

Íàðîäû êàæäîé ñòðàíû âíîñÿò â ýòèêåò ñâîè ïîïðàâêè 
è äîïîëíåíèÿ, îáóñëîâëåííûå îáùåñòâåííûì ñòðîåì ñòðà-
íû, ñïåöèôèêîé åå èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, íàöèîíàëüíû-
ìè òðàäèöèÿìè è îáû÷àÿìè. Èç Äðåâíåãî Ðèìà ê íàì ïðè-
øåë îáû÷àé ãîñòåïðèèìñòâà è õëåáîñîëüñòâà. Ñêàíäèíàâû 
ââåëè â ýòèêåò ïðàâèëî ïðåäîñòàâëÿòü ñàìûå ïî÷åòíûå 
ìåñòà çà ñòîëîì íàèáîëåå óâàæàåìûì ãîñòÿì. Íàðîäû Êàâ-
êàçà èçäðåâëå óâàæèòåëüíî îòíîñÿòñÿ ê ñòàðøèì ïî âîç-
ðàñòó è ê æåíùèíå: ïðè ïîÿâëåíèè ïîæèëîãî ÷åëîâåêà âñå 
âñòàþò, à æåíùèíà îñòàíàâëèâàåò ñõâàòêó ìóæ÷èí – äëÿ 
ýòîãî åé äîñòàòî÷íî áðîñèòü ìåæäó äåðóùèìèñÿ ïëàòîê 
(Ñîëîâüåâ, 1996, ñ. 4).

Âûñîêàÿ êóëüòóðà îáùåíèÿ â íàøå âðåìÿ ñòàíîâèòñÿ âàæ-
íîé ñîöèàëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé ëè÷íîñòè. Îñîáåííî ñóùå-
ñòâåííîé òàêàÿ õàðàêòåðèñòèêà îêàçûâàåòñÿ äëÿ ëè÷íîñòè 
ó÷èòåëÿ â íàöèîíàëüíîé øêîëå, ÷üÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ ôîðì îá-
ùåíèÿ è êàê ñðåäñòâà âîñïèòàíèÿ, è êàê ñîäåðæàíèÿ îáó÷å-
íèÿ, íàïðàâëåííîãî íà ðàçâèòèå ðå÷è øêîëüíèêîâ. 

Ïðîôåññîð Ñ. Êàïèöà â ñâîåì þáèëåéíîì èíòåðâüþ óò-
âåðæäàåò: «Íè÷åãî ëó÷øå ïðàâèëüíîãî âîñïèòàíèÿ íå ïðè-
äóìàåøü! Ýòî òðåáóåò áîëüøîé ðàáîòû, ïðîäåëûâàòü êîòî-
ðóþ ïîêà íèêòî íå ðâåòñÿ. Íî åñëè ìû íå áóäåì 
çàäóìûâàòüñÿ íàä ýòîé ïðîáëåìîé ñåðüåçíî, ÷åëîâå÷åñòâî 
ïðèäåò ê êðàõó, ïåðâûå ñèìïòîìû êîòîðîãî óæå íàáëþäà-
þòñÿ â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè. Ñ÷èòàòü, ÷òî îáùåñòâî ìî-
æåò äðåéôîâàòü êóäà óãîäíî, – ïóòü ê ñàìîóáèéñòâó. Âåäü 
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÷åëîâåê îòëè÷àåòñÿ îò æèâîòíîãî òîëüêî íàëè÷èåì êóëü-
òóðû. Õîòÿ è ó æèâîòíûõ íå âñå òàê ïðèìèòèâíî – ó íèõ 
òîæå åñòü çàïðåòû. Çâåðè íå ïîåäàþò ñàìèõ ñåáÿ – âîëêè 
âîëêàìè íå ïèòàþòñÿ. Â îòëè÷èå îò ëþäåé, êîòîðûå ëåãêî 
«ïîæèðàþò» ñåáå ïîäîáíûõ. Ïîýòîìó ïîðà óæå äîáðîå 
è âàæíîå íå òîëüêî ñîçèäàòü, íî è àêòèâíî âíåäðÿòü. Âåäü 
òà æå çàïîâåäü «Íå óáèé!» íå òðåáóåò ïîÿñíåíèé – îíà òðå-
áóåò èñïîëíåíèÿ» («Àðãóìåíòû è ôàêòû â Áåëîðóññèè», 
2008).

Îâëàäåíèå ôîðìàìè ðå÷åâîãî ýòèêåòà, à òàêæå ìåòîäè-
êîé îáó÷åíèÿ ýòèì ôîðìàì îáùåíèÿ äîëæíî ñòàòü ñîñòàâ-
íîé ÷àñòüþ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ó÷è-
òåëåé â íàöèîíàëüíîé øêîëå.

Òàêèì îáðàçîì, ðå÷åâîé ýòèêåò êàê íàöèîíàëüíî-ñïå-
öèôè÷åñêîå ÿâëåíèå è êàê êîììóíèêàòèâíî çíà÷èìûé 
àñïåêò ôîðìèðîâàíèÿ íàöèîíàëüíî-ðóññêîãî äâóÿçû÷èÿ 
äîëæåí íàéòè îïðåäåëåííîå ìåñòî â îáùåé ñèñòåìå îáó÷å-
íèÿ ðóññêîìó ÿçûêó â íàöèîíàëüíîì ó÷ðåæäåíèè âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ. Íåîáõîäèìîñòü ñïåöèàëüíîãî îáó÷åíèÿ ðå-
÷åâîìó ýòèêåòó íåðîäíîãî ÿçûêà ïîä÷åðêèâàåòñÿ ìíîãèìè 
èññëåäîâàòåëÿìè (Å.Ì. Âåðåùàãèí, Â.Ã. Êîñòîìàðîâ, 
Í.È. Ôîðìàíîâñêàÿ, À.À. Àêèøèíà, Å.À. Çåìñêàÿ, À.Ï. Ñòó-
ïèí, Ê.Ñ. Èãíàòüåâ è äð.).

Ðåàëüíóþ ïîìîùü ñòóäåíòàì, áóäóùèì ó÷èòåëÿì, â 
 îâëàäåíèè êóëüòóðîé ðå÷è êàê âàæíåéøèì ñðåäñòâîì îá-
ó÷åíèÿ, âîñïèòàíèÿ, ðàçâèòèÿ ó÷àùèõñÿ äîëæåí îêàçàòü 
ïðàêòèêóì ïî ðå÷åâîìó ýòèêåòó.

Öåëü íàñòîÿùåãî ïîñîáèÿ – ñëóæèòü âûðàáîòêå íàâû-
êîâ è óìåíèé ðå÷åâîãî îáùåíèÿ.

Äîìèíèðóþùèì â îáó÷åíèè ÿâëÿåòñÿ äèàëîã, ïîçâîëÿþ-
ùèé ðàçâèâàòü íàâûêè ñïîíòàííîé ðå÷è â ïîëíîì îáúåìå. 
Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ íå òîëüêî ïåðâîé ñòèìóëèðó-
þùåé ðåïëèêå, íî è âòîðîé ðåïëèêå äèàëîãà – ðåïëèêå-ðå-
àêöèè.

«Åäèíèöåé îáó÷åíèÿ äîëæíû áûòü íå ýòèêåòíàÿ ôîð-
ìóëà è äàæå íå ãðóïïà ôîðìóë, à ðåàëüíîå ÿçûêîâîå âçàè-
ìîäåéñòâèå, äèàëîãè÷åñêîå åäèíñòâî. Îòñþäà âûáîð ìåòî-
äîâ è ïðèåìîâ îáó÷åíèÿ: àíàëèç è ïîñòðîåíèå äèàëîãà, 
âêëþ÷åíèå äèàëîãà â ñâÿçíûé òåêñò, ýòèêåòíàÿ èãðà ïî ðàç-
ðàáîòàííîìó “ñöåíàðèþ” è äð.» (Áîãóñëàâñêàÿ, Êóïèíà, 
1989, ñ. 70). Íà ýòî îáðàùàëè âíèìàíèå è äðóãèå ó÷åíûå – 
ïñèõîëîãè, ëèíãâèñòû, ìåòîäèñòû, òàêèå êàê À.À. Ëåîí-



òüåâ, Í.È. Ôîðìàíîâñêàÿ, Â.Â. Îäèíöîâ, Ò.À. Ëàäûæåí-
ñêàÿ, Â.È. Êàïèíîñ.

Îòðûâêè èç ïðîèçâåäåíèé ïèñàòåëåé XIX â., 20-õ ãã. 
XX â. ïîçâîëÿþò âîññòàíîâèòü ñëîæíóþ ñèñòåìó ýòèêåò-
íîñòè èçîáðàæàåìîãî ïåðèîäà. Îíè ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ 
êàê ìàòåðèàë ïî èñòîðèè ðóññêîãî ðå÷åâîãî ýòèêåòà.

Èñïîëüçóåìûå ïðèìåðû èç ïðîèçâåäåíèé ñîâðåìåííûõ 
ïðîçàèêîâ è ïîýòîâ, îòðàæàþùèå ñîâðåìåííóþ ðå÷ü, èìå-
þò ñâîåé öåëüþ ïîêàçàòü óïîòðåáëåíèå âûðàæåíèé ðå÷å-
âîãî ýòèêåòà â æèâîé ðå÷åâîé äåéñòâèòåëüíîñòè.

«Õóäîæåñòâåííàÿ ëèòåðàòóðà, – îòìå÷àåò Í.È. Ôîðìà-
íîâñêàÿ, – ...îêàçûâàåòñÿ áîãàòûì èñòî÷íèêîì â èçó÷åíèè 
ðå÷åâîãî ýòèêåòà. Èìåííî ëèòåðàòóðíûå ïðîèçâåäåíèÿ, çà-
ôèêñèðîâàâ ðå÷åâîé ýòèêåò îïðåäåëåííîãî âðåìåíè, ïî-
çâîëÿþò ïðîâåñòè äèàõðîíè÷åñêèé àíàëèç, ïîêàçûâàþ-
ùèé, ÷òî â ýòîé ìèêðîñèñòåìå åäèíèö èäåò èíòåíñèâíîå 
äâèæåíèå: ÷òî-òî èñ÷åçàåò, ÷òî-òî ïîÿâëÿåòñÿ... Åñëè ñðàâ-
íèòü ðå÷åâîé ýòèêåò â ïðîèçâåäåíèÿõ äîðåâîëþöèîííîãî 
ïèñàòåëÿ è íàøåãî ñîâðåìåííèêà, òî áóäóò íàëèöî ñóùå-
ñòâåííûå îòëè÷èÿ. Íî èìåííî õóäîæåñòâåííàÿ ëèòåðàòóðà 
õðàíèò äëÿ íàñ è îïèñàíèå ðåàëèé, è ñàìè íîìèíàöèè, 
è êîííîòàöèè, êîòîðûå èõ ñîïðîâîæäàþò» (Ôîðìàíîâ-
ñêàÿ, 1984, ñ. 15).

Ïðåäëàãàåìîå ó÷åáíîå ïîñîáèå ïîìîãàåò ïðîíèêíóòü 
â òàéíû ÿçûêà õóäîæåñòâåííûõ ïðîèçâåäåíèé ðóññêèõ ïè-
ñàòåëåé, ïðåäñòàâèòü â ïîëíîì îáúåìå êàòåãîðèþ ýòèêåò-
íîñòè, îïðåäåëèòü îñîáåííîñòè ðå÷åâîãî ýòèêåòà â õóäîæå-
ñòâåííîì òåêñòå.

Ïðàêòèêóì ïî ðå÷åâîìó ýòèêåòó óñïåøíî íàéäåò ïðè-
ìåíåíèå íå òîëüêî â ðóññêîé, íî òàêæå â èíîñòðàííîé àó-
äèòîðèè íà çàíÿòèÿõ ïî äèàëîãè÷åñêîìó îáùåíèþ, ðå÷åâî-
ìó ýòèêåòó è êóëüòóðå ðå÷è ñ ðóññêèìè ñòóäåíòàìè 
è ñòóäåíòàìè-èíîñòðàíöàìè (Charciarek, 2004).
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СИТУАЦИИ РЕЧЕВОГО ЭТИКЕТА

ОБРАЩЕНИЕ И ПРИВЛЕЧЕНИЕ ВНИМАНИЯ

 Âñå äîáðîäåòåëè èìåþò ñâîèì
 èñòî÷íèêîì ýòèêåò.

Конфуций

Краткие теоретические сведения

Ñëåäóåò ðàçãðàíè÷èâàòü îáðàùåíèå ê íåçíàêîìîìó è ê 
çíàêîìîìó. Обращение к незнакомому: Простите... Из-
вините... Будьте добры... Будьте любезны... Скажите, по-
жалуйста, – íåéòðàëüíûå, íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå 
ôîðìû ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ; Послушайте! Слушайте! – 
íåïðèíóæäåííàÿ ôàìèëüÿðíàÿ ôîðìà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáðàùåíèå ê íåçíàêîìîìó – íàèáî-
ëåå óÿçâèìîå ìåñòî â ðóññêîì ÿçûêå. Ìíîãèå ñ÷èòàþò, ÷òî 
ó íàñ ñåé÷àñ íåò óíèâåðñàëüíîé ôîðìû îáðàùåíèÿ ê íå-
çíàêîìîìó ÷åëîâåêó, íàïðèìåð, òàêîé, êàê â íåìåöêîì, 
ïîëüñêîì, ôðàíöóçñêîì èëè àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Â çàâè-
ñèìîñòè îò ðàçëè÷íûõ óñòàíîâîê âûáèðàþò îáðàùåíèÿ 
(Товарищ! (îôèöèàëüíîå îáðàùåíèå); Друзья! (äðóæå-
ñêîå); Господа! Гражданин! Гражданка! (îôèöèàëüíîå îá-
ðàùåíèå); Молодой человек! Девушка! (îáðàùåíèå ê ìîëî-
äåæè); Мальчик! Девочка! Ребята! (îáðàùåíèå ê äåòÿì); 
Сынок! Дочка! (ïðîñòîðå÷íîå îáðàùåíèå ïîæèëûõ ëþäåé 
ê äåòÿì è ìîëîäåæè); Тетя! Дядя! (îáðàùåíèå äåòåé ìëàä-
øåãî âîçðàñòà ê âçðîñëûì); Бабушка! Дедушка! (íåïðè-
íóæäåííîå, ëàñêîâîå îáðàùåíèå ê ñòàðûì ëþäÿì, ÷àùå 
ñî ñòîðîíû äåòåé).

Îáùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ ïîñëåäóþùèõ ëåò îñòàâèëè 
îáðàùåíèå Товарищ!, â îñíîâíîì äëÿ ÷ëåíîâ ÊÏÐÔ, â îáè-
õîä æå âêëþ÷àþòñÿ äðóãèå ñïîñîáû àäðåñàöèè.

Í.È. Ôîðìàíîâñêàÿ îòìå÷àåò òàêèå ôîðìû îáðàùåíèÿ 
ê íåçíàêîìîìó, êàê Чем могу быть полезен? (îôèöèàëüíîå, 
äåëîâîå), ìíîãî÷èñëåííûå àäìèíèñòðàòèâíûå îáðàùåíèÿ 
ê ãðàæäàíàì: Уважаемые покупатели! Уважаемые пасса-
жиры! Уважаемые жильцы дома!
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Îáðàùåíèå ìîæåò óêàçûâàòü íà ïðîôåññèîíàëüíóþ 
ðîëü íåçíàêîìîãî èëè çíàêîìîãî àäðåñàòà (åãî ñòàòóñ, ïî-
ëîæåíèå). Äî íåäàâíåãî âðåìåíè òàêîå îáðàùåíèå ñòðîè-
ëîñü ïî ìîäåëè òîâàðèù + ñîîòâåòñòâóþùåå îáîçíà÷åíèå 
ïðîôåññèè, äîëæíîñòè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ òàêèå ñî÷åòàíèÿ êàê îáÿçàòåëüíûå 
(ïî óñòàâó) ïðèíÿòû â àðìèè: Товарищ майор (ïîëêîâíèê, 
ãåíåðàë è äð.). Â îñòàëüíûõ ñëó÷àÿõ äîïóñòèìû âàðèàíòû: 
Господин директор; Товарищ директор (Ôîðìàíîâñêàÿ, 
2009, ñ. 129).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âûçûâàþò çàòðóäíåíèÿ ó ãðàæäàí, 
êàê îáðàùàòüñÿ ê ïîëèöåéñêèì? (Ñ 1 ìàðòà 2011 ã. ìèëè-
öèîíåðîâ â Ðîññèè íåò).

Â èíòåðíåòå è íà ñòðàíèöàõ ãàçåò â ôîðóìàõ è äèñêóñ-
ñèÿõ ëþäè æèâî îáìåíèâàþòñÿ ìíåíèÿìè. Ïðèâåäåì ïðè-
ìåðû ðàçíûõ âàðèàíòîâ îáðàùåíèé: ïî çâàíèþ – Товарищ 
лейтенант, Товарищ сержант, Товарищ полковник; Офи-
цер; Господин майор, Господин прапорщик; äðóãèå îáðàùå-
íèÿ – Представитель власти; Ваше благородие; Господин 
полицейский, Гражданин полицейский, Товарищ полицей-
ский. Êàê âèäèì, âûáîð çàâèñèò îò ëè÷íûõ ïðåäïî÷òåíèé 
ãîâîðÿùåãî. 

×òî æå äóìàþò îá ýòîì ñàìè ïîëèöåéñêèå? Ä. Ìàöêåâè÷, 
çàìåñòèòåëü íà÷àëüíèêà îòäåëà ïðîïàãàíäû áåçîïàñíîñòè 
äîðîæíîãî äâèæåíèÿ ÃÈÁÄÄ ïî Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè: 
«×òî êàñàåòñÿ îáðàùåíèÿ ê íàì, òî «òîâàðèù» – óæå êàê-
òî óñòàðåëî, «ãîñïîäèí» – çâó÷èò êàê-òî ñîâñåì èç äðóãîé 
ýïîõè, «Ýé òû» – òîæå íå íðàâèòñÿ. Â îáùåì, âëàñòü ïðèäó-
ìàëà íàøå ïåðåèìåíîâàíèå, çíà÷èò, ïðèäóìàåò è êàê ê íàì 
îáðàùàòüñÿ. Íàøå äåëî – ÷åñòíî ñâîþ ðàáîòó âûïîëíÿòü».
Мнение петербургских филологов. À. Àñòâàöàòóðîâ: 

«ß ðåäêî îáùàþñü ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ìèëèöèè (ïîëè-
öèè). Íî äóìàþ ïðàâèëüíåå âñåãî îáðàùàòüñÿ ê íèì ïðî-
ñòî ïî çâàíèþ: Товарищ сержант, товарищ капитан. Îíè 
åùå èç òîé æèçíè, ïîýòîìó “òîâàðèùè”», – ñ÷èòàåò èçâåñò-
íûé ëèòåðàòîð, ôèëîëîã. 

Ïðîôåññîð Â. Êîíüêîâ ñêàçàë, ÷òî ðåøàòü ïðîáëåìó áó-
äåò âðåìÿ – ëþäè ñàìè ïðèäóìàþò, êàê íàçûâàòü áûâøèõ 
ìèëèöèîíåðîâ. «Ãîñïîäà» è «òîâàðèùè» ïðèøëè èç äðó-
ãèõ ñèñòåì. Íî â îáùåñòâå åñòü ñîñëîâíûå ñèñòåìû, ñâî-
áîäíûå îò èäåîëîãèè. Òàì ñîõðàíÿåòñÿ îáðàùåíèå Това-
рищ офицер, Товарищ рядовой. Ïîíÿòíî, ÷òî åñëè áóäåò 
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ñîöèàëüíûé çàêàç íà îáðàùåíèå ê ìèëèöèîíåðàì, ëþäè 
ïðèäóìàþò, – ãîâîðèò îí. – «Áàáóëÿ íà óëèöå ìîæåò ñêà-
çàòü, îáðàùàÿñü ê ïîëèöåéñêèì, «ñûí ìîé». Êòî-òî ñêàæåò 
Товарищ полицейский â ïàìÿòü î ìèëèöèîíåðàõ íåäàâíåãî 
ïðîøëîãî. Êîìó-òî áëèæå ïîêàæåòñÿ Господин полицей-
ский, êîòîðîå íåíàâÿç÷èâî ïðåäëîæèë íà ñóä íàðîäà ãëàâà 
ÌÂÄ ÐÔ Ð. Íóðãàëèåâ («Ðîññèéñêàÿ ãàçåòà», 2015). 

Ïðîôåññèîíàëüíûå âàðèàíòû îáðàùåíèé íåðåäêè â ìå-
äèöèíñêîé ñôåðå: Доктор! (îáðàùåíèå ê âðà÷ó, ëèöàì îáî-
åãî ïîëà); Сестра! Сестричка! (ê ìåäñåñòðå); Няня! Нянеч-
ка! (ê ñàíèòàðêå â áîëüíèöå).

Ñîîòâåòñòâåííî, ê ïàöèåíòó ñî ñòîðîíû ìåäèöèíñêîãî 
ïåðñîíàëà – îáðàùåíèå: Больной! Больная! ðåæå – Пациент!

Â ïåäàãîãè÷åñêîé è íàó÷íîé ñôåðå âîçìîæíû îáðàùå-
íèÿ: Профессор! Ê ëèöàì îáîåãî ïîëà. Ýòî îáðàùåíèå 
èìåííî ê íåçíàêîìîìó. Çíàêîìûé æå ïðîôåññîð, ïðåïî-
äàâàòåëü â ðóññêîé ñðåäå èìåíóåòñÿ ïî èìåíè è îò÷åñòâó. 
Коллега! – îáðàùåíèå ê íåçíàêîìîìó ëèöó ìóæñêîãî èëè 
æåíñêîãî ïîëà â ñôåðå óìñòâåííîãî òðóäà, òâîð÷åñêèõ 
ïðîôåññèé.

Îáîçíà÷åíèå ïðîôåññèè ñîäåðæèòñÿ â îáðàùåíèè Во-
дитель! Íàïðèìåð: – Водитель, такси свободно? Âîäèòåëÿ 
øóòëèâî-èðîíè÷åñêè íàçûâàþò òàêæå Шеф!

Îáðàùåíèÿ ê íà÷àëüíèêó: Шеф! Босс! – íîñÿò ñòèëèñòè-
÷åñêè ñíèæåííûé õàðàêòåð è â èíòåëëèãåíòíîé ñðåäå, êàê 
ïðàâèëî, íå óïîòðåáëÿþòñÿ, êðîìå øóòëèâûõ êîíòåêñòîâ.

Îáðàùåíèå ê ìîëîäåæè: Девушка! Молодые люди! Мо-
лодежь! Юноша! Барышня! – ñåãîäíÿ âîçðîæäàåòñÿ â ðå÷è 
ëþäåé ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ: Барышня, не скажете, где 
здесь аптека? Äî ðåâîëþöèè 1917 ã. áàðûøíÿìè íàçûâàëè 
íåçàìóæíèõ äî÷åðåé áàðèíà (ïîìåùèêà); Парень! Ма-
лый! – ïðîñòîðå÷íîå îáðàùåíèå. Ôàìèëüÿðíî-ñíèæåííû-
ìè, íî äðóæåñêèìè ÿâëÿþòñÿ îáðàùåíèÿ: Друг! Приятель!

Ê âëàäåëüöó ïîìåùåíèÿ â äåðåâíå, â ãîðîäå ñî ñòîðîíû 
ðàáîòíèêîâ êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà – ñëåñàðåé, ýëåêòðè-
êîâ è äðóãèõ ïðîôåññèé íåðåäêî ìîæíî óñëûøàòü îáðàùå-
íèå: Хозяин! Хозяйка! (Хозяюшка! – ñ ëàñêîâûì îòòåíêîì).

Îáðàùåíèå ê ñîñåäÿì ïî äîìó: Сосед! Соседка! 
Îáðàùåíèå ê íåñêîëüêèì, ìíîãèì àäðåñàòàì è ê àóäè-

òîðèè: Господа! Товарищи! Коллеги! Íåðåäêî óïîòðåáëÿþò-
ñÿ ñ îïðåäåëåíèåì Уважаемые. Åñëè îäèíî÷íîå îáðàùå-
íèå Друг! íîñèò ñíèæåííûé õàðàêòåð, òî îáðàùåíèå 
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ê àóäèòîðèè Дорогие друзья! – íîðìàòèâíî. Îôèöèàëüíûé 
îòòåíîê íîñÿò îáðàùåíèÿ òèïà Граждане пассажиры!

Â ìóæñêîé äðóæåñêîé êîìïàíèè ïðèíÿòî ôàìèëüÿðíî-
øóòëèâîå îáðàùåíèå: Мужики!

Ñâÿùåííîñëóæèòåëè ê ñâîåé ïàñòâå îáðàùàþòñÿ: Бра-
тья! Сестры!

Ê àóäèòîðèè îôèöèàëüíûõ ñëóøàòåëåé óìåñòíû îáðà-
ùåíèÿ: Уважаемые дамы и господа! Товарищи! (äîðîãèå, 
óâàæàåìûå); Телезрители! (ðàäèîñëóøàòåëè, ðîäèòåëè 
è ò.ä.).

Â äåòñêîé àóäèòîðèè ïðèìåíèìû îáðàùåíèÿ: Дети! 
(ê ìëàäøèì); Ребята! (ê ìàëü÷èêàì è äåâî÷êàì); Девочки 
и мальчики! Дорогие ученики!» (Ôîðìàíîâñêàÿ, 2009, 
ñ. 136–137).

Â ðóññêîì ÿçûêå äî 1917 ã. ñóùåñòâîâàëî áîëüøîå êî-
ëè÷åñòâî íàðèöàòåëüíûõ âîêàòèâîâ. Âîò íåêîòîðûå èç 
íèõ: господин (господа), милостивый государь (милостивая 
государыня), сударь (сударыня), ваше благородие, ваше вы-
сокопревосходительство, мадам, мадемуазель, барин, бары-
ня, браток, служивый, голубчик (голубушка), человек è ò.ä. 
Óïîòðåáëåíèå êàæäîãî èç ýòèõ âîêàòèâîâ îïðåäåëÿëîñü, 
ãëàâíûì îáðàçîì, ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì àäðåñàòà è àäðå-
ñàíòà, íà ôîíå êîòîðîãî âîçðàñòíûå ðàçëè÷èÿ èãðàëè âòî-
ðîñòåïåííóþ ðîëü. Ïîñëå ðåâîëþöèè èñ÷åçëè ñîöèàëüíûå 
ïðåäïîñûëêè óïîòðåáëåíèÿ áîëüøèíñòâà íàðèöàòåëüíûõ 
âîêàòèâîâ, è îíè âûøëè èç ñèñòåìû ÿçûêà (Êîïûëåíêî, 
1972, ñ. 93).

Ñîõðàíèëèñü îíè ñåé÷àñ? Ïîæàëóé, òîëüêî â ðå÷è ýìè-
ãðàíòîâ. Íàïðèìåð, â èíòåðâüþ ñ Åãî Èìïåðàòîðñêèì Âû-
ñî÷åñòâîì Âëàäèìèðîì Êèðèëëîâè÷åì Ðîìàíîâûì:

– Ñêàæèòå, êàê ìíå âàñ íàçûâàòü: Âàøå Èìïåðàòîðñêîå 
Âûñî÷åñòâî?

– Ñîâåðøåííî âåðíî, âû, ÿ âèæó, ýòî óæå çíàåòå. Ìíå 
ê ýòîìó íå÷åãî äîáàâèòü (Ìåäâåäåâ, 1992, ñ. 1106).
Обращение к знакомому â ðóññêîì ÿçûêå:
 Наташа! Петр! (ïî èìåíè);
 Мама! Папа! Бабушка! Дедушка! (îáðàùåíèå äåòåé 

è âíóêîâ ê îòöó, ìàòåðè, áàáóøêå, äåäóøêå); 
 Сын! Дочь! Внук! Внучка! (îáðàùåíèå ê ñîáñòâåííûì 

äåòÿì è âíóêàì); 
 Николай Иванович! Мария Петровна! (âåæëèâîå);
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 Товарищ Иванов! Гражданка Миронова! (îôèöèàëü-
íîå);

 Иванов! Скворцова! (îôèöèàëüíîå îáðàùåíèå ïðåïî-
äàâàòåëåé â ó÷åáíîé àóäèòîðèè ê ó÷àùèìñÿ, ñòóäåíòàì);

 Тетя Маша! Дядя Ваня! (îáðàùåíèå ïëåìÿííèêîâ 
ê äÿäå, òåòå; îáðàùåíèå äåòåé ê çíàêîìûì è âçðîñëûì);

 Господин Шмидц! Госпожа Шмидц! (îôèöèàëüíîå îá-
ðàùåíèå ê èíîñòðàíöàì è äðóãèì ãðàæäàíàì).

Îñîáåííî èíòåðåñíîé íàöèîíàëüíî-ñïåöèôè÷íîé è ïî-
ýòîìó òðóäíîé äëÿ óñâîåíèÿ èíîñòðàíöàìè ôîðìîé èìå-
íîâàíèÿ çíàêîìîãî ÷åëîâåêà è îáðàùåíèÿ ê íåìó ÿâëÿåòñÿ 
èìÿ è îò÷åñòâî.

Äëÿ âüåòíàìöåâ ñîâåðøåííî íåïîíÿòíî, êàê ìîãóò ðóñ-
ñêèå îáðàùàòüñÿ ïî-ðàçíîìó ê îäíîìó è òîìó æå ÷åëîâåêó. 
Ê Петрову Александру Степановичу ìîãóò îáðàùàòüñÿ 
Саша, Саня, Шура, Александр, Александр Степанович, 
Степанович, Петров è ò.ä. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóþò åùå 
ìíîãî÷èñëåííûå óìåíüøèòåëüíî-ëàñêàòåëüíûå ôîðìû 
Сашенька, Санечка, Шурочка, Санек, Шурик è ò.ä.

Äåëî â òîì, ÷òî âî âüåòíàìñêîì ÿçûêå èìåíà ëþäåé 
íå ìîãóò èçìåíÿòü ñâîé çâóêîâîé ñîñòàâ, òå íå èìåþò âàðè-
àíòîâ (Ëå Âàí Íÿí, 1977, ñ. 150).

Ãîâîðÿ îá óïîòðåáëåíèè îáðàùåíèé ïî èìåíè è îò÷å-
ñòâó â ñîâðåìåííîé ðàçãîâîðíîé ðóññêîé ðå÷è, Å.À. Çåì-
ñêàÿ îòìå÷àåò: «Îíî ñîõðàíÿåò ñâîþ óíèâåðñàëüíîñòü 
â ñðåäå îáðàçîâàííûõ ðóññêèõ. Îòìåòèì, îäíàêî, ÷òî âîç-
ðàñòíàÿ ãðàíèöà îáðàùåíèÿ ïî èìåíè è îò÷åñòâó íà íàøèõ 
ãëàçàõ ïîäíèìàåòñÿ. Â 50-å ãã. XX â. ñòóäåíòîâ â ÌÃÓ ïðî-
ôåññîðà ñòàðîé øêîëû íàçûâàëè ïî èìåíè è îò÷åñòâó, òå-
ïåðü òàêîå óïîòðåáëåíèå íå âñòðå÷àåòñÿ, äàæå àñïèðàíòîâ 
îáû÷íî íàçûâàþò ïî èìåíè. Ìíîãèå ëþäè 30–40 ëåò ïðè 
çíàêîìñòâå íàçûâàþò ñâîå èìÿ, à êîãäà èõ ñïðàøèâàþò îá 
îò÷åñòâå, îòâå÷àþò: «Çîâèòå ìåíÿ ïî èìåíè». Ýòî îòðàæà-
åò, ïî âñåé âåðîÿòíîñòè, êàê îáùåå îñëàáëåíèå ôîðìàëü-
íîé äèñòàíöèîííîé âåæëèâîñòè, òàê è ñòðåìëåíèå ÷åëîâå-
êà äîëüøå îñòàâàòüñÿ ìîëîäûì. Âîçìîæíî, ÷òî ñêàçûâàåòñÿ 
è âëèÿíèå çàïàäíûõ ÿçûêîâ, â êîòîðûõ íåò îò÷åñòâ. Óêà-
æåì, ÷òî íîìèíàöèè áåç îò÷åñòâ òèïà Ìèõàèë Ãîðáà÷åâ, 
Åãîð Ãàéäàð àêòèâèçèðîâàëèñü íà âîëíå ïåðåñòðîéêè 
è ïîñòïåðåñòðîéêè.
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Äåòåé â ñîâðåìåííîé øêîëå ÷àùå íàçûâàþò ïî èìåíè, 
à íå òîëüêî ïî ôàìèëèè, êàê áûëî ïðèíÿòî â ñîâåòñêîå 
âðåìÿ» (Çåìñêàÿ, 1997, ñ. 289).

Ðóññêèå èìåíà ñ ñóôôèêñîì -к- (òèïà Петька, Наташ-
ка è ò.ä.) îáëàäàþò ïðèçíàêàìè ãðóáîâàòîé ôàìèëüÿðíî-
ñòè è ÿâëÿþòñÿ ñíèæåííûìè ïî ñòèëèñòè÷åñêèì ïîêàçàòå-
ëÿì, â òî âðåìÿ êàê â Áîëãàðèè, ×åõèè èìåíà òèïà Иванка, 
Василка, Стефка, Зденка è ïîäîáíûå íåéòðàëüíû è îôè-
öèàëüíû (ïàñïîðòíû).

Ïîëíûå ôîðìû èìåí ëè÷íûõ (Елена, Николай è ò.ä.) 
ïî-ðóññêè íîñÿò îôèöèàëüíûé õàðàêòåð, à ïî-ôðàíöóçñêè 
òàêîå îáðàùåíèå ïðèíÿòî òîëüêî ìåæäó ðîäíûìè è äðó-
çüÿìè.

Â ðóññêîì ÿçûêå îáùåíèå íà Вы ñâèäåòåëüñòâóåò î âåæ-
ëèâîñòè è óïîòðåáëÿåòñÿ ïðè îáðàùåíèè ê íåçíàêîìîìó 
èëè ìàëîçíàêîìîìó àäðåñàòó â îôèöèàëüíîé îáñòàíîâêå 
îáùåíèÿ, ïðè ïîä÷åðêíóòî âåæëèâîì, ñäåðæàííîì îòíî-
øåíèè ê àäðåñàòó, à òàêæå ê ðàâíîìó è ñòàðøåìó (ïî âîç-
ðàñòó, ïîëîæåíèþ) àäðåñàòó.

Îáùåíèå íà ты óïîòðåáëÿåòñÿ ïðè îáðàùåíèè ê õîðî-
øî çíàêîìîìó àäðåñàòó, â íåîôèöèàëüíîé îáñòàíîâêå îá-
ùåíèÿ, ïðè äðóæåñêîì, ôàìèëüÿðíîì, èíòèìíîì îòíîøå-
íèè, à òàêæå ê ðàâíîìó è ìëàäøåìó (ïî âîçðàñòó, 
ïîëîæåíèþ) àäðåñàòó.

Îáðàùåíèå íà ты ñòàðøåãî ê ìëàäøåìó, ÷åëîâåêó 
íå âçðîñëîìó – íîðìà â ðóññêîì, íåìåöêîì, áîëãàðñêîì, 
÷åøñêîì è äðóãèõ ÿçûêàõ. Íî íåðåäêî ó÷èòåëÿ ê ó÷åíèêàì 
ñòàðøèõ êëàññîâ øêîë è ïðåïîäàâàòåëè â ó÷ðåæäåíèÿõ 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ê ñòó-
äåíòàì îáðàùàþòñÿ íà Вы.

Практикум

Комментарии лингвистов

1. Ïðî÷èòàéòå. Äàéòå ñîáñòâåííóþ îöåíêó ïðî÷èòàííî-
ìó. Ñîãëàñíû ëè âû ñ ìíåíèåì àâòîðà?

«Îáðàùåíèå – ñëàáîå ìåñòî íàøåãî ëåêñèêîíà. Â ñàìîì 
äåëå, êàê îáðàòèòüñÿ ê íåçíàêîìîìó ÷åëîâåêó íà óëèöå, 
â òðàíñïîðòå, äà ìàëî ëè ãäå åùå? Товарищ – âðîäå óæå 
“íåìîäíî”; гражданин – ñëèøêîì îôèöèàëüíî; сударь – íå-
ñîâðåìåííî; дяденька – íåñîëèäíî... Девушка è молодой 
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человек äîïóñòèìî ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè ïåðåä âàìè 
äåéñòâèòåëüíî äåâóøêà èëè ìîëîäîé ÷åëîâåê. Âûõîä – íà-
÷àòü ñ íåéòðàëüíîãî простите, будьте добры, будьте лю-
безны, позвольте. À âàì íå ïðèõîäèëîñü ñëûøàòü îò ïî-
æèëîãî ÷åëîâåêà “ñòàðîãî âîñïèòàíèÿ”: Уважаемый, 
не скажете ли, как пройти...? Ïîâåðüòå, âïå÷àòëÿåò!» 
(Í. ×óäàêîâà. Ýòèêåò îò À äî ß äëÿ äåòåé è âçðîñëûõ).

Речевой этикет в разговорной речи

1. Âàøó çíàêîìóþ çîâóò Îëüãà Íèêîëàåâíà Ôåäîòîâà. 
Ïî÷åìó ðàçíûå ëþäè ïî-ðàçíîìó îáðàùàþòñÿ ê íåé: Оля, 
Олечка, Ольга Николаевна, товарищ Федотова, госпожа 
Федотова?

2. Êàê âû îáðàòèòåñü íà óëèöå: 1) ê øêîëüíèöå, ÷òîáû 
óçíàòü, êàê ïðîéòè ê ìåòðî; 2) ê ïîëèöåéñêîìó, ÷òîáû 
ñïðîñèòü, êàê ïðîåõàòü ê óíèâåðñèòåòó; 3) ê ìîëîäîé æåí-
ùèíå, ÷òîáû óçíàòü, êîòîðûé ÷àñ; 4) ê ñòàðóøêå, ÷òîáû 
ïðåäëîæèòü åé ïîìî÷ü ïåðåéòè óëèöó; 5) ê þíîøå, ÷òîáû 
óçíàòü, êàê ïðîéòè ê êèíîòåàòðó.

3. Îõàðàêòåðèçóéòå ãîâîðÿùåãî è ñèòóàöèþ, â êîòîðîé 
èñïîëüçîâàëèñü òàêèå îáðàùåíèÿ. Èñïðàâüòå ñòèëèñòè÷å-
ñêèå è ãðàììàòè÷åñêèå îøèáêè: 1. Дяденька! Сколько вре-
мя? 2. Вошедшие граждане! Своевременно оплачивайте 
проезд. 3. Слушай, друг! Закурить нет? 4. Дорогой! К ме-
тро как пройти? 5. Бабушка! Идите сюда, садитесь! 
6. Дочка! А кефир там есть? 7. Молодой человек, который 
час не скажете? 8. Товарищ полицейский! Как проехать 
на Красную площадь? 9. Скажите, пожалуйста, масло сли-
вочное есть у вас? 10. Папаша, не скажешь, где метро? 
11. С ребенком! Пройдите вперед! 12. С чемоданом! Идите 
сюда, поставить можно. 13. Девушка, не скажете сколько 
время? 14. Мальчик, я тут пройду к Киевскому вокзалу?

4. «Âû» – âåæëèâîå îáðàùåíèå ê ÷åëîâåêó. À ìîæíî ëè 
ýòèì ñëîâîì îáèäåòü?

5. Êàê ïî-ðàçíîìó (ïî ôàìèëèè, ïî èìåíè è îò÷åñòâó, 
ñëîâîì ñ ëàñêàòåëüíîé îêðàñêîé) ìîãóò îáðàòèòüñÿ ê âà-
øèì ðîäèòåëÿì (çíàêîìûì, ñîñåäÿì) ðàçíûå ëþäè? Ñî-
ñòàâüòå ïÿòü ïðåäëîæåíèé ñ ðàçíûìè îáðàùåíèÿìè, àäðå-
ñîâàííûìè îäíîìó ëèöó.
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6. Åñëè âû âåæëèâû, òî, îáðàùàÿñü ê íåçíàêîìîìó ÷å-
ëîâåêó ñ âîïðîñîì èëè îáúÿñíåíèåì, âû áóäåòå ïîëüçî-
âàòüñÿ âûðàæåíèÿìè: Разрешите спросить..., Прошу вас..., 
Скажите пожалуйста..., Будьте любезны..., Будьте добры 
сказать. Ñîñòàâüòå óñòíî ïðåäëîæåíèÿ ñ ïðÿìîé ðå÷üþ, 
óïîòðåáëÿÿ ýòè ñëîâà è ñëîâîñî÷åòàíèÿ. Çàïèøèòå òðè 
ïðåäëîæåíèÿ ñî ñëîâîì пожалуйста.

7. Â ÷åì ñìûñëîâàÿ, ãðàììàòè÷åñêàÿ è ñòèëèñòè÷åñêàÿ 
ðàçíèöà â óïîòðåáëåíèè ñëîâ ты, вы, Вы? Â êàêèõ ðå÷å-
âûõ ñèòóàöèÿõ óìåñòíî èñïîëüçîâàíèå íà ïèñüìå ôðàç, 
ïðèâåäåííûõ íèæå? Ñäåëàéòå âûâîä.
Я поздравляю тебя... Я поздравляю вас... Я поздравляю Вас...
8. Íàïèøèòå ïèñüìà âàøèì êîëëåãàì èëè äðóçüÿì, èñ-

ïîëüçóÿ ðàçëè÷íûå ôîðìû îáðàùåíèÿ.
9. Ïîçíàêîìüòåñü ñ ñîñåäîì â ñàìîëåòå.
10. Ñêàæèòå, â êàêèõ ñèòóàöèÿõ ìîæíî óïîòðåáëÿòü 

ñëåäóþùèå ôîðìû îáðàùåíèÿ: Больной!... Простите,… 
Мамуля!... Молодой человек,… Анна Ивановна!... Девушка!... 
Тетя Аня,… Уважаемые коллеги!... Дамы и господа!... Тонеч-
ка,… Радость моя!... Сестричка!... Мальчики!... Господин 
Киклевич!... Разрешите обратиться!...

11. Êàêèå ôîðìû îáðàùåíèÿ èñïîëüçóþò â âàøåé ñòðàíå?
12. Íà âîïðîñ æóðíàëèñòà: «×òî áû âû âåðíóëè èç ñòà-

ðûõ âðåìåí?» – ýíåðãåòèê çàâîäà «Ãîìñåëüìàø» Íèêîëàé 
Äüÿ÷åíêî îòâåòèë: «Ñòàðûå, óâàæèòåëüíûå îáðàùåíèÿ ëþ-
äåé äðóã ê äðóãó. Íàïðèìåð: пан, пани, господин, госпожа, 
спадар, спадарыня». Ñîãëàñèòåñü, îáðàùåíèå ïî ïîëîâîìó 
ïðèçíàêó – «ìóæ÷èíà» è «æåíùèíà» – ýòî äàæå êàê-òî 
îñêîðáèòåëüíî («ÑÁ. Áåëàðóñü ñåãîäíÿ», 2016).

À êàêèå ôîðìû îáðàùåíèÿ ïðåäïî÷òèòåëüíåå èñïîëü-
çîâàòü â ðå÷è äëÿ âàñ?

Речевой этикет в художественных произведениях

1. Êàêîé ñìûñë âêëàäûâàåò ïîýò â ìåñòîèìåíèÿ ты 
è вы, óïîòðåáëÿÿ èõ â îäíîì è òîì æå ïðîèçâåäåíèè?

 Пустое вы сердечным ты
 Она, обмолвясь, заменила
 И все счастливые мечты
 В душе влюбленной
 Возбудила.
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 Пред ней задумчиво стою,
Свести очей с нее нет силы;

 И говорю ей: как вы милы!
 И мыслю: как тебя люблю!

 À. Ïóøêèí. Òû è âû

2. Êàê âû äóìàåòå: ïî÷åìó Ìàêñèì Ìàêñèìû÷ íå ñðàçó 
ìîã ðåøèòü, íà ты èëè íà вы åìó îáðàòèòüñÿ ê Ïå÷îðèíó?
Через несколько минут он [Максим Максимыч] был уже 

возле нас; он едва мог дышать; пот градом катился с лица 
его, мокрые клочки седых волос, вырвавшись из-под шапки, 
приклеились ко лбу его; колена его дрожали ... он хотел ки-
нуться на шею Печорину, но тот довольно холодно, хотя 
с приветливой улыбкой, протянул ему руку. Штабс-
капитан на минуту остолбенел, но потом жадно схватил 
его руку обеими руками; он еще не мог говорить.

– Как я рад, дорогой Максим Максимыч! Ну, как вы по-
живаете? – сказал Печорин.

– А... ты?.. а вы?.. – пробормотал со слезами на глазах 
старик. – Сколько лет ... сколько дней ... да куда это? ... 
(Ì. Ëåðìîíòîâ. Ãåðîé íàøåãî âðåìåíè).

3. Êàê ìîäåëèðóåòñÿ âîñïðèÿòèå ÷óæîé ðå÷è ðåáåíêîì? 
Ìíîãîçíà÷íîñòü êàêîãî ñëîâà èñïîëüçóåò À. ×åõîâ, òåì ñà-
ìûì ðàçâèâàÿ ñòàíäàðòíîå çíà÷åíèå òèòóëîâàíèÿ?

– Ваше сиятельство, извините, у нас не чисто! – стонал 
Мойсей Мойсеич с мучительно-сладкой улыбкой... Егорушка 
протер глаза. Посреди комнаты стояло действительно сия-
тельство в образе молодой, очень красивой и полной женщи-
ны в черном платье и соломенной шляпе (À. ×åõîâ. Ñòåïü).

4. Â ðàññêàçå À. ×åõîâà «Îòåö» ñòàðèê íàçûâàë ñûíà  
«Боренька, ангел мой». Â êîíöå ðàññêàçà îí îáðàùàåòñÿ:

– Извините, молодой человек, что я живу не так, как 
вам хочется. Прощайте-с, молодой человек! – говорил он, 
провожая сына до дверей (À. ×åõîâ. Îòåö).

Íàéäèòå ðàçíèöó â ôîðìàõ îáðàùåíèÿ è èõ ñòèëèñòè-
÷åñêîé îêðàñêå.

5. Âûðàæåíà ëè ñîöèàëüíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ â ôîðìàõ 
îáðàùåíèé â ïîýìå Í.À. Íåêðàñîâà «Êîìó íà Ðóñè æèòü 
õîðîøî»? Ñð. Ïîìåùèê, ïðåäñåäàòåëü è äðóãèå ãåðîè íà-
çûâàþò êðåñòüÿí любезные, господа, граждане, друзья мои, 
благодетели. Êðåñòüÿíå ïðèìåíÿþò äðóã ê äðóãó ñëåäóþ-
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ùèå ôîðìû îáðàùåíèÿ: Эй! Почтенные! Дядя; Эй, други; 
Касатушка; Эй, малый! Люди добрые; дружок; голубчик; 
старинушка; дедушка; молодцы; православные. Ê ïîïó îá-
ðàùàþòñÿ  «святой отец», ê ïîìåùèêó –  «ваша милость».

6. Âûäåëèòå â ñòèõîòâîðåíèÿõ ñòèëèñòè÷åñêè ðàçíî-
îáðàçíûå ôîðìû îáðàùåíèÿ, îõàðàêòåðèçóéòå èõ.

Спите себе, братцы,
все начнется вновь...

 Á. Îêóäæàâà. Ñòàðèííàÿ ñîëäàòñêàÿ ïåñíÿ

Тех, кто добры с нами были,
 брат мой, помянем добром.

 Á. Îêóäæàâà. Âèòÿ, ñûãðàé íà ãèòàðå...

 ...ведь что мы сами, господа,
в сравненье с дамой той прекрасной,

 и наша жизнь, и наши дамы, господа?

 Á. Îêóäæàâà. Åùå îäèí ðîìàíñ

 Тьмою здесь все занавешено
 и тишина, как на дне.

Ваше Величество, Женщина,
 да неужели – ко мне?

 Á. Îêóäæàâà. Âàøå Âåëè÷åñòâî, Æåíùèíà

 Смилуйся, государыня родина,
 Выполни самую малость,

пусть под жилыми коробками, – 
 но чтобы людям осталось!

 À. Âîçíåñåíñêèé. Ëåñíàÿ ìóçûêà

7. Êàê âû äóìàåòå, áëàãîäàðÿ ÷åìó æèòåëè äåðåâíè ðàç-
ëè÷àëè ëþäåé, èìåþùèõ îäíî è òî æå èìÿ? 
Восемь Иванов в нашей деревне. Как различить?
Различали, не путали. Ваня Большой, да Ваня Малень-

кий, да Ваня-пуд, да Иванко, да Ивко, да Ваня-зять, да 
Иван Иванович, да Ванюша. Вот такой Иванов куст цве-
тет у нас в деревне (Ô. Àáðàìîâ. Èâàíîâ êóñò).
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