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МГСУ» публикуются научные материалы по про-
блемам строительной науки и архитектуры (строи-
тельство в России и за рубежом: материалы, обору-
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па специальностей 05.23.00 Строительство и архи-
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строительству и архитектуре:

группа специальностей 05.13.00 Информатика, 
вычислительная техника и управление 

группа специальностей 05.26.00 Безопасность 
деятельности человека 

группа специальностей 05.02.00 Машинострое-
ние и машиноведение 
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циях Комитета по этике научных публикаций (COPE).

Aims and Scope. Editorial Board Policy
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ИННОВАЦИОННЫЕ ПОДХОДЫ  
К ПОДГОТОВКЕ БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ 

И УЧЕНЫХ

Этот год для меня юбилейный: 30 лет, как работаю в 
МИСИ – МГСУ, и ровно 30 лет, как стал «внедрять» при-
менение численных методов в задачах расчета строительных 
конструкций непосредственно в учебный процесс.

Добро в свое время получил от проф. Н.Н. Леонтьева, который тогда заве-
довал кафедрой строительной механики. За эти годы изменились компьютеры 
(«hard») — то, что занимало целый этаж, лежит у Вас, уважаемый читатель, в 
папочке на рабочем столе. Изменилось и программное обеспечение («soft») — 
сегодня это программы с удобным интерфейсом и целым набором дополнитель-
ных опций, позволяющим освободить Вас от рутинной работы, развитыми спра-
вочными функциями («help»-ом). Как не вспомнить тут очереди с «колодами» 
перфокарт...

Изменились и студенты. Сегодняшние ребята (поколение «next») — прекрас-
ные пользователи обиходного программного обеспечения. Однако, не все так чу-
десно. Нажимать на кнопочки по подсказкам и получать «красно-синий» «резуль-
тат» — дело нехитрое. Но это, увы, не расчет конструкции.

С целью получения настоящего результата кафедра сконцентрировала усилия 
на трех направлениях:

1) расчет статически неопределимых систем акцентируется на методе пере-
мещений, через матричный метод перемещений — к методу конечного элемента;

2) студент должен уметь составлять упрощенные расчетные схемы (модели) 
сооружений. На такой модели будущий специалист учится «понимать» «порядок 
цифр», соответствующих расчету реальной конструкции;

3) расчет конструкции должен вестись двумя программными комплексами. 
Такой подход практически гарантирует корректный результат. Собственно говоря, 
сегодня это уже и требование нашего профильного министерства.

Все подкрепляется производственными практиками, а также набором специ-
альных курсов. Вот так и готовятся специалисты по строительству уникальных 
зданий и сооружений на кафедре строительной механики МГСУ. Опыт показал, 
что такой подход повышает и научную заинтересованность студентов, приводя их 
в дальнейшем кого в аспирантуру, кого в ведущие проектные организации страны.

С новым учебным годом, дорогие коллеги!

Доктор технических наук, профессор, 
зав. кафедрой строительной механики НИУ МГСУ  В.Л. Мондруc
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INNOVATIVE APPROACHES TO EDUCATION  
OF FUTURE SPECIALISTS AND SCIENTISTS

This year is anniversary for me: I have been working in MISI — MGSU for 30 years, 
and for 30 years I have been “implementing” in the educational process the use of numerical 
methods in calculation of building structures.

At that time it was approved by Prof. N.N. Leont’ev, who was a chairperson of the De-
partment of Structural Mechanics. During these years computers changed (hard) — things 
which occupied one floor lie now in one of your folders on the desktop. The software also 
changed — nowadays these are programs with convenient interface and a set of additional 
options, which allow liberating users from routine work, with developed help information. 
We may remember rows with packs of punch cards.

The students also changed. The youth of today (generation next) are advanced users of 
everyday software. Though not everything is so wonderful. It is not difficult to push buttons 
and obtain “red-blue result”. But it is not calculation of a structure. 

In order to obtain a real result department focused on these three directions:
1) calculation of statically indeterminate structures is focused on displacement ap-

proach: through matrix displacement method to finite element method;
2) a student should be able to create simple calculation models of structures. With the 

help of such model a future specialist learns to “understand” the “figure model” correspond-
ing to real structure calculation;

3) calculation of a structure should be processed by two program complexes. Such an 
approach almost guarantees a correct result. Actually today it is a requirement of our subject 
ministry.

Everything is supported by production practices and by a number of specialized study-
ing programs. This is the way specialists in the construction of unique buildings and struc-
tures are educated on the Department of Structural Mechanics of MGSU. The experience 
showed that such an approach increases scientific interest of students, further leading them to 
postgraduate studies or to leading design companies of the country.

Happy new academic year, dear colleagues!

Doctor of Technical Sciences, Professor, 
chair, Department of Structural Mechanics of MGSU  V.L. Mondrus
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ПРИНЦИПЫ ДОСТУПНОЙ СРЕДЫ 
В КОНЦЕПЦИИ РАЗВИТИЯ ТУРИСТИЧЕСКИХ ГОРОДОВ

Рассмотрены вопросы, связанные с формированием доступной среды в ту-
ристских дестинациях. Изложены основные принципы доступной среды в страте-
гии развития туристических городов.

Ключевые слова: доступная среда, универсальная среда, доступность, без-
барьерная среда, инвалиды, принципы проектирования, брендинг города, турист-
ская дестинация.

В настоящее время в России действуют принятые в 1995 г. федеральные 
законы, регулирующие вопросы социальной защиты и обеспечения общеграж-
данских прав лиц с ограниченными возможностями — № 181-ФЗ «О социаль-
ной защите инвалидов в Российской федерации» и № 122-ФЗ «О социальном 
обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов». Также в Российской 
Федерации утверждена государственная программа «Доступная среда» и вне-
сен на рассмотрение в Госдуму РФ законопроект, направленный на создание 
для инвалидов равных возможностей в реализации общегражданских прав.

В течение последних лет в мире произошел переход от медицинской моде-
ли инвалидности к социальной, при которой инвалид рассматривается не как 
нуждающийся в специальной помощи, а как равноправный и активный участ-
ник социальных процессов. Основной предпосылкой этому послужило фор-
мирование развитого постиндустриального общества, распространение идей 
гуманизма, равноправия и, как следствие, стремление создать условия всем 
социальным группам для участия в общественной жизни [1]. 

Одним из средств социально-психологической реабилитации инвалидов 
является туризм. Выделим два аспекта туризма, оказывающих положительное 
влияние на процесс реабилитации:

возможность участия инвалидов в культурных, спортивных и других ме-
роприятиях дает основания рассматривать туризм как средство приобщения 
людей с ограниченными возможностями к сетям социального взаимодействия; 

смена окружающей обстановки, погружение в благоприятную среду спо-
собствует преодолению отрицательной реакции психики (не только у инва-
лидов). 

В соответствии с этими аспектами можно выделить две основные зада-
чи, которые необходимо решить при формировании доступной туристической 
среды:
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1. Сделать туристический продукт доступным для всех потенциальных 
пользователей. Туристические города — это центры притяжения большого 
количества людей, в число которых кроме обычных представителей обще-
ства входят такие социальные группы, как инвалиды, носители иностранного 
языка, дети и представители маломобильного населения. Эти группы в разной 
степени могут испытывать затруднения в передвижении, ориентации в про-
странстве города, восприятии важной информации и, как следствие, снижение 
качества пребывания в туристической среде.

Также стоит отметить, что туристические города в большинстве своем 
представляют сложную пространственную структуру со множеством улиц и 
мест большого скопления людей, с разбросанными по всей городской ткани 
объектами туризма. Пребывание и перемещение в такой среде может вызвать 
затруднение у туриста, как правило, не знакомого с ней [2].

Решение данной задачи ставит целью формирование туристической «уни-
версальной среды». Универсальная среда призвана расширить рамки целевой 
группы проектирования и предполагает организацию комфортного пребыва-
ния в городе, доступа к сервису, простой и узнаваемой системы навигации для 
всех социальных групп.

Доступная среда туристического города должна соответствовать основ-
ным критериям: безопасность; доступность; информативность; комфортность.

2. Создание благоприятных, безопасных и комфортных условий пребыва-
ния в туристической среде. Создание атмосферы гостеприимства в значитель-
ной степени определяет привлекательность туристических городов [3]. Реше-
ние этой задачи лежит не только в плоскости архитектурного проектирования 
и градостроительства, но в большей степени касается уровня социально-эко-
номического развития города. В качестве показателей оценки развития терри-
торий сегодня в международной практике широко используются показатели, 
характеризующие качество жизни [4]. Для туристических городов эти показа-
тели должны быть дополнены индикаторами, характеризующими территорию 
как место посещения (информированность, культура обслуживания, атмосфе-
ра, владение резидентами иностранными языками и т.д.) [5]. Отметим, что это 
напрямую связано с ролью в индустрии гостеприимства и уровнем развития 
местного сообщества [6].

В аспекте архитектурного проектирования решение данной задачи сво-
дится к достижению высоких эстетических свойств места, созданию благо-
приятного психологического фона средствами архитектурно-художественной 
выразительности [7]. Здесь необходим комплексный профессиональный под-
ход к проектированию среды, охватывающий все направления архитектурного 
проектирования (интерьер, архитектурное проектирование, ландшафтная ар-
хитектура, градостроительство).

Нужно отметить, что, используя принципы универсальной среды при про-
ектировании объектов туризма, архитекторы прежде всего создают простран-
ство для людей с целым рядом характеристик. Инвалидность — одна из них. 
Среда, созданная для инвалидов, дает преимущества другим группам людей. 
Таким примером универсальной среды является автоматическая дверь перед 
входом в здание или оборудование входа пандусом. Вход становится доступ-
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ным для инвалидов-колясочников, детей, пожилых и обычных людей, у кото-
рых чем-то заняты руки [8]. А простая и узнаваемая система навигации спо-
собствует ориентации в пространстве инвалидов с нарушениями зрительного 
и когнитивного восприятия, а также тем, у кого в силу возрастных особенно-
стей происходит снижение этих видов рефлексии. Таким образом применение 
принципов универсальной среды расширяет рамки целевой группы проекти-
рования и ведет к повышению общих качественных свойств туристического 
пространства. 

Развитие туристического города — сложный и многоплановый процесс, 
так как сфера туризма затрагивает интересы очень широкого круга участников. 
Управление этим процессом возможно только при осуществлении стратегиче-
ского планирования развития города [9]. Для достижения вышеобозначенных 
целей необходимо рассматривать принципы доступной среды как неотъемле-
мую часть стратегического планирования города. Сам стратегический план 
позволит добиться устойчивого социально-экономического развития на осно-
ве комплексного использования организационных, психологических и других 
факторов [10]. А использование принципов универсальной среды в стратегии 
развития города обеспечит доступность туристического продукта для всех по-
тенциальных пользователей.

На основе проведенного анализа отечественного и зарубежного опыта раз-
вития городов на базе туризма, в соответствии с критерием доступной среды 
были определены основные принципы доступной среды в концепции развития 
туристического города.

Принципы доступной среды в концепции развития туристического города:
1. Формирование бренда города и разработка стратегии развития. Го-

рода и территории, подобно товарам и компаниям, обладают своими осо-
бенностями, которые и являются предпосылками к созданию бренда [11]. 
Состоятельный и удачный бренд всегда оказывает влияние на социальные, 
экономические и культурные процессы [12]. Для брендирования мало создать 
название, логотип и звуковые символы. Должна существовать инфраструктур-
ная цепочка от логистики до продвижения [13]. Для этого формирование брен-
да туристской дестинации должно стать обязательным элементом стратегии 
развития города и других муниципальных и региональных программ.

2. Функциональное зонирование города. Одним из основных принципов 
рациональной территориальной организации города является его функцио-
нальное зонирование. Это означает дифференциацию территории города по 
характеру и типу ее использования. Ввиду того, что при планировании города 
нужно учитывать интересы не только туризма, но и других сфер жизни города, 
а также местного населения, принцип функционального зонирования является 
наиболее перспективным способом развития территории туристской дестина-
ции [14]. С другой стороны, данный принцип распределяет городские функци-
ональные процессы по зонам и таким образом упрощает задачу организации 
туристической «универсальной среды».

3. Объемно-планировочная организация городской среды. Задача архи-
тектора состоит в том, как сделать туристическую среду доступной для всех, 
более гуманной, способствовать консолидации общества, снятию социальных 
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напряженностей с помощью выразительных архитектурно-художественных и 
грамотных объемно-планировочных и функциональных решений [15]. Необ-
ходимо создать наиболее благоприятные и безопасные условия пребывания в 
туристическом городе для наибольшего числа людей [16].

Очевидно, что развитие туристической инфраструктуры происходит в 
исторически сложившейся городской среде, которая функционально не рас-
считывалась под нужды инвалидов и не отвечает критериям доступной среды. 
Таким образом, при проектировании нужно учитывать, что многие объекты 
морально устарели и требуют существенной реорганизации и ревитализации 
объемно-планировочных и функциональных решений [17].

В связи с этим можно выделить два аспекта развития и проектирования 
архитектурной доступной среды:

максимально возможное приспособление уже созданной архитектурной 
среды туристического города для нужд всех слоев населения, включая людей 
с ограниченными способностями. Реорганизация и ревитализация;

проектирование новой актуальной, гуманной туристической архитектур-
ной среды, доступной для всех слоев общества [18].

4. Организация дорожно-транспортной структуры. Дорожная сеть — 
основной вид коммуникации для человека в городе, обеспечивающий доступ 
к различным функциональным зонам и являющийся связующей структурой 
городской ткани. Можно выделить два аспекта организации дорожно-транс-
портной структуры в туристическом городе: 

обеспечение максимально комфортных и безопасных условий пребывания 
и передвижения в городе. Использование при проектировании дорожной сети 
принципов универсальной среды минимизирует риски возникновения опас-
ных ситуаций и способствует беспрепятственному доступу для всех групп 
населения. Например, при проектировании дорожных переходов организация 
пандуса дает возможность инвалидам-колясочникам, велосипедистам и людям 
с детскими колясками комфортно и беспрепятственно пройти опасный уча-
сток пути;

обеспечение удобного и беспрепятственного доступа к необходимым тер-
риториям и объектам городской инфраструктуры. Нужно отметить, что задача 
планирования дорожно-транспортной сети носит противоречивый характер. 
Дороги обеспечивают связь между функциональными зонами, но одновре-
менно могут стать барьером на пути пешехода из одной зоны в другую. Из-
бежать этой проблемы возможно, применяя принцип дифференциации сети 
дорог и территории города по виду средств передвижения, что обеспечивает 
беспрепятственное перемещение и снижает вероятность аварийных ситуаций. 
Правильная организация дорожной сети также зависит от функционального 
зонирования города, поэтому они должны разрабатываться в комплексе.

5. Организация системы навигации. Формирование доступной туристиче-
ской среды не видится возможным без городской системы навигации. Необхо-
димо разработать единую, узнаваемую и простую к восприятию и пониманию 
систему опознавательных знаков и символов, способствующую ориентации в 
городской среде всех групп населения и гостей города. Эта система является 
своего рода «интерфейсом туристического городского пространства».
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6. Туристическая инфраструктура и объекты туризма. Туристическая 
инфраструктура и объекты туризма являются местом, где гости проводят наи-
большее количество времени пребывания в городе. Поэтому при принятии 
архитектурно-планировочных решений должны максимально учитываться 
критерии доступной среды, чтобы обеспечить наивысшую степень комфорта 
и безопасности для всех туристов, а также местных жителей. Понятный и ло-
гичный сценарий туристических маршрутов, доступ к сервису и всем объек-
там туристической привлекательности, информативность среды должны быть 
обеспечены для инвалидов и всех остальных категорий посетителей. Большое 
значение на качество пребывания в туристической среде оказывает степень 
вовлеченности резидентов в процессы культуры и туризма, а также уровень 
подготовки профессиональных кадров в сфере обслуживания [19].

7. Экологизация. Экология места — один из главных критериев привлека-
тельности при выборе места для отдыха. Чистота окружающей среды должна 
обеспечиваться не только за счет применения зеленых технологий, но в боль-
шей степени — благодаря повышению экологического самосознания местного 
сообщества и популяризации бережного отношения к природе.

Необходимо отметить, что озелененные территории оказывают положи-
тельное влияние на тело и душу, а также стимулируют физическую актив-
ность как у молодых, так и пожилых людей. Задача обустройства озелененных 
территорий с точки зрения доступной среды заключается в адекватном учете 
разнообразных потребностей потенциальных пользователей в соответствии со 
спецификой поколений и состояния здоровья [20].

Предложенные принципы являются руководством не только для проекти-
ровщиков. Материал, изложенный в статье, также может быть полезен специ-
алистам, работающим в сфере территориального маркетинга и туристического 
менеджмента. Кроме того, использование принципов доступной среды в кон-
цепции развития туристской дестинации обеспечивает устойчивое социально-
экономическое развитие территории и призвано повысить ее экономическую 
эффективность.
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K.I. Tesler, A.S. Starikov, A.A. Kuznetsov

PRINCIPLES OF AVAILABLE ENVIRONMENT IN THE CONCEPT  
OF TOURISTIC CITIES DEVELOPMENT

The authors consider the problems related to available environment formation in the 
strategy of touristic cities development.

One of the means of social and psychological rehabilitation of the disabled is tourism. 
It should be noted, that touristic cities mostly represent a complicated space structure with 
a lot of streets and concourses, with touristic objects distributed all over the city. Visiting 
and transportation in such an environment may cause difficulties. The aim is to form a tour-
istic universal environment. A universal environment is aimed at widening the frames of a 
design target group and supposes an organization of comfortable city visit, availability of 
services, simple and recognizable navigation system for all the social groups. 

The suggested principles may become a guidance not only to the designers. The 
given material may also be useful for specialists in territorial marketing and touristic man-
agement and help to raise a regional economic efficiency. 

Key words: available environment, universal environment, availability, barrier-free 
environment, disabled, design principles, city branding, tourist destination.
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