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ТЕМА I, Основные понятия 
инновационного развития. 
Введение в теорию инноваций 

План л е к ц и и 

1 . С у щ н о с т ь и с в о й с т в а и н н о в а ц и й . 

2. И н н о в а ц и и и п р е д п р и н и м а т е л ь с т в о . 

3 . К л а с с и ф и к а ц и я и н н о в а ц и й . 

4 . Б а з и с н ы е и н н о в а ц и и и т е х н о л о г и ч е с к и е у к л а д ы . 
5 . О с н о в н ы е э т а п ы р а з в и т и я т е о р и и и н н о в а ц и й . 

1. Сущность и свойства инноваций 

Факторы, имеющие влияние на экономическую активность раз
личных стран, всегда интересовали ученых, экономических исто
риков, экономистов и политиков, и роль технологий в их дебатах 
всегда была первостепенной. История анализа причин и факторов 
экономического роста, сердцевины современных теорий иннова
ционного развития экономики, начинается с середины XIX в. Од
нако сначала это были лишь догадки. В 1847 г английский уче
ный X, Кларк заметил, что между двумя мировыми войнами 1793 
и 1847 гг., прошло 54 года. Он впервые предположил, что этот ин
тервал не случаен и что должны существовать причины, вызываю
щие такие катастрофы. Русский экономист Н. Д. Кондратьев оказал
ся одним из первых, кто заинтересовался проблемой длинных волн 
экономической конъюнктуры и исследовал в их рамках инноваци
онные процессы, Кондратьев предположил и впоследствии доказал, 
что существует фиксированное соотношение между циклическими 
кризисами и длинными волнами, которые, по его мнению, являются 
эндогенными по своей природе. Кондратьев первым указал на объ
ективный характер движения экономики по законам длинных волн 
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и общесистемный эффект влияния циклов деловой волны [10]. Top-
стейн Веблен в 1915 г. сравнил относительное экономическое поло
жение стран и проанализировал неудобства, связанные с первона
чальными промышленными преимуществами [10], 

Теория Н. Д, Кондратьева в части, касающейся форм развития 
научно-технического прогресса, лежит в основе инновационной 
теории длинных волн австрийского экономиста Й. Шумпетера, ко
торый считается родоначальником всех современных инновацион
ных концепций. Работая в период зарождения социальных наук, он 
комбинировал идеи из экономики, социологии и истории с целью 
создания весьма оригинального подхода для изучения долгосроч
ных экономических и социальных изменений, фокусируя внима
ние на критической роли инноваций и факторов, влияющих на них. 
Таким образом, он дистанцировал себя от зарождающейся тогда 
школы неоклассиков, поскольку, по словам самого И. Шумпетера; 
«экономическая жизнь в высшей степени инертна... таким образом, 
теория статичных процессов представляет собой суть теоретиче
ской базы economics... Я хорошо чувствовал, что это неправильно, 
и что существовал источник энергии внутри экономической си
стемы, который сам по себе может разрушить любое достигнутое 
равновесие.. .» [9]. Это был тот «источник энергии», инновации, 
который он хотел объяснить. 

Специфическое содержание инновации составляют, по выраже
нию Й. Шумпетера, «изменения», а главной функцией инновацион
ной деятельности является «функция управления изменениями» [9]. 
Это самый общий и широкий взгляд на инновации. С этой точки 
зрения под инновациями можно понимать «внесение в разнообраз
ные виды человеческой деятельности новых элементов (видов, спо
собов), повышающих результативность этой деятельности» [7]. 
И хотя подобная «инновационная практика» существует уже много 
тысячелетий, предметом специального научного изучения иннова
ции стали лишь в конце X I X - начале X X в., в период формирования 
основ теории инноваций. 

Слово «инновация» происходит от латинского innovationern — 
существительного от глагола innovare, имеющего значение 
«изменять или осовременивать». Таким образом, центральное 
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значение инноваций относится к обновлению. Подобное обновле
ние возможно лишь в случае, если люди сумеют изменить способ 
принятия решений, отказаться от стандартных методов, научатся 
делать выбор вне рамок существующих норм и правил. 

Следует понимать, что понятие «инновация» относится к разря
ду всеобщих категорий — исключительно широких и структурно 
сложных, имеющих много подходов к раскрытию его содержания. 

С одной стороны, рассматривая инновацию как «функцию изме
нения» (см. п. 1.2), можно утверждать, что в широком, общефило
софском смысле инновация — это изменение состояния какого-либо 
процесса или комплекса процессов, и в этом смысле инновация яв
ляется срезом развития. Здесь правомерно употреблять определение 
инновации как процесса, протекающего во всех сферах обществен
ной жизни, причем в каждой из сфер наблюдаются свои особенности 
инновационного развития. 

С другой стороны, инновация как процесс неразрывно связана 
с понятием инновации как продукта (конечного результата). Ин
новация как продукт рассматривается, как правило, в более узком 
смысле слова, в предметных, сегментированных областях. Отметим, 
что границами нашего изучения являются инновации, осуществляе
мые в экономической сфере. 

L i . Сущность инноваций 

Вводя в научный оборот понятие инновации и давая его характе
ристику, И. Шумпетер в своем труде «Теория экономического раз
вития» («Theorie der Wirtschaftlichen Entwicklung», 1912 г.) выделил 
ставшие уже классическими «пять типичных изменений». 

L Внедрение нового продукта, с которым потребитель еще 
не знаком, либо нового уровня качества существующей продукции. 

2. Внедрение новых методов производства, которые либо ос
новываются на научных открытиях, либо могут представлять собой 
новый способ коммерческого использования продукта или сырья, 

3. Открытие нового рынка, на который еще не заходила опре
деленная отрасль производства некоторой страны, вне зависимости 
от того, существовал этот рынок раньше или нет. 
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4. Захват нового источника сырья или полуфабрикатов, опять же 
вне зависимости от того, существует ли данный источник либо он 
только что был создан. 

5. Реализация изменений в организации некой отрасли, в частно
сти занятие монопольной позиции (например, через создание трас
тов) или же ее утеря. 

Отличительной особенностью и значимостью данного определе
ния является то, что инновации в сфере производства понимались 
Й. Шумпетером как качественные изменения не только техники 
и технологии, но и организации производства, являющиеся резуль
татом сознательной деятельности предпринимателя. По словам 
Й. Шумпетера, инновация -— это новое соединение («новая комби
нация») условий и факторов производства, осуществляемое пред
принимателем. 

В соответствии с международными стандартами инновация опре
деляется как конечный результат инновационной деятельности, по
лучивший воплощение в виде: 

• новых или усовершенствованных продуктов или услуг, вне
дренных на рынках; 

• новых или усовершенствованных технологических процес
сов; 

• новых способов организации производства, использованных 
в практической деятельности. 

Обобщая рассмотренные подходы, инновации можно структури
ровать следующим образом: 

• инновации-продукты (новые продукты и услуги) 1; 
• инновации-процессы (на микроуровне — новые технологи

ческие процессы и способы организации производства; на макро
уровне —• изменение структуры рынков и создание новых рынков). 

Таким образом, именно инновации-продукты и инновации-про
цессы как конечный результат деятельности по их созданию в сфере 
экономики и являются объектом нашего изучения. 

В соответствии с внесенным в марте 2010 г. в Государствен
ную думу законопроектом об «Об инновационной деятельности 
в Российской Федерации» «инновация (нововведение) — конечный 

Часто употребляется синоним: инновация-результат. 
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результат инновационной деятельности, реализованный в виде но
вого или усовершенствованного продукта, нового или усовершен
ствованного технологического процесса, используемого в практи
ческой деятельности (экономическом обороте)». 

В целом российское законодательство в инновационной сфе
ре носит неполный и половинчатый характер, в настоящее время 
разрабатывается целый комплекс законодательных и нормативных 
актов, направленных на повышение эффективности инновационной 
деятельности. 

1.2. Оценка инновационной активности 

Существуют два ключевых уровня оценки инноваций, или инно
вационной активности: на уровне предприятий и на государствен
ном уровне. Оценка инновационной активности на уровне предприя
тий непосредственно относится на уровень отдельных сотрудников, 
оценки командной работы, проводится во всех компаниях, от малых 
до самых крупных. 

Оценка уровня инновационной активности компаний может быть 
осуществлена посредством составления отчетов, проведения семи
наров или внутреннего бенчмаркетинга (т.е. сравнения себя с этало
ном), привлечения внешних консультантов. 

Корпоративные оценки активно используют философию систе
мы сбалансированных показателей, которая покрывает несколько 
аспектов инноваций в компании, в частности касающихся оценки 
финансовых показателей деятельности, эффективности инноваци
онных процессов, отдачи и уровня мотивации сотрудников, а также 
созданной полезности для потребителей. 

На политическом уровне оценка инноваций в большей степени 
фокусируется на конкурентных преимуществах страны или региона, 
основанных на тех или иных инновациях. Созданное Организацией 
экономического сотрудничества развития (ОЭСР) «Руководство Ос
ло» (1992) предлагает стандартные методики оценки продуктовых 
и процессных инноваций. Существует мнение о том, что «Руковод
ство Осло» представляет собой дополняющий документ к «Руковод
ству Фраскати» (1963) — документу, задающему основы методоло
гии по сбору статистики об исследованиях и разработках (НиР), 
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1.2.1. «Руководство Фраскати» 

В июне 1963 г. произошла встреча экспертов ОЭСР с так называ
емой группой NESTI (национальные эксперты по научным и техно
логическим индикаторам). Встреча произошла на Вилле Фалкони-
ери в итальянском городе Фраскати (провинция Рим). Результатом 
этой встречи стало создание «Руководства Фраскати», получившего 
официальное название «Предлагаемые стандарты практики оценки 
исследований и экспериментального развития». Следует отметить, 
что наибольшую роль в создании документа сыграл Кристофер Фри-
мен (ChristopherFreeman) — один из современных идеологов теории 
инноваций. С тех пор документ не раз переиздавался, в 2002 г. было 
выпущено 6-е издание. 

«Руководство Фраскати» задает необходимые рамки для понима
ния роли науки и технологий в экономическом развитии. Определе
ния, представленные в документе (в частности, понятия базовых ис
следований, практических исследований, экспериментального раз
вития, исследователей, технического персонала, вспомогательного 
персонала), получили международное признание и служат единым 
языком для обсуждения политики в области науки и технологий. 

L2.2. «Руководство Осло» 

Природа инноваций претерпевает постоянные изменения, поэто
му объективно понятной является постоянно существующая потреб
ность в современных показателях, отражающих эти изменения. В те
чение 1980-х и 1990-х гг. была проделано огромная работа по разви
тию аналитических моделей, анализирующих инновации. В 1992 г. 
на их базе была создана первая редакция «Руководства Осло», фо
кусировавшегося на технологических продуктовых и процессных 
инновациях, происходивших в промышленности. «Руководство» 
стало важнейшим инструментом для масштабной оценки природы 
и эффектов инноваций в секторе бизнеса, в частности на его основе 
составляется отчет Европейской комиссии по инновациям. В 1997 г. 
была выпущена вторая редакция «Руководства Осло», включившая 
сектор услуг. Третья редакция, выпущенная совместно ОЭСР и Евро-
статом, увидела свет в октябре 2005 г. и охватила нетехнологические 
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инновации, таким образом, охватив инновации в сфере маркетинга 
и организации производства, 

В течение последних 40 лет экспертами группы NESTI были соз
даны серии документов, получивших название «Семейство Фраска
ти», куда входят руководства по исследованиям и разработкам («Ру
ководство Фраскати»), инновациям («Руководство Осло»), человече
ским ресурсам («Руководство Канберра»), а также технологический 
баланс платежей и патентов. 

1.3. Свойства инноваций 

В понимании сущности и свойств инноваций очень важным яв
ляется четкое разграничение понятий «новшества» и «инновации». 

Новшество (новация) — это оформленный результат фундамен
тальных, прикладных исследований и разработок в какой-либо сфе
ре деятельности (новое знание, метод, изобретение). Внедрение нов
шества^ т.е. достижение практической применимости нового знания 
с целью удовлетворения определенных потребностей и рыночного 
признания превращает его в инновацию (нововведение)2. 

Новшество 
(новация) 

И н н о в а ц и я 
(нововведение) 

Новшество 
(новация) 

Wm 

Практическое п р и м е н е н и е 

И н н о в а ц и я 
(нововведение) 

новшества 
( коммерциализация ) 

Рис. 1 . А л г о р и т м перехода новшества в и н н о в а ц и ю 

Таким образом, инновация отличается от новшества (новации) 
тем, что новый продукт выходит на рынок, принимается рынком 
и в дальнейшем будет иметь коммерческую ценность. Следователь
но, инновация (нововведение) означает практическое применение 
данного новшества. Это значит, что если создан новый продукт или 

2 В современной теории инноваций не делается различий между термина
ми «инновация» и «нововведение» — они синонимы. Смысловые оттенки, 
которые существуют между этими понятиями, заключаются в том, что под но
вовведением зачастую понимают первое применение новшества, а инновация 
подразумевает принятие новшества к его повсеместному распространению 
(диффузия). 
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технология, разработана новая концепция организации труда или 
управления и т.д., но все эти новшества не находят своего примене
ния, то есть они не являются инновациями. 

К какому бы виду ни относились инновации, их объединяют 
общие свойства, раскрывающие их сущность. Сформулируем эти 
основные свойства, которые в то же время являются и условием то
го, что рассматриваемые продукты (услуги, процессы) признаются 
инновациями. 

Во-первых, все внедряемые продукты, услуги, процессы должны 
быть новыми (или значительно усовершенствованными). 

Во-вторых, созданный продукт должен обладать таким свой
ством, как производственная применимость, что обусловливается 
наличием определенных условий и возможностей воплощения дан
ного новшества в конкретный продукт. 

В-третьих, непременным и важнейшим свойством созданного 
продукта является его способность удовлетворить определенные по
требности и запросы потребителей. Другими словами, созданный 
продукт должен соответствовать рыночному спросу, быть коммер
чески реализуемым и, в конечном счете — приносить прибыль про
изводителю. 

Подчеркнем, что для инновации в равной мере важны все пере
численные выше свойства: 

• научно-техническая новизна. 
• производственная применимость, 
• коммерческая реализуемость. 
Отсутствие любого из них отрицательно сказывается на иннова

ционном процессе. 

1.4. Инновационный процесс 

В литературе существует подход, когда под инновациями понима
ют сам процесс их создания. Например: инновации — это «процесс, 
в котором изобретение или идея приобретает экономическое содер
жание» (Б. Твисс) или «процесс, включающий такие виды деятель
ности, как исследования, проектирование, разработка и организация 
производства нового продукта, технологии или системы» (Д. Месси, 
П. Квинтас, Д. Уилд) и др. 
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Несомненно, эти понятия тесно связаны с понятием «инновация», 
однако для их характеристики существует совершенно определенная 
категория — «инновационный процесс», который как раз и пред
ставляет собой в самом общем виде «процесс создания, освоения 
и распространения инноваций». 

Кроме того, определенную путаницу вносит и двоякое толкова
ние слова «процесс» — и как «процесс создания...» и как «техно
логический, организационный, управленческий процесс». Поэтому, 
на наш взгляд, следует четко и однозначно разграничивать понятия 
«инновация» и «инновационный процесс». 

Инновационный процесс — это процесс преобразования на
учного знания в инновацию (от идеи до конечного продукта и его 
дальнейшего практического использования). Следует понимать, что 
инновационный процесс носит циклический характер. 

Новация 
Новая идея 

Новое знание 

Новшество 
Новый продукт 

(услуга) 

Инновация 
(конечный 
результат) 

Диффузия 
^(распространение) 

инноваций 

Процесс создания 
нового продукта 

(или образца), готового 
к реализации на рынке 

Процесс коммерциализации нового продукта 

Инновационный процесс 

Рис. 2. М од ель и н н о в а ц и о н н о г о процесса 

Таким образом, «инновации — это одновременное проявление 
двух миров, а именно мира техники и мира бизнеса» [8]. 

В современных условиях глобализации и ускорения всех эконо
мических процессов инновационный процесс также претерпевает 
определенные изменения (рис. 3). 

Когда изменение происходит только на уровне технологии, 
И. Шумпетер называет его изобретением, а когда к изменениям 
подключается бизнес, они становятся инновациями. Образно гово-

%_-

ря, с точки зрения И. Шумпетера, инновация — это встреча идеи 
и предпринимателя. 
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Глобальная инновационная активность 

Доступ к знаниям 
Получение доступа 

к квалифицированным 
источникам знаний 

и специализированным 
ноу-хау 

в определенных 
областях и на ведущих 

рынках 

Адаптация 
на местный уровень 

Акцент 
на потребностях 
и стремлениях 

целевого рынка: 
«глобальный продукт 

с местным колоритом» 

Финансовые 
инициативы 

Активизация ресурсов 
с помощью 

развития 
международного 

бизнеса при условии 
сокращения издержек 

на НиР 

Стабильная инновационная мощность 
и глобальная конкурентоспособность 

Рмс. 3. Ш а н с ы и в ы з о в ы глобальной и н н о в а ц и о н н о й 
а к т и в н о с т и . TiwarietaL 2007 

2. Инновации и предпринимательство 

«Теория экономического развития» — безусловно, один из глав¬
ных трудов И. Шумпетера, был издан в Германии в 1912 г, в боль
шей степени фокусировался на связи между инновационно-актив
ными индивидуумами, которых он называл «предпринимателями», 
и их инертным окружением (хотя его дальнейшие разработки расши
рили подход, включив в него также НИОКР набольших фирмах) [9]. 

2.1 . РОЛЬ предпринимателя в инновационной среде 

Й. Шумпетер существенно развил теорию предпринимательства, 
уделяя значительное место роли предпринимателя в инновационном 
процессе. Он впервые в теории экономического анализа дифферен
цировал экономических субъектов (предпринимателей) на два вида: 

• инноваторов, проектирующих, разрабатывающих и внедря
ющих новые технологии, продукты и рынки, создающих новые или 
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модернизирующих старые фирмы, влияющих на изменение в инсти
туциональной структуре; 

• консерваторов, эксплуатирующих наличные технологии, 
производящих старые виды продукции, действующих в рамках сло
жившихся фирм, стремящихся к неизменности институтов. 

В соответствии со взглядами И. Шумпетера, предпринима-
тель-инноватор является связующим звеном между изобретением 
и нововведением, а его деятельность способствует качественному 
изменению развития экономики [9], Функциональная роль иннова-
тора-предпринимателя в экономике сводится к нарушению равно
весия, созданию неравновесного состояния на рынках вследствие 
инноваций, что и приносит ему, помимо предпринимательской при
были, дополнительные сверхдоходы, получившие в современной 
науке название «инновационной ренты» и «инновационной квази
ренты» [7]. 

Этим своим открытием, а также исследованиями мотивов их дея¬
тельности и различного конкурентного поведения на рынке И. Шум-
петер внес существенный вклад в развитие эволюционной экономиче
ской теории, которая в корне отличается от неоклассической теории 
в объяснении причин экономического роста, в частности трактовке 
роли предпринимательства в экономическом росте. 

Деление экономических субъектов на новаторов и консервато
ров — исходный пункт эволюционной теории [5]. В контексте не
оклассической теории экономический рост обеспечивают не пред
приниматели, а эффективные механизмы государственного регу
лирования совокупного спроса и предложения; все экономические 
субъекты однородны, поэтому фактор новаторства в них отсутствует 
априори. 

2.2. Инновационная деятельность 

С понятием инновационного процесса тесно связано понятие 
инновационной деятельности. Под инновационной деятельностью 
понимается вид деятельности, связанный с трансформацией идей 
(обычно результатов научных исследований и разработок либо иных 
научно-технический достижений) в новый или усовершенствованный 
продукт, внедренный на рынке, в новый или усовершенствованный 
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технологический процесс, использованный в практической деятель
ности, либо как новый подход к социальным услугам. 

Основные положения методологии статистического изучения ин
новационной деятельности, принятые в международной статистиче
ской практике, сформулированы в «Руководстве Фраскати». 

3. Классификация инноваций 

Различные типы и виды инноваций имеют свои особенности раз
работки, реализации и распространения и, соответственно, требуют 
специфических подходов к управлению инновационной деятель
ностью. Следовательно, вопрос о классификации инноваций носит 
не только теоретический, но и в значительной мере — практический 
характер. Именно поэтому в основе управления инновациями долж
на лежать типология инноваций, их классификация по различным 
существенным основаниям, критериям, параметрам. 

Понятие «инновация», как уже неоднократно отмечалось, на
столько многогранно, что до сих пор ведутся научные споры и дис
куссии как по его определению, так и по классификации и формам 
проявления в различных областях. 

Существует множество различных вариантов классификаций ин
новаций (табл. 1). 

Охарактеризуем наиболее существенные из них. 
Прежде всего, необходимо различать инновации по уровню но

визны. 
Понятие «эпохальные инновации» ввел в 1971 г. нобелевский 

лауреат Саймон Кузнец для обозначения переворотов, которые про
исходят раз в несколько столетий, приводят к глубочайшим транс
формациям и знаменуют переход к новому технологическому или 
экономическому способу производства. По его мнению, всю эко
номическую историю можно «разделить на экономические эпохи, 
каждая из которых определяется эпохальным нововведением с при
сущими ей характеристиками роста» [3]. 

К таким эпохальным нововведениям можно отнести промышлен
ную революцию, развернувшуюся с конца X V I I I в., и ее сердцевину 
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новый источник роста — появление современной науки, которая 
«создала потенциал для развития технологии во много раз больший, 
чем существовавший до этого» [3]. Примерами эпохальных иннова
ций являются освоение скотоводства и земледелия, появление пись
менности, изобретение огнестрельного и термоядерного оружия, 
создание государства, распространение глобализации и др. 

Таблица 1 
К л а с с и ф и к а ц и я и н н о в а ц и й 

№ К р и т е р и й В и д ы и н н о в а ц и й 
1. Уровень новизны - Эпохальные 

- Базисные (радикальные) 
- Улучшающие (поддерживающие) 
- Псевдоинновации 

2. Влияние на рынок 
(степень подрыва) 

- Подрывные 
- Неподрывные 

3. По типу технических 
параметров 

- Продуктовые 
- Процессные 

4 . Сфера 
распространения 

- Новые для сферы бизнеса в мире 
- Новые для сферы бизнеса в стране 
- Новые для данного предприятия 

5. Преемственность - Замещающие 
- Отменяющие 
- Расширяющие 

6. Охват - Локальные 
- Системные 
- Стратегические 

7. Время выхода 
на рынок 

- Инновации-лидеры 
- Инновации-последователи 

Именно эпохальные нововведения и реализующие их потенциал 
волны базисных инноваций лежат в основе происходящих на стыке 
исторических эпох трансформаций общества, перехода его с одной 
ступени на другую. 

Важнейший вклад в теорию инноваций внес немецкий ученый 
Г. Менш, осуществивший классификацию инноваций на три круп
ные группы: базисные, улучшающие и псевдоинновации. 
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Базисные инновации 3 — это продукты, процессы или услуги, 
обладающие либо невиданными ранее свойствами, либо извест
ными, но значительно улучшенными по производительности или 
по цене свойствами. Эти радикальные инновации создают такие 
значительные изменения в процессах, продуктах или услугах, что 
приводят к трансформации существующих рынков или отраслей 
или же создают новые рынки и отрасли, к примеру сферу электрон
ного бизнеса благодаря Интернету. 

Волны базисных инноваций в последние столетия наблюдаются 
примерно раз в полвека при переходе к очередному технологическому 
укладу (см. ниже), кондратьевскому циклу и радикальным преобразо
ваниям в других сферах общества в рамках преобладающей мировой 
цивилизации (или ее этапа), технологического и экономического спо
соба производства, политического и социокультурного строя и т.п. [4]. 

Улучшающие инновации направлены на развитие и моди
фикацию базисных инноваций, они намного многочисленнее их, 
но отличаются значительно меньшей новизной и более коротким 
жизненным циклом. Улучшающие инновации представляют собой 
незначительные, не революционные изменения, во многом предска
зуемые и предопределенные существующими знаниями, продукта
ми, технологиями. 

В рыночной экономике, по мнению Г. Менша. предпочтение всег
да отдается улучшающим инновациям — как наименее рискованным 
и, как правило, более дешевым. Именно через реализацию улучшаю
щих инноваций развивается дух предпринимательства и новаторства 
в разных сферах общества. 

К несущественным видоизменениям (псевдоинновациям) мож
но, например, отнести: 

• незначительные технические или внешние изменения в про
дуктах, оставляющие неизменными конструктивное исполнение 
и не оказывающие достаточно заметного влияния на параметры, 
свойства, стоимость изделия, а также входящих в него материалов 
и компонентов; 

• расширение номенклатуры продукции за счет освоения про
изводства не выпускавшихся прежде наданном предприятии, ноуже 

Базисные инновации иногда называют радикальными инновациями. 
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известных на рынке продуктов, с целью удовлетворения текущего 
спроса и увеличения доходов предприятия. 

Псевдоинновации распространены, как правило, на заключитель
ной стадии жизненного цикла системы, когда она уже в основном 
исчерпала свой потенциал, но всячески сопротивляется замене более 
прогрессивной системой. 

Подрывные инновации. Скорость процессов инновационного 
развития в компаниях часто превышает способность потребителей 
воспринимать все новые доработки предлагаемого продукта или ус
луги. В результате продукция этих компаний становится слишком 
сложной, слишком дорогой и «мудреной» для адекватного воспри
ятия их широкой потребительской аудиторией. Следование компа
ниями данному пути «устойчивого инновационного развития» объ
ясняется их восприятием этого пути в качестве ключевого метода 
успеха на рынке: устанавливая максимальные цены для наиболее 
требовательной потребительской аудитории компания получает наи
высшую прибыль. 

Тем не менее, таким образом, компании открывают путь «под
рывным инновациям» (англ. disruptive innovations) на наиболее мас
совый, нижний сегмент рынка. Подрывная инновация дает доступ 
группе потребителей, ранее не имевшей доступа к продукту или ус
луге в силу слишком высокой цены или слишком высокой сложности 
пользования ими. 

Характеристиками подрывных бизнесов, по крайней мере на пер
вых этапах их существования, являются: 

• более низкая валовая прибыль, 
• более узкие целевые рыночные сегменты, 
• более простые продукты и услуги, которые выглядят не столь

ко привлекательно по сравнению с уже существующими решениями 
(в рамках традиционных оценочных метрик). 

Таким образом, в силу своей изначальной непривлекательности 
в данные рыночные сегменты не заходят существующие на рынке 
фирмы, освобождая место новым, потенциально способным по
дорвать их бизнес конкурентам. Подрывные инновации, следова
тельно, изменяют соотношение ценностей на рынках [11]. 

Примерами подрывных технологий и взорванных ими рынков 
являются: 
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Таблица 2 
П р и м е р ы п о д р ы в н ы х и н н о в а ц и й 

П о д р ы в н а я и н н о в а ц и я « В з о р в а н н ы е » р ы н к и 
Миникомпьютер Мэйнфрейм (ЭВМ) 
Принтер Печатная машинка 
Цифровая фотография Химическая фотография 
Пароход Парусное судно 
Мобильный телефон Пейджер 
GPS-навигатор Карты и план местности 

Важной характеристикой инноваций является их разделение в за
висимости от технологических параметров на продуктовые и про
цессные. 

Продуктовые инновации охватывают внедрение технологиче
ски новых или усовершенствованных продуктов. 

Технологически новый продукт (радикальная продуктовая ин
новация) — это продукт, чьи технологические характеристики (функ
циональные признаки, конструктивное выполнение, а также состав 
используемых материалов и компонентов) или предполагаемое ис
пользование являются принципиально новыми либо существенно 
отличаются от аналогичных ранее производимых продуктов. 

Такие инновации могут быть основаны на принципиально но
вых технологиях либо на сочетании существующих технологий 
в новом их применении. 

Технологически усовершенствованный продукт (в терминоло
гии Руководства Осло — инкрементальная продуктовая инновация) — 
это существующий продукт, качественные или стоимостные характе
ристики которого были заметно улучшены за счет использования бо
лее эффективных компонентов и материалов* частичного изменения 
одной или ряда технических подсистем (для комплексной продукции). 

Процессные инновации включают разработку и внедрение тех
нологически новых или значительно усовершенствованных произ
водственных процессов (методов). 

Инновации такого рода могут быть основаны на использовании 
нового производственного оборудования, новых методов органи
зации производственного процесса или их совокупности, а также 
на использовании результатов исследований и разработок. 



4. Базисные инновации и технологические уклады 25 

Такие инновации нацелены, как правило, на повышение эффек
тивности производства или передачи уже существующей на пред
приятии продукции, но иногда предназначаются также и для произ
водства и поставки технологически новых или усовершенствован
ных продуктов, которые не могут быть произведены или поставлены 
с использованием обычных производственных методов. 

4. Базисные инновации и технологические уклады 

Базисные инновации лежат в основе последовательной смены 
технологических укладов. В каждый момент времени совокуп
ность технологий может быть представлена технологическими 
укладами, обобщающими цикл общественного воспроизводства. 
Каждый из них означает специфическую, создающую новое каче
ство, устойчивую совокупность базисных технологий, в которой 
преобладает характерный принцип, способ функционирования тех
нологий данного уклада. В экономической науке сложилась обосно
ванная многими исследователями классификация, включающая пять 
действующих технологических укладов, а также формирующийся 
перспективный шестой уклад. 

1 -й уклад — механические системы; 
2- й уклад — технологии с использованием пара; 
3- й уклад — технологии с использованием электричества; 
4- й уклад — технологии, основанные на автоматизации 

и химизации; 
5- й уклад— биотехнология, компьютеризация и электронизация; 
6- й уклад— нанотехнология, генная инженерия, мультимедийные 

интерактивные информационные системы 

Рис. 4. Смена технологических у к л а д о в 

В научных исследованиях показано, что доминирующий се
годня в мире уклад начал складываться в целостную воспроиз
водственную систему в 50-60-е гг. прошлого века, и он составил 
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технологическую базу экономического роста в развитых странах 
после структурного кризиса 70-х гг. 

Определяющими компонентами этого (пятого) технологическо
го уклада называют достижения микроэлектроники, программного 
обеспечения, вычислительной техники и переработки информации, 
автоматизации процессов в производстве и управлении, космиче
ской и оптоволоконной связи. В качестве временного предела пози
тивного экономического влияния данного технологического уклада 
называется второе десятилетие X X I в. А далее прогнозируется до
минирование новейшего технологического уклада (становление 
которого уже началось), характеризующегося такими компонентами, 
как генная инженерия, системы искусственного интеллекта, инфор
мационные сети глобального типа, интегрированные транспортные 
системы высоких скоростей и экономичности [4]. 

Хотя периоды распространения укладов в данной классифика
ции представлены как последовательные, в действительности они 
совмещены и соседствуют друг с другом. Это можно наблюдать как 
на отдельных хозяйствующих субъектах, например на современных 
автомобильных заводах, оснащенных не только конвейерными лини
ями, но и роботами, и персональными компьютерами, так и на при
мере целых национальных хозяйств. Так, для России свойственно 
специфическое явление технологической многоукладное™, когда 
устаревшие технологии 2-го и 3-го укладов совмещаются с прогрес
сивными технологиями 4-го и 5-го укладов, что влечет за собой на
растание технологических диспропорций и негативно отражается 
на темпах развития экономики страны. 

Главной задачей управления общественным развитием должно 
стать создание условий для расширенного воспроизводства техно
логий нового технологического уклада. Поэтому просто концентра
ция ресурсов на решении узловых проблем с учетом «точек роста» 
масштабов технологической структуры малоперспективна. Развитие 
уклада должно характеризоваться внутренней сбалансированностью 
целостной технологической системы, обеспечивающей ее эффек
тивность. «Равновесная ситуация» включает все стороны и аспекты 
взаимодействующих технологий и их элементов, в том числе нового 
работника и новую организацию общественного труда. Поэтому 
следует рассматривать целостные организационно-экономические 
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структуры, центральным звеном которых являются новые техноло
гии. А это, в свою очередь, возможно лишь на основе формирования 
новых (или трансформации действующих) хозяйственных структур 
инновационного типа. 

Концепция технологических укладов 
(российская научная школа: 

А . И А н ч и ш к и н , С.Ю.Глазьев, Ю.В.Яковец) 

1. В основе концепции технологических укладов лежит теория 
больших циклов экономической конъюнктуры (циклической 
динамики) Н.Д.Кондратьева. 

2. Суть: на каждом этапе своего развития производительные 
силы опираются на взаимосвязанную целостную совокупность 
(кластеры) технологий, образующих достаточно замкнутую 
устойчивую систему -технологические уклады (техноценоз). 

3. Процесс развития можно представить как прогрессивную 
последовательность сменяющихся технологических укладов 
(фазы зарождения, распространения и замещения новыми, 
более прогрессивными) и соответствующих «большим циклам». 

4. В начале каждого большого цикла происходят глубокие 
изменения в жизни общества на основе научно-
технологических инноваций нового, более прогрессивного 
уклада. 
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Рис. 5 

Представление развития как сложного неопределенного процес
са вероятностных изменений позволяет по-новому интерпретиро
вать развитие каждой «индивидуальной» технологии, представив ее 
движение в виде логистической S-образной зависимости движения 
технологий. Рассматриваемая закономерность включает характери
стику двух взаимосвязанных понятий: во-первых, собственно самой 
логистической S-образной кривой и, во-вторых, понятия «техно
логических разрывов (пределов)» [6]. 

С помощью логистической S-образной кривой могут быть пред
ставлены процессы как диффузии, так и замещения технологии. 
Движение по логистической кривой означает последовательное 
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повышение эффективности технологии, оцениваемой по какому-ли
бо базовому параметру либо по интегральному комплексному по
казателю. Переход от одной логистической кривой к другой, имею
щей лучшие показатели эффективности и потребительских свойств 
создаваемых продуктов, означает и переход от одного поколения 
технологии к другому. При этом большинство основных показа
телей нового поколения имеет лучшие значения, чем у технологии 
предшествующего поколения. 

Представление развития через движение технологий по логи
стическим кривым позволяет разрешить следующее противоречие 
С одной стороны, развитие является кумулятивным процессом (до
стигнутое сегодня становится основой будущих достижений), с дру
гой стороны, развитие технологий во времени обладает своей вну
тренней логикой. Развитие технологии движется по S-образной кри
вой, что соответствует модернизации технологии одного поколения 
и обусловлено внутренней логикой объекта. Кумулятивный характер 
реализуется появлением новых кривых, т.е. новых поколений тех
нологии, исходящих из накопленного объема знаний и опыта. 

Поскольку большинство нововведений постепенно реализуют 
потенциал, заложенный кардинальным, базисным новшеством, 
определяющим генеральное направление развития, то существует 
возможность априорной идентификации возможных изменений — 
определения вероятности их успешного осуществления и возмож
ности использования этой информации в механизмах выработки 
управляющих воздействий. На основании известных S-образных 
зависимостей развития функциональных характеристик, даже ес
ли изменения приближаются к «технологическому пределу» [4] 
и неизвестно последующее технологическое решение, тем не менее 
можно достаточно объективно предсказать достижение соответству
ющими показателями конкретного технологического уровня в опре
деленный срок. 

Таким важнейшим моментом для управления является наличие 
в характере S-образных кривых предела развития каждой данной 
технологии. Близость к нему (принцип «переломных точек») озна
чает, чю возможности роста на основе данной технологии исчерпаны. 

Когда достигнут предел роста базового параметра техноло
гии, решающие факторы развития обычно меняются. Подходы, 
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обеспечивающие рост в прошлом, в будущем окажутся неэффектив
ными. Приближается момент технологического разрыва — перио
да перехода от одной технологии к другой [4]. После возникновения 
разрыва между логистическими кривыми на базе принципиально 
новых знаний (новшеств) начинает формироваться новая кривая 
(слайд из лекции, рис. 6). 

Смена поколений технологий 

* Закономерность перехода 
одного поколения техники к 
другому по логистической S-
образной кривой 

* Необходимость 
распознавать 
«технологический предел» -
близость «переломных 
точек» приближает момент 
«технологического разрыва» 

• Появляется возможность 
у п р а в л е н и я р а з в и т и е м 
путем выбора технологии 

I V - I I l U - I f l M H . I U 

Рис. 6. П о с л е д о в а т е л ь н а я смена п о к о л е н и й т е х н о л о г и й 
на о с н о в е д в и ж е н и я по л о г и с т и ч е с к о й (S-образной) к р и в о й 

Достижение предела для технологии не означает отсутствия дру
гой, способной достигать цель более эффективным образом. Поэто
му появляется возможность управления развитием путем выбора 
технологии (а с ней и S-образной кривой), которая обеспечивает 
новые результаты. Управление предполагает накопление знаний, 
анализ и выявление пределов. Его сущность не в формальном «ме
ханическом» переходе от одного процесса к другому, а в принци
пиально новом, более высоком уровне результатов, достигаемых с 
использованием новых возможностей. 




