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ПРЕДИСЛОВИЕ 
 

Учебное пособие «Проектирование информационных систем в строи-

тельстве» содержит основные сведения в области создания информацион-

ных технологий, необходимые специалисту по разработке и эксплуатации 

систем автоматизированного проектирования (САПР) в строительстве и 

автоматизированных систем управления (АСУ) строительными предпри-

ятиями и строительным проектированием. 

Учебное пособие предназначено для студентов строительных вузов, 

изучающих дисциплины «Организация строительного производства», 

«Управление в строительстве», «Строительная информатика», «Информа-

ционное обеспечение САПР», «Базы данных», «Управление данными» в 

рамках образовательных программ по направлениям: «Строительство», 

«Информатика и вычислительная техника» и «Информационные системы» 

(специальности: 270102 – «Промышленное и гражданское строительство», 

230102 – «Автоматизированные системы обработки информации и управ-

ления», 230104 – «Системы автоматизированного проектирования», 230201 

– «Информационные системы и технологии»). Содержание курса соответ-

ствует требованиям Государственных образовательных стандартов высшего 

профессионального образования по указанным направлениям. 

Целью изучения дисциплин «Информационное обеспечение», «Базы 

данных», «Управление данными» является подготовка квалифицированных 

специалистов в области системотехники, знающих теоретические основы и 

имеющих практические навыки по постановке и проектированию автомати-

зированных задач в строительстве с использованием систем управления 

базами данных и умеющих их использовать в практической деятельности 

строительных организаций. 

Книга необходима для того, чтобы дать студентам знания о теорети-

ческих особенностях построения автоматизированных информационных 

систем, а также о средствах реализации информационных процессов при 

решении задач проектирования организационно-технологической доку-

ментации. 

Проектирование автоматизированных систем состоит из разработки 

взаимосвязанного набора проектных материалов, носящих название видов 

обеспечения. Информационное обеспечение системы рассматривает: 

состав и свойства информации, используемой в процессе решения за-

дачи средствами вычислительной техники; 

информацию диалога пользователя с машиной, необходимого в про-

цессе вычислений для обеспечения участия человека в принятии автомати-

зированного решения; 

формирование необходимой для пользователя информации, содержа-

щей результат решения задачи. 

Курс связан со специальной отраслью научных знаний, предметом ко-

торой является изучение информационных систем, принципов их построе-

ния, целей, закономерностей и особенностей функционирования. При этом 
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основополагающее значение имеют анализ строительной информации, от-

бор данных в информационный фонд системы, анализ структур строитель-

ной информации и их отображение в запоминающую среду. Важной про-

блемой является и достижение соответствия между традиционными струк-

турами строительной информации и рассматриваемым в данном пособии 

теоретико-множественным подходом к конструированию систем данных и 

управлению ими. 

Достаточно подробного рассмотрения требуют и процедуры реализа-

ции информационных систем, которые связаны с хранением, упорядочени-

ем и обновлением данных, а также с манипулированием ими для достиже-

ния основных целей информационных систем – выдачи требуемых сведе-

ний по запросам пользователей-строителей, не являющихся специалистами 

в области создания и эксплуатации информационных систем. 

Книга снабжена примерами, в которых применение рассматриваемых 

методов иллюстрируется на практическом материале организации строи-

тельного производства. Для того, чтобы студенты, а также специалисты по 

автоматизированным информационным системам могли получить более 

обстоятельные ответы на интересующие их вопросы, в книге приведена 

библиография по основным направлениям теории, практики и методики 

преподавания проблем информационных систем и баз данных. 

Предложенный в пособии материал излагался на протяжении ряда лет 

в виде курсов лекций «Информационное обеспечение САПР» и «Базы дан-

ных» на кафедре «САПР в строительстве» МГСУ, а также использовался 

при руководстве курсовым и дипломным проектированием. 

В настоящее второе издание (1-ое издание вышло в 2002 году) внесены 

некоторые редакционные изменения и текстуальные дополнения, связанные 

с появлением и внедрением в практику новых направлений использования 

информационных технологий. Введен новый раздел – «Большие информа-

ционные системы», в котором, в частности, рассмотрены проектирование 

информационного обеспечения «Интеллектуальных зданий» и информаци-

онная поддержка жизненного цикла строительных сооружений. В главу, 

посвященную защите информации, добавлен материал, связанный с обес-

печением безопасности вычислительных сетей. В книгу включен предмет-

ный указатель. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

К наиболее сложным и наукоемким системам применения информаци-

онных технологий относят системы автоматизированного проектирования. 

Разработчиков таких систем вузы готовят по специальности «Системы ав-

томатизированного проектирования» (САПР). 

Специалист по разработке систем автоматизированного проектирова-

ния и автоматизированного управления проектированием является сис-

темным аналитиком, целью которого является – поиск путей формализа-

ции и алгоритмизации проектных процедур, обоснованный выбор техни-

ческих и программных средств среди множества возможных вариантов 

для реализации алгоритмизированных процессов, адаптация существую-

щих и разработка оригинальных программ для решения сформулирован-

ных проблем. 

Реализация перечисленных проблем связана с обработкой информа-

ции, т.е. содержательных данных: 

– описывающих исходные условия для решения проектной задачи; 

– учитывающих нормативные, плановые и другие показатели, являю-

щиеся системой ограничений при решении задачи; 

– содержащих результат проектирования, то есть данных проектной до-

кументации, понятной как специалистам, которые будут реализовывать про-

ект, так и тем, кто будет эксплуатировать запроектированное сооружение. 

Обычно в САПР, в том числе и строительных объектов, выделяется две 

основные области применения программ и решения задач: системы моде-

лирования и расчетов функциональных элементов сооружения, а также сис-

темы создания проектной, технологической, производственной, эксплуата-

ционной документации. Первые в специальной литературе в области САПР 

носят название систем CAE (Computer Aided Engineering). Вторые получили 

название CALS (Computer Aided Logistic Systems), но так как под логисти-

ческими системами в последнее время обычно понимают системы снабже-

ния и управления запасами, а функции CALS намного шире и связаны со 

всеми этапами жизненного цикла объекта, то применяют и более соответст-

вующую предмету расшифровку Computer Acquisition and LifeCycle Support 

(компьютерная поддержка производства и жизненного цикла). 

Задачи автоматизированного проектирования организационно-

технологической документации строительства в большей степени отно-

сятся к CALS-системам и следовательно в примерах и приложениях по-

строения информационного обеспечения в большей части материала бу-

дут присутствовать задачи, связанные с организацией строительства. 

Одной из главных проблем разработки систем машинной обработки 

проектной или управленческой информации является создание необходи-

мых условий для интегрированного накопления и хранения данных, а затем 

обеспечения эффективного взаимодействия коллектива пользователей с 

информационной системой. К важнейшему направлению развития инфор-

мационных систем относится автоматизация функций информационного 
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обеспечения проектных расчетов, что достигается разделением процессов 

формирования и текущего поддержания справочных и нормативных дан-

ных от собственно процесса решения прикладных задач. 

Проблемы использования данных находят свое решение при создании 

банков данных, представляющих собой собственно данные, объединенные 

вместе с набором организационных, технических, языковых и программно-

математических средств для обеспечения доступа пользователей к храня-

щейся информации. 

Специалисты, осуществляющие проектирование, реализацию и экс-

плуатацию таких информационных систем, должны владеть специальными 

знаниями, которые являются содержанием курса «Информационное обес-

печение», включенного в стандарт высшего профессионального образова-

ния для подготовки специалистов в области систем автоматизированного 

проектирования, чему и посвящена данная книга. 

Учебный материал книги сосредоточен в шести разделах. 

Первый раздел «Информационное обеспечение автоматизированных 

систем» состоит из трех глав и предназначен для ознакомления читателей с 

основными понятиями в области информатики и проектирования информа-

ционных систем. Глава первая содержит обзор положений, связанных с 

созданием информационных технологий. Рассматриваются понятия инфор-

мационное общество, информатика и информатизация. В главе второй из-

лагаются элементы теории информации, связанные с мерами информации. 

Третья глава определяет состав информационного обеспечения систем ав-

томатизации.  

Второй раздел «Внешнее и внутреннее информационное обеспечение 

автоматизированных систем» посвящен собственно проектированию ин-

формационного обеспечения информационных систем. Информационное 

обеспечение автоматизированных систем состоит из двух взаимосвязанных 

частей, носящих название внешнего и внутреннего информационного обес-

печения. Внешнее информационное обеспечение рассматривает внемашин-

ную часть системы, а внутреннее – машинную (внутримашинную) реализа-

цию размещения и обработки данных. 

Раздел состоит из шести глав. Рассмотрение проблем внешнего ин-

формационного обеспечения начато в главах четвертой, посвященной ме-

тодам анализа состава информации, необходимой проектировщикам, ме-

неджерам, управляющим проектированием, и специалистам, выполняющим 

работы на строительной площадке, для подготовки ее к использованию в 

автоматизированных расчетах, и пятой, где рассмотрены методы описания 

и разработки документов автоматизированных систем, содержащих инфор-

мацию прикладных задач. Правила классификации и кодирования инфор-

мации, необходимые для машинного хранения и поиска данных, рассмот-

рены в главе шестой. Глава седьмая связана с проектированием диалога 

между пользователем и вычислительным устройством в процессе решения 

задачи. Часть раздела, посвященная внутреннему информационному обес-

печению, состоит из восьмой и девятой глав. Глава восьмая описывает 
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ВВЕДЕНИЕ 
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структуру и взаимосвязь информационных массивов, обеспечивающих 

функционирование автоматизированной системы, а глава девять дает общее 

представление о машинной проектной графике. 

Шесть глав третьего раздела связаны с достаточно подробным рассмотре-

нием «Управления базами данных». Глава десятая дает общее представление о 

банках данных. Главы одиннадцать и двенадцать посвящены моделированию 

баз данных, причем основное внимание сосредоточено на построении норма-

лизованных реляционных баз (баз табличного типа), а глава тринадцатая освя-

щает применение реляционной алгебры и реляционного исчисления для осу-

ществления операций над реляционными таблицами, содержащими информа-

цию, хранимую в базах данных. В главе четырнадцатой рассмотрены методы 

физического размещения массивов информации на машинных носителях 

средств вычислительной техники и методы доступа к хранящейся информации. 

Глава пятнадцатая связана с системами управления базами данных (СУБД). 

Основной материал главы направлен на описание структуры языков описания 

и манипулирования данными реляционных массивов информации с целью ре-

шения прикладных задач пользователя. 

Четвертый раздел содержит описание некоторых современных «Пер-

спективных направлений развития баз данных». Рассмотрено два направле-

ние. В главе шестнадцатой остановились на работе с реляционными базами 

данных в условиях сетевой системы коллективного пользования. Здесь же 

рассмотрен язык программирования, специально предназначенный для 

СУБД такого типа. В главе семнадцатой рассмотрена сформулированная в 

последнее время и нашедшая применение в некоторых системах объектно-

ориентированная модель данных, альтернативная реляционной модели. Там 

же приведены основы методов программирования, основанные на исполь-

зовании объектно-ориентрованной модели. 

Пятый раздел посвящен «Большим информационным системам». В 

нем рассмотрены методы построения информационного обеспечения боль-

ших систем (глава восемнадцатая) и примеры построения таких систем – 

«Электронная Москва» и «Интеллектуальное здание» (главы восемнадцать 

и девятнадцать). В главе двадцатой рассмотрен подход к построению тех-

нологий передачи на машинных носителях информации для поддержания 

жизненного цикла промышленного изделия. 

Последний шестой раздел «Проектирование и эксплуатация информа-

ционных систем» содержит описание состава документов проектирования 

информационных систем (глава двадцать первая) и организации защиты 

машинной информации (глава двадцать вторая). В двадцать первой главе 

отдельно рассмотрен вопрос администрирования в информационных сис-

темах, так как без системотехнического анализа и проведения организаци-

онно-технических мероприятий успешное функционирование информаци-

онных систем невозможно. 

В книге достаточно много материала связано с языками программи-

рования функций СУБД. Приводятся структуры описания данных и ко-

манд для реляционных языков программирования индивидуальных и 
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коллективных систем управления базами данных, для объектно-

ориентированного программирования и объектно-ориентированных баз 

данных. Однако, необходимо оговориться, что данная книга не является 

пособием по обучению программированию с использованием какого-

либо из рассматриваемых языков. Для обучения квалифицированному 

(профессиональному) программированию необходимо пользоваться спе-

циальными учебными пособиями, которые ориентированы не просто на 

обучение работой с программным продуктом, но и специализированы на 

особенностях конкретной версии программного продукта. Материал кни-

ги предназначен для освоения общих подходов к программированию в 

системах управления базами данных и может облегчить пользование 

специальной литературой для программистов-профессионалов. 
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1.1. Информационное общество 
 

Под информатизацией понимается процесс создания, развития и мас-

сового применения информационных средств и технологий, обеспечиваю-

щих достижение и поддержание уровня информированности общества, не-

обходимого и достаточного для кардинального улучшения уровня жизни и 

условий труда каждого члена общества, повышения эффективности труда 

во всех сферах общечеловеческой деятельности. 

Компьютерная революция определила этап перехода от индустриального 

общества к информационному. На этом этапе создается материально-

техническая база, строится инфраструктура и формируется экономика инфор-

мационного общества. Результат данного этапа предопределяет глубину пре-

образований и широту охвата ими всех сторон жизни общества и, в конечном 

итоге, окажет решающее влияние на весь облик информационного общества. 

Собственно термин «информационное общество» появилось в Японии 

в конце 60-ых годов ХХ века. Он стал основным в докладе специальной 

группы по научным, техническим и экономическим исследованиям, соз-

данной японским правительством для выработки перспектив развития эко-

номики страны. Специалисты, предложившие этот термин, разъясняли, что 

он характеризует общество, в котором в изобилии циркулирует высокая по 

качеству информация, а также есть все необходимые средства для ее хране-

ния, распределения и использования. Информация легко и быстро распро-

страняется по требованиям заинтересованных людей и организаций и выда-

ется в привычной для них форме. Стоимость пользования информацион-

ными услугами настолько невысока, что они доступны каждому. Выбрав 

информационный путь развития, Япония в кратчайший срок вышла на вто-

рое место в мире по валовому доходу на душу населения и на первое место 

по многим показателям экономики, науки и техники. 

США, располагая наиболее мощным сбором информации во всем ми-

ре, с конца 60-ых и начала 70-ых годов приняли на вооружение в своей 

стране японскую информационную систему. В СССР в то же время также 
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стали заниматься проблемами информатизации. Информационное мировоз-

зрение развитых стран стало достоянием всего мирового сообщества. Ин-

формация, как всеобщая основа природы и общества, становится источни-

ком развития и благосостояния народов. Информационные ресурсы и тех-

нологии, средства массовой информации, локальные, глобальные и косми-

ческие информационные сети обладают возможностью поднять науку и 

технический прогресс на беспрецедентный уровень по сравнению с тем, что 

обеспечили физика, механика, химия и электродинамика, вместе взятые. 

В экономическом плане информационное общество характеризуется 

тем, что информация становится одним из основных ресурсов общества, 

играющим решающую роль в его развитии. Такое положение информации 

по отношению к традиционным видам ресурсов (материальным, энергети-

ческим и людским) обусловлено свойствами информации как ресурса и 

сложившимися в настоящее время условиями развития общества. 

Эти условия определяются тем, что человечество практически исчер-

пало возможности к развитию за счет увеличения расхода ресурсов. При-

менение традиционных технологий, способов производства, а также образ 

жизни современного человека приводят с неизбежностью к достаточно бы-

строму истощению ресурсов и ухудшению экологической обстановки и 

здоровья человека. Поэтому поиск и включение в мировое производство 

новых ресурсов, которые бы позволили обеспечить поступательное движе-

ние общества, стали одной из важнейших проблем второй половины два-

дцатого века. Выбор пал на информацию, так как она обладает следующи-

ми свойствами: 

• позволяет сократить потребление других видов ресурсов и создать 

ресурсосберегающие и экологически чистые технологии и производства. К 

таким технологиям относятся наукоемкие высокие технологии; 

• представляет собой неисчерпаемый ресурс, поскольку в процессе ис-

пользования она не убывает. Информация относительно легко тиражирует-

ся и распространяется; 

• является экологически чистым ресурсом. Информационное загрязне-

ние в мире в настоящее время имеет достаточно низкий уровень. 

Превращение информации в основной ресурс развития общества обу-

славливает доминирующее положение информационного сектора в эконо-

мике и привлечение в этот сектор преобладающей доли людских ресурсов. 

Производство и переработка информации ставится на промышленную ос-

нову, резко повышая производительность интеллектуального труда. Уро-

вень развития информационного общества определяется не только объемом 

информационных ресурсов, но и интенсивностью их использования в соот-

ветствии с потребностями общества, т.е. степенью превращения информа-

ционных ресурсов в информационные продукты и услуги. 

Для создания информационных продуктов ведется интенсивная раз-

работка современных информационных технологий. Информационные 

продукты, как результат информационных технологий, могут выступать в 

качестве: 



 13 

РАЗДЕЛ 1. ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

АВТОМАТИЗИРОВАННЫХ 

СИСТЕМ 
 

Глава 1. СОВРЕМЕННОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ 

ОБ ИНФОРМАТИЗАЦИИ 

И ИНФОРМАТИЗАЦИОННОМ 

МИРОВОЗЗРЕНИИ 
 

1.1. Информационное общество 
 

Под информатизацией понимается процесс создания, развития и мас-

сового применения информационных средств и технологий, обеспечиваю-

щих достижение и поддержание уровня информированности общества, не-

обходимого и достаточного для кардинального улучшения уровня жизни и 

условий труда каждого члена общества, повышения эффективности труда 

во всех сферах общечеловеческой деятельности. 

Компьютерная революция определила этап перехода от индустриального 

общества к информационному. На этом этапе создается материально-

техническая база, строится инфраструктура и формируется экономика инфор-

мационного общества. Результат данного этапа предопределяет глубину пре-

образований и широту охвата ими всех сторон жизни общества и, в конечном 

итоге, окажет решающее влияние на весь облик информационного общества. 

Собственно термин «информационное общество» появилось в Японии 

в конце 60-ых годов ХХ века. Он стал основным в докладе специальной 

группы по научным, техническим и экономическим исследованиям, соз-

данной японским правительством для выработки перспектив развития эко-

номики страны. Специалисты, предложившие этот термин, разъясняли, что 

он характеризует общество, в котором в изобилии циркулирует высокая по 

качеству информация, а также есть все необходимые средства для ее хране-

ния, распределения и использования. Информация легко и быстро распро-

страняется по требованиям заинтересованных людей и организаций и выда-

ется в привычной для них форме. Стоимость пользования информацион-

ными услугами настолько невысока, что они доступны каждому. Выбрав 

информационный путь развития, Япония в кратчайший срок вышла на вто-

рое место в мире по валовому доходу на душу населения и на первое место 

по многим показателям экономики, науки и техники. 

США, располагая наиболее мощным сбором информации во всем ми-

ре, с конца 60-ых и начала 70-ых годов приняли на вооружение в своей 

стране японскую информационную систему. В СССР в то же время также 

 14 

стали заниматься проблемами информатизации. Информационное мировоз-

зрение развитых стран стало достоянием всего мирового сообщества. Ин-

формация, как всеобщая основа природы и общества, становится источни-

ком развития и благосостояния народов. Информационные ресурсы и тех-

нологии, средства массовой информации, локальные, глобальные и косми-

ческие информационные сети обладают возможностью поднять науку и 

технический прогресс на беспрецедентный уровень по сравнению с тем, что 

обеспечили физика, механика, химия и электродинамика, вместе взятые. 

В экономическом плане информационное общество характеризуется 

тем, что информация становится одним из основных ресурсов общества, 

играющим решающую роль в его развитии. Такое положение информации 

по отношению к традиционным видам ресурсов (материальным, энергети-

ческим и людским) обусловлено свойствами информации как ресурса и 

сложившимися в настоящее время условиями развития общества. 

Эти условия определяются тем, что человечество практически исчер-

пало возможности к развитию за счет увеличения расхода ресурсов. При-

менение традиционных технологий, способов производства, а также образ 

жизни современного человека приводят с неизбежностью к достаточно бы-

строму истощению ресурсов и ухудшению экологической обстановки и 

здоровья человека. Поэтому поиск и включение в мировое производство 

новых ресурсов, которые бы позволили обеспечить поступательное движе-

ние общества, стали одной из важнейших проблем второй половины два-

дцатого века. Выбор пал на информацию, так как она обладает следующи-

ми свойствами: 

• позволяет сократить потребление других видов ресурсов и создать 

ресурсосберегающие и экологически чистые технологии и производства. К 

таким технологиям относятся наукоемкие высокие технологии; 

• представляет собой неисчерпаемый ресурс, поскольку в процессе ис-

пользования она не убывает. Информация относительно легко тиражирует-

ся и распространяется; 

• является экологически чистым ресурсом. Информационное загрязне-

ние в мире в настоящее время имеет достаточно низкий уровень. 

Превращение информации в основной ресурс развития общества обу-

славливает доминирующее положение информационного сектора в эконо-

мике и привлечение в этот сектор преобладающей доли людских ресурсов. 

Производство и переработка информации ставится на промышленную ос-

нову, резко повышая производительность интеллектуального труда. Уро-

вень развития информационного общества определяется не только объемом 

информационных ресурсов, но и интенсивностью их использования в соот-

ветствии с потребностями общества, т.е. степенью превращения информа-

ционных ресурсов в информационные продукты и услуги. 

Для создания информационных продуктов ведется интенсивная раз-

работка современных информационных технологий. Информационные 

продукты, как результат информационных технологий, могут выступать в 

качестве: 



 15 

• результатов решения разнообразных проблем (задач), решаемых 

средствами вычислительной техники и методами обработки введенной в 

ЭВМ информации; 

• программных средств, предназначенных для управления ЭВМ в про-

цессе решения задач; 

• баз и банков данных, содержащих информацию, имеющую познава-

тельное значение и необходимую для решения задач; 
• средств связи между ЭВМ и их пользователями. 

Естественно, что системы автоматизированного проектирования и ав-

томатизированного управления процессами проектирования являются ин-

формационными технологиями, а процессы создания с их использованием 

проектных материалов являются процессами создания информационных 

продуктов. 

Каким будет грядущее информационное общество, еще до конца не яс-

но, но многие ученые сходятся во мнении, что ему будут присущи следую-

щие признаки: 

• переход производства на высокие наукоемкие технологии, в основе 

которых будут лежать новые информационные технологии и эффективное 

использование информации; 

• превращение информации в приоритетный вид ресурса, а информа-

ционной деятельности – в преобладающий среди всех видов деятельности 

человека; 

• осуществление глобального единства всей цивилизации на информа-

ционной основе, в едином информационном пространстве; 

• свободный доступ каждого человека к информационным ресурсам всего 

человечества при гарантированном обеспечении тайны личной информации и 

информационной безопасности общества в самом широком смысле. 

Разрабатываются подходы к выбору системы показателей, позволяю-

щих оценивать состояние информатизации общества и прогнозировать ход 

ее развития. 

Один из подходов к решению проблемы состоит в оценивании состоя-

ния информатизации по степени развития сектора информационных услуг. 

В этом случае информационное общество рассматривается, как система 

массового обслуживания, а ее состояние и уровень развития описываются с 

помощью набора показателей, состав которых уточняется в каждом кон-

кретном случае. Ниже приведены примеры показателей, которые могут 

включаться в такой набор: вероятность обслуживания и вероятность отказа 

в обслуживании требования на предоставление информационных услуг, 

вероятность ожидания начала информационного обслуживания, среднее 

число требований на предоставление информационных услуг, обслуживае-

мых в единицу времени. 

Другой подход оценивает уровень развития информационной сферы по 

состоянию и степени развития сектора информационного производства. При 

этом учитывают насыщенность всех сфер деятельности человека информа-

ционными средствами, массовость применения информационных техноло-
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гий, развитость коммуникационных сетей и информационной экономики. В 

данном случае показателями уровня развития информационной сферы явля-

ются: доля работающих и доля валового национального продукта (ВНП), 

приходящегося на информационную сферу, количество различной информа-

ционной техники, приходящейся на душу населения, плотности покрытия 

территории коммуникационными сетями.  

В табл. 1.1 приведен набор показателей и их значений, характеризую-

щих уровни развития информационных секторов информационного обще-

ства (научный прогноз), США и России (статистические исследования на 

начало 90-ых годов). 

 
Таблица 1.1 

 

Уровень развития информатизации 

 

Показатель уровня 

Информатизации 

Информационное 

общество 

 

США 

 

Россия 

Доля работающих, %: 

в промышленности и строи-

тельстве 

в сельском хозяйстве 

в информационной сфере и 

управлении 

 

10 – 20 

 

2 – 5 

75 – 85 

 

27 

 

3 

60 

 

44 

 

10 

30 

Доля ВНП, создаваемая в ин-

формационной сфере, %  

70 – 80 60 30 

Количество, шт./100 чел. 

Супер-ЭВМ  

Большие и средние ЭВМ 

Малые и мини-ЭВМ 

ПЭВМ 

Встраиваемые микропроцес-

соры 

Промышленные роботы 

Станки с ЧПУ 

Абоненты сети (абонентские 

точки сети передачи данных) 

Телефоны 

Телевизоры 

Видеомагнитофоны 

 

0.0003 – 0.0005 

0.2 – 0.5 

3 – 5 

100 – 200 

700 – 1500 

 

1 – 2 

5 – 15 

30 – 50 

 

180 – 250 

100 – 200 

80 – 150 

 

0.00008 

0.12 

0.4 

29 

400 

 

0.013 

0.06 

24 

 

95 

81 

35 

 

 

0.005 

0.08 

0.8 

3 

 

0.02 

0.09 

 

 

14 

32 

 

Показатели, включенные в таблицу, широко используются для сравни-

тельной оценки уровней и тенденций развития информационной сферы. 

Анализ таблицы показывает, что ни США, ни Россия не отвечали прогноз-

ным показателям, характеризующим грядущее информационное общество, 

но очевидны ориентиры движения к этой цели. 

В начале ХХI века рост информационных технологий в мире достиг 

высокого уровня. Основным источником роста является мобильная связь и 

внедрение интернет-технологий. Число пользователей Интернетом в мире в 
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• результатов решения разнообразных проблем (задач), решаемых 

средствами вычислительной техники и методами обработки введенной в 

ЭВМ информации; 

• программных средств, предназначенных для управления ЭВМ в про-

цессе решения задач; 

• баз и банков данных, содержащих информацию, имеющую познава-

тельное значение и необходимую для решения задач; 
• средств связи между ЭВМ и их пользователями. 

Естественно, что системы автоматизированного проектирования и ав-

томатизированного управления процессами проектирования являются ин-

формационными технологиями, а процессы создания с их использованием 

проектных материалов являются процессами создания информационных 

продуктов. 

Каким будет грядущее информационное общество, еще до конца не яс-

но, но многие ученые сходятся во мнении, что ему будут присущи следую-

щие признаки: 

• переход производства на высокие наукоемкие технологии, в основе 

которых будут лежать новые информационные технологии и эффективное 

использование информации; 

• превращение информации в приоритетный вид ресурса, а информа-

ционной деятельности – в преобладающий среди всех видов деятельности 

человека; 

• осуществление глобального единства всей цивилизации на информа-

ционной основе, в едином информационном пространстве; 

• свободный доступ каждого человека к информационным ресурсам всего 

человечества при гарантированном обеспечении тайны личной информации и 

информационной безопасности общества в самом широком смысле. 

Разрабатываются подходы к выбору системы показателей, позволяю-

щих оценивать состояние информатизации общества и прогнозировать ход 

ее развития. 

Один из подходов к решению проблемы состоит в оценивании состоя-

ния информатизации по степени развития сектора информационных услуг. 

В этом случае информационное общество рассматривается, как система 

массового обслуживания, а ее состояние и уровень развития описываются с 

помощью набора показателей, состав которых уточняется в каждом кон-

кретном случае. Ниже приведены примеры показателей, которые могут 

включаться в такой набор: вероятность обслуживания и вероятность отказа 

в обслуживании требования на предоставление информационных услуг, 

вероятность ожидания начала информационного обслуживания, среднее 

число требований на предоставление информационных услуг, обслуживае-

мых в единицу времени. 

Другой подход оценивает уровень развития информационной сферы по 

состоянию и степени развития сектора информационного производства. При 

этом учитывают насыщенность всех сфер деятельности человека информа-

ционными средствами, массовость применения информационных техноло-
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гий, развитость коммуникационных сетей и информационной экономики. В 

данном случае показателями уровня развития информационной сферы явля-

ются: доля работающих и доля валового национального продукта (ВНП), 

приходящегося на информационную сферу, количество различной информа-

ционной техники, приходящейся на душу населения, плотности покрытия 

территории коммуникационными сетями.  

В табл. 1.1 приведен набор показателей и их значений, характеризую-

щих уровни развития информационных секторов информационного обще-

ства (научный прогноз), США и России (статистические исследования на 

начало 90-ых годов). 

 
Таблица 1.1 

 

Уровень развития информатизации 

 

Показатель уровня 

Информатизации 

Информационное 

общество 

 

США 

 

Россия 

Доля работающих, %: 

в промышленности и строи-

тельстве 

в сельском хозяйстве 

в информационной сфере и 

управлении 

 

10 – 20 

 

2 – 5 

75 – 85 

 

27 

 

3 

60 

 

44 

 

10 

30 

Доля ВНП, создаваемая в ин-

формационной сфере, %  

70 – 80 60 30 

Количество, шт./100 чел. 

Супер-ЭВМ  

Большие и средние ЭВМ 

Малые и мини-ЭВМ 

ПЭВМ 

Встраиваемые микропроцес-

соры 

Промышленные роботы 

Станки с ЧПУ 

Абоненты сети (абонентские 

точки сети передачи данных) 

Телефоны 

Телевизоры 

Видеомагнитофоны 

 

0.0003 – 0.0005 

0.2 – 0.5 

3 – 5 

100 – 200 

700 – 1500 

 

1 – 2 

5 – 15 

30 – 50 

 

180 – 250 

100 – 200 

80 – 150 

 

0.00008 

0.12 

0.4 

29 

400 

 

0.013 

0.06 

24 

 

95 

81 

35 

 

 

0.005 

0.08 

0.8 

3 

 

0.02 

0.09 

 

 

14 

32 

 

Показатели, включенные в таблицу, широко используются для сравни-

тельной оценки уровней и тенденций развития информационной сферы. 

Анализ таблицы показывает, что ни США, ни Россия не отвечали прогноз-

ным показателям, характеризующим грядущее информационное общество, 

но очевидны ориентиры движения к этой цели. 

В начале ХХI века рост информационных технологий в мире достиг 

высокого уровня. Основным источником роста является мобильная связь и 

внедрение интернет-технологий. Число пользователей Интернетом в мире в 
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2006 году достигло миллиарда человек, и до трети человечества стало поль-

зователями мобильных телефонов. После 2000 года в России произошел 

существенный рост темпов внедрения информационных технологий, так в 

2006 году объем вложений в сектор создания инфокоммуникаций превысил 

1 триллион рублей и это на 20 процентов больше, чем в 2005 году. Сотовая 

связь достигла 49 процентов от объема телефонизации страны. Продолжа-

ется рост абонентской сети телефонизации страны, которая к концу 2006 

года обслуживала уже более 150 миллионов абонентов. 

В стране завершена программа подключения вузов к Интернету и 

продолжается реализация приоритетного проекта «Образование». 53 ты-

сячам российских школ к концу 2007 года будет предоставлено широко-

форматное подключение к глобальной сети. Первый этап этого проекта 

успешно завершен. В результате его реализации будет сформирована на-

циональная образовательная сеть, в рамках которой все школы страны 

получат возможность использовать электронные образовательные ресур-

сы по всем предметам. Аналогичные проекты планируется реализовать в 

медицине и сельском хозяйстве. 
 

1.2. Информатика 
 

Информатика – достаточно новая научная дисциплина. Своим появле-

нием она обязана развитию глобального процесса информатизации общества, 

который, в свою очередь, является проявлением общей закономерности раз-

вития цивилизации. Сегодня этот процесс приобрел всеобщий характер и 

охватывает практически все страны мира. Информатизация общества влечет 

за собой многие научно-технические, экономические и социальные измене-

ния. Она существенным образом изменяет привычные условия жизни людей, 

их производственной деятельности, быта и отдыха. Тенденции и темпы раз-

вития этих изменений убедительно свидетельствует о том, что наступающий 

век будет веком информации. 

Как наука информатика переживает сейчас период бурного развития. 

Зародилась она в недрах науки о процессах управления – кибернетики. Как 

научный термин, «Информатика» состоит из комбинации корней двух слов 

информация и автоматика. Таким образом, к области информатики отно-

сится автоматизированная обработка данных, массивов, сведений произ-

водственно-технического и социального назначения с использованием вы-

числительной техники, средств связи и математико-программного обеспе-

чения. Объектом информатики является т.н. искусственная информация, 

синтезированная в процессе деятельности человека и хранящаяся на бу-

мажных или магнитных носителях. 

Информатика быстро расширяет свою предметную область. Из техни-

ческой дисциплины о методах и средствах обработки данных при помощи 

вычислительной техники информатика превращается в фундаментальную 

науку об информации и информационных процессах не только в техниче-

ских системах, но также в природе и обществе. 
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Для изучения этих объектов информатика использует свои особые ме-

тоды. К их числу относится метод информационного подхода, а также ме-

тоды информационного моделирования изучаемых явлений. Таким обра-

зом, информатика представляет собой комплексное научное направление, 

имеющее междисциплинарный характер. 

В методическом и организационном отношении полезно рассмотреть 

структуризацию информатики по объектному признаку (рис. 1.1). Схема на 

рис.1.1 позволяет установить логическую связь между основными объектами 

информатики – информацией, информационными процессами и информаци-

онными технологиями, на базе которых создаются информационные систе-

мы, и дает возможность провести обоснованное объединение различных на-

правлений информатики. Последнее становится возможным благодаря пред-

ставлению информационных технологий в виде триады – аппаратное, мате-

матическое и программное организационно-методическое обеспечения. 

 

 

 
Рис. 1.1. Теоретические основы информатики 
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