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ПОД ЛИЧНУЮ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Фото: Федор Симмуль

Наталия Томсон

От издателя

Много лет назад, после защиты кандидатской диссертации, у меня 
появилось желание возглавить исследовательскую лабораторию. Но мои 
родственники предостерегали от этого шага, пугая возможной ответ-
ственностью. А я тогда думала: как же здорово, когда в твоих руках столько 
возможностей! Можно следовать своим мечтам, можно создавать что-то 
полезное для людей и получать от этого не только их благодарность, но 
и ощущать удовольствие от сделанного. Конечно, нельзя забывать и об 
обязанностях.

Каждый может попробовать осуществить свою мечту жить и творить 
по собственному усмотрению. Конечно, нацеливаясь на результат. Правда, 
если ты это делаешь не в одиночестве, а с коллективом, то берешь на себя 
ответственность за судьбу этого коллектива. Если бизнес рассматривать 
как ответственность, добровольно взятую на себя руководителем, то вы-
ходит, чем больше бизнес, тем больше эта ответственность. Руководитель 
один не может нести подобный груз, и тогда ответственность необходимо 
разделить между членами коллектива, предоставив им еще и полномочия.

Прекрасно, если в этой связке «единства и борьбы ответственности и 
полномочий» ни одна из сторон не перевешивает. Но в жизни чаще бы-
вает так: либо тот, кому переданы полномочия, не может исполнять свои 
обязанности, либо, наоборот, он ответственно к ним относится, но ему 
недостает полномочий. И в том и в другом случае это приведет к конфлик-
ту интересов. Хорошо, если такая коллизия разрешится разумным ком-
промиссом и будут проведены соответствующие корректировки. В ином 
случае взаимодействие внутри коллектива разрушится, и ранее установлен-
ные отношения придется выстраивать заново, уже с другими людьми.

Правда, подобные размышления скорее подходят для времен относи-
тельной стабильности, которые безвозвратно ушли в прошлое. Сейчас же 
внешние условия ведения бизнеса меняются очень быстро и невозможно 
(в прямом и переносном смысле) занимать прежнюю позицию в компа-
нии, не умея гибко реагировать на новые обстоятельства. Вспомните хотя 
бы историю взлета и падения компаний Kodak или SAAB. Когда исчезают 
компании, в первую очередь страдают люди. Чтобы быть всегда востребо-
ванным, надо научиться рассматривать себя лично как маленький бизнес 
и нарабатывать все новые и новые компетенции, которые необходимы 
вашему работодателю. А компании, чтобы не потерять место на рынке, 
надо осваивать новые технологии, новые виды продукции и новые пути 
ее продвижения. Одним словом, чтобы соответствовать сегодняшнему 
времени, надо взять свою судьбу и судьбу своей компании под личную от-
ветственность.
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Размышления

Любое народное хозяйство 
стоит на фундаментальных 
нравственных и рациональных 
основаниях, если взять шире — 
на определенном мировоззре-
нии. Оно не может быть просто 
куплено, как какая-то иномарка, 
и перемещено к нам. Российское 
хозяйство со всеми его дефекта-
ми и замечательными свойства-
ми — это большая инерционная 
система. 

Адам Смит, прежде чем напи-
сать свой труд «Исследование о 
природе и причинах богатства 
народов», написал трактат о 
нравственности («Теория нрав-
ственных чувств»), и, как много 
раз предупреждали видные 
западные экономисты, оба эти 
трактата надо брать в единстве. 
Один без другого не существу-
ет — это первый постулат.

Второй постулат: хозяйство — 
часть национальной культуры. 
Оно исключительно сильно 
пропитано этничностью, то есть 
особыми установками, особой 
специфической частью культу-
ры. Поэтому любая инновация 
возможна лишь в той мере, в 
какой она приемлема для этно-
са и национальной культуры и 
гарантирует их воспроизводство. 
В истории немало примеров, 
когда народы отказывались от 
исключительно эффективных 
инноваций только потому, что 
предчувствовали, что это будет 
угрожать распадом этнических 
связей и уничтожением сложив-
шейся национальной культуры. 
В антропологии даже есть такая 
формула: «Народы существуют 
благодаря своим пережиткам».

Поэтому инновационная дея-
тельность и модернизация, а тем 
более модернизация, которая 
несет в себе имплантацию на на-
циональную почву предприятий 
и институтов Запада, то есть 
общества модерна, — это процес-
сы, связанные с очень деликатны-
ми сторонами жизни социума.

Создание института частного 
предпринимательства в России 
в 1990 годы нарушило оба эти 
постулата, оба фундаментальные 
условия существования любого 
хозяйства. Вся реализованная 
тогда программа осуществлялась 
при отключении всяких нрав-
ственных ограничений и вопреки 
традициям национальной куль-
туры. То есть программа стала 
рвать систему этнических связей.

В результате наше предпри-
нимательство явилось на свет с 
тяжелой родовой травмой. Наша 
номенклатура, которая «прини-
мала роды», пользуясь щипцами, 
сразу повредила голову «новорож-
денному». И вот результат: пред-
принимательство не завоевало ле-
гитимности в массовом сознании, 
как сила национальная, конструк-
тивная, социальная. Производ-
ство невозможно без того, чтобы 
культурно-исторический тип 
предпринимателя не был инте-
грирован, с уважением, в хозяй-
ственную, структурную и прочие 
национальные сети.

Если этого не будет — то россий-
ский социум так и останется в со-
стоянии «холодной гражданской 
войны», главный нерв которой не 
собственность даже, а духовно-
нравственные расколы и противо-
речия.

Сергей  
КАРА-МУРЗА, 
главный научный 
сотрудник 
Института 
социально-
политических 
исследований РАН

Как прекратить  
«холодную гражданскую войну»
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Реформам  
поставили  
«неуд»
«Российские реформы находятся 
в стагнации», — свидетельству-
ет исследование «Российский 
реформометр», подготовленное 
аналитиками банка UniCredit 
Дэниэлом Солтером, Владимиром 
Кузнецовым и Артемом Архипо-
вым. Аналитики выделяют пять 
основных направлений, в кото-
рых необходимо осуществлять 
реформы. Это инвестиционный 
климат, на который в том числе 
могут повлиять преобразования 
правовой системы; повышение 
прозрачности госкомпаний; при-
ватизация; налоговая реформа и 
общие реформы (политические, 
пенсионная и повышение эффек-
тивности госрасходов). Эксперты 
оценили идеи правительства 
в 26 баллов из 50-ти, а их реали-
зацию — в 14  баллов по той же 
шкале.
Лента.ру

Планшет  
для банка
Сбербанк начинает программу по 
совершенствованию документоо-
борота. Топ-менеджменту цен-
трального аппарата банка и всех 
региональных филиалов будет 
предоставлен доступ к системе 
электронного документооборота 
с iPad. Руководители Сбербанка 
получают настроенный планшет, 
который позволяет выполнять 
операции рассмотрения элек-
тронного документа, подготовки 
и утверждения поручений, со-
гласования проектов документов, 
а также получать отчеты о ходе 
исполнения и осуществлять 
контроль исполнения поруче-
ний. Таким образом, в системе 
электронного документооборота 
Сбербанка могут появиться по-
рядка 1900 пользователей iPad. 
CNews

«Большая  
двадцатка»  
тормозит
«Рост совокупного ВВП стран 
«группы двадцати» (G20)  
в 2011 году замедлился до 2,8% 
с  5,0% в 2010 году», — говорит- 
ся в докладе МВФ. По расчетам 
организации, в IV квартале 
2011 года показатель вырос 
на 0,7% против 0,9% в третьем 
квартале. При этом рост круп-
нейшей экономики мира — 
США в последнем квартале 
2011 года, напротив, ускорился 
до 0,7% с 0,5% в июле-сентябре. 
А рост экономики КНР в 
октябре-декабре 2011 года замед-
лился — на 0,3 процентного  
пункта — до 2,0%. Самыми  
быстро растущими экономи-
ками «группы двадцати» стали 
Индонезия (2,1%) и Китай 
(2,0%), тогда как самое большое 
сокращение продемонстри-
ровали экономики Италии 
(-0,7%), а также ЕС и еврозоны 
(-0,3% для обеих групп).
РИА «Новости»
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Конечный  
пункт — Солнце
Специалисты NASA начали беспре-
цедентный масштабный проект 
по исследованию Солнца. Плани-
руется, что через два с небольшим 
года космический аппарат Solar 
Probe Plus отправится к солнечной 
короне. Аппарат будет работать в 
условиях сверхзвуковых потоков 
частиц, мощных излучений и 
температуры более 1000 градусов 
Цельсия. Команда инженеров во 
главе со специалистами из Универ-
ситета Джонса Хопкинса уже за-
вершила проектирование аппарата 
Solar Probe Plus и сейчас присту-
пает к следующему этапу — непо-
средственно подготовке миссии. 
Когда зонд приблизится к Солнцу, 
его инновационный углеграфито-
вый композитный теплозащит-
ный экран, корпус, электроника и 
другие компоненты должны будут 
выдержать температуру выше 1400 
градусов по Цельсию. Кроме того, 
аппарат подвергнется жестокой 
бомбардировке высокоскоростны-
ми частицами пыли, радиацией и 
магнитными полями.
Портал i-mash.ru 

Ожидание  
инвестиций:  
прогноз  
оптимистичный 
«Россия сможет достичь рекорд-
ного уровня по прямым инве-
стициям через один-два года», — 
заявил глава Российского фонда 
прямых инвестиций (РФПИ) 
Кирилл Дмитриев. Текущий год 
это «год высокорастущих отрас-
лей: обрабатывающая промыш-
ленность, агросектор, фарма-
цевтика, медицина», — отметил 
К. Дмитриев, говоря о наиболее 
привлекательных для инвестиций 
отраслях экономики РФ. Данные 
сектора в России растут быстрее 
аналогичных в Европе и США. 
«Многое здесь будет зависеть от 
действий правительства по при-
влечению прямых иностранных 
инвестиций в Россию», — сказал 
он, отметив при этом, что после-
довательное наращивание инве-
стиций — одна из приоритетных 
задач развития российской 
экономики.
РБК

«Роснано»  
закрывает  
проекты
Госкорпорация «Роснано» реши-
ла закрыть 13 инвестиционных 
проектов, ранее утвержденных 
наблюдательным советом, но не 
проинвестированных. Предпо-
лагавшийся бюджет проектов 
должен был составить 17,9 млрд р. 
Основанием для закрытия проек-
тов стало невыполнение заявите-
лями или соинвесторами обяза-
тельств по реализации проектов. 
Кроме того, они закрывались 
из-за отказа заявителей от со-
вместной реализации вследствие 
ухудшения финансового положе-
ния или несогласия с требования-
ми «Роснано» к финансированию 
проектов. 
Полгода назад корпорация уже 
закрыла несколько утвержден-
ных проектов на общую сумму 
8,7 млрд р. Хотя инвестировать в 
них «Роснано» не начинало, оно 
уже понесло определенные затра-
ты на их подготовку. 
«Интерфакс»
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Персоны месяца

АРТАШЕС  
ГАЗАРЯН,  
международный эксперт  
по развитию управленческого  
потенциала:

Среди молодых глобальных 
лидеров двое россиян

Денис Морозов Николай Добровольский

СОГЛАСНО ТРАДИЦИИ, ВСЕМИР-
НЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ФОРУМ 
В ДАВОСЕ, ЗАКОНЧИВШИЙ СВОЮ 
РАБОТУ В ФЕВРАЛЕ, СПУСТЯ МЕ-
СЯЦ ОПУБЛИКОВАЛ ОЧЕРЕДНОЙ 
СПИСОК «МОЛОДЫХ ГЛОБАЛЬНЫХ 
ЛИДЕРОВ» (YOUNG GLOBAL LEADERS), 
В КОТОРЫЙ ВХОДЯТ ЛУЧШИЕ ПРЕД-
СТАВИТЕЛИ МИРОВОЙ БИЗНЕС-
ЭЛИТЫ В ВОЗРАСТЕ ОТ 35 ДО 40 ЛЕТ.

В определении этого списка, вклю-
чающего от 100 до 200 человек, уча-
ствует около 500 экспертов. О значи-
мости давосского документа говорит 
тот факт, что в 1993 году в нем 
фигурировала нынешний канцлер 
ФРГ Ангела Меркель (тогда — самый 
молодой министр в правительстве 
Гельмута Коля). А в 2009 году в него 
вошел 22-летний глава IT-компании 
Global Inc. индиец Сухас Гопинат — 
один из самых юных миллионеров 
в мире. Среди россиян в списке в 
разное время «отметились» такие 
известные персоны, как ректор РЭШ 
Сергей Гуриев и глава компании 
«Тройка-Диалог» Рубен Варданян.

В этом году в Young Global Leaders 
вошли двое граждан России — вице-
президент компании Parallels Нико-
лай Добровольский и представитель 
РФ в совете директоров ЕБРР Денис 
Морозов. Косвенно к нашей стране 
имеет отношение еще один молодой 
лидер — британец Роланд Нэш, жи-
вущий в России с 1994 года и возглав-
ляющий стратегическое направление 
компании Verno Capital.

Всего в этом году список Young 
Global Leaders включает 192 человека. 
Большинство (46 человек) представ-
ляет Европу, 38 и 37 человек делеги-
ровали Восточная Азия и Северная 
Америка соответственно.

Для России только два молодых 
лидера в списке — это нереально 

мало. Но не стоит переоценивать подобные пока-
затели — в России точно не меньше выдающихся 
молодых людей, чем в Америке, думаю, даже больше. 
В подобные рейтинги попадают обычно те, кто 
в силу обстоятельств оказался лучше известен 
составителям. Это, безусловно, к чести попавших 
в рейтинг, но вовсе не является свидетельством 
того, что в России больше нет молодых лидеров, 
заслуживающих попасть в данный список. Это 
не упущение России, это прокол составителей 
рейтинга. Но, с другой стороны, это и показатель 
включенности России в информационное про-
странство зарубежных экспертов. Есть над чем 
работать.
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Михаил Дмитриев,  
Президент Центра стратегиче-

ских разработок России  
(из интервью РИА «Новости»  

14 марта) 

Реклама станет  
более экономичной

РОСТ РЕКЛАМНОГО РЫНКА В РОССИИ В 2012 ГОДУ 
СОСТАВИТ 13%, КАК СООБЩАЕТ АГЕНТСТВО, 
ZENITHOPTIMEDIA. ЭТО НА 1% МЕНЬШЕ, ЧЕМ  
ПО ПРОГНОЗУ ТОЙ ЖЕ КОМПАНИИ, БЫЛ РОСТ  
ЗА ДЕКАБРЬ 2011 ГОДА. 

«Российский рекламный рынок продолжит расти бы-
стрее остального восточноевропейского», — заключает 
ZenithOptimedia. 13-процентный рост — показатель, 
в два раза превышающий аналогичные цифры по Вос-
точной Европе. Однако это почти в два раза меньше, чем 
в 2011 году по России. Снижение роста затрат на рекламу 
связывается в исследовании с экономической и политиче-
ской нестабильностью в России, которая привела к умень-
шению показателей экономического роста еще в конце 
2011 года. Планируется, что рост рекламных бюджетов 
в компаниях будет более умеренным (в 2012 году его объ-
ем должен составить 297 млрд р.). 

Наиболее активный рост рекламных затрат в России 
в текущем году будет наблюдаться в интернете. В 2011 году 
рекламный бюджет в этом сегменте впервые превысил 
показатели по прессе и наружной рекламе и показал 56% 
роста. В 2012 году прирост рекламного бюджета в интер-
нете по прогнозу составит 35%. 

Согласно отчету ZenithOptimedia, Россия, занимавшая 
в 2011 году 11-е место в списке стран с крупнейшим в мире 
рекламным рынком, к 2014 году займет в нем 9-е место, 
увеличив годовой бюджет до 12,4 млрд долларов.

Именно столько получит 
уроженец Тюмени Сергей Глазу-
нов в качестве приза от ком-
пании Google. Студент ТюмГУ 
первым обнаружил уязвимые 
места на браузере Chrome, раз-
работанном специалистами 
Google. Это случилось в ходе 
крупнейшего международного 
конкурса Pwnium, нацеленного 
на привлечение программистов 
к поиску брешей в безопасно-
сти браузера. Работа нашего 
соотечественника была оцене-
на по самому высшему разряду.

«Чрезмерно затяжной и не- 
определенный процесс полити-
ческой трансформации, будет 
служить постоянной угрозой 
политической стабильности. 
ЭТО СОЗДАЕТ КЛИМАТ 
НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ ДЛЯ 
ВЕДЕНИЯ БИЗНЕСА И БУДЕТ 
СНИЖАТЬ ИНВЕСТИЦИОН-
НУЮ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТЬ 
СТРАНЫ. И вторая существен-
ная угроза заключается в том, 
что Россия может быть под-
вержена новой волне экономи-
ческого кризиса, и этот кризис 
может оказаться не менее тяже-
лым испытанием, чем кризис 
2008—2009 годов».

МАКСИМ КЛЯГИН, 
 аналитик УК «Финам Менеджмент»:

— Несмотря на ряд сдерживающих фак-
торов, рынок вполне вероятно продемон-
стрирует заметно более высокие темпы 
роста — в диапазоне 16—18%. А в следую-
щие три-четыре года темпы не опустятся 
ниже 12—15%. Мы полагаем, что рынок 

ТВ-рекламы в ближайшие годы будет оставаться основным 
бенефициаром роста индустрии. Как минимум, в перспекти-
ве пяти лет доля данного сегмента вряд ли опустится ниже 
40—45% от общего объема медиарекламного рынка.  Самая вы-
сокая динамика по-прежнему будет формироваться в сегменте 
интернет-рекламы. Объемы рекламных сборов здесь растут 
очень высокими темпами (в среднем около 50% в последние не-
сколько лет). По итогам 2010 года его доля в общем объеме рынка 
рекламы составляла около 11%. Мы ожидаем, что в перспекти-
ве следующих пяти-шести лет она может вырасти до 25—30%.
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О чем говорят

Для оправдания косности и торможения преобразований часто 
используется тезис об особом устройстве (месте, историческом 
пути и т.п.) нашей страны. Тезис этот не нов, и в части менедж- 
мента ему давно место на свалке истории.

«Очень многие люди в России считают, что Россия — страна 
самобытная, идет особым путем развития, и поэтому западные 
методы управления в ней не применимы. Я с этим принципиально 
не согласен. Чаще всего люди, которые так думают, не очень хо-
рошо знают, как устроена действительность и как принимают-
ся деловые решения вне России. Мы не обучаем людей западным 
методам — никаких «западных методов» просто не существует. 
Мы преподаем универсальные методы. Конечно, существует 
определенная специфика, связанная с локальными культурами, 
обычаями, традициями, а самое важное — институциональным 
устройством общества. Однако универсальные принципы при-
менимы в любых ситуациях».

Попав на конкурс стартапов, автор убедился, что люди, желаю-
щие открыть свое дело, просто не готовы к этому. Они не хотят 
работать, но желают, чтобы им прямо в руки падали немалые 
деньги. 

«Меня как инвестора просто поразило, какая у пришедших 
стартаперов каша в голове. Они бы попробовали с подготовлен-
ными таким образом документами потребительский кредит 
взять — тысяч на 100. Нет, в данном случае они понимают, 
что банк их заявку завернет. А здесь они не стесняются просить 
миллион долларов — так, между делом, не подготовив нормаль-
ный бизнес-план. Я считаю это просто оскорбительным по от-
ношению к работающим предпринимателям, которые за каждую 
сотню в банке вынуждены бороться».

Информационные потоки ловил Александр Филиппов, 

обозреватель журнала Business Excellence 

Прошедшие в марте выборы главы государства вновь подняли вопрос о каче-
стве управленческих решений, принимаемых в российском бизнесе. И снова  
в фокусе оказывается проблема консерватизма и лени, понимаемых как само-
бытные черты, неотъемлемая часть национального менталитета.

Об особом пути развития,  
лени и консерватизме 

Илья  
СТРЕБУЛАЕВ, 
профессор 
Стэнфордской 
школы  
бизнеса
www.slon.ru

Дмитрий 
ПОТАПЕНКО, 
управляющий 
партнер  
Management  
Development  
Group 
www.e-xecutive.ru




