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Предлагаем Вашему предприятию совместно с нами оказать поддержку 

кафедрам вузов, которые являются основными поставщиками кадров 

нового поколения российских менеджеров. 

Цель проекта — обеспечение вузов специальной литературой 
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стандартизации и техническому регулированию. 

Мы располагаем серией подобных изданий.

Уважаемые руководители предприятий!

Мы уверены, что заинтересованность

 в подготовке квалифицированных кадров 

не обошла Вас стороной, и потому надеемся, 

что Вы поддержите проект 

Всероссийской организации качества (ВОК) 

и РИА «Стандарты и качество» — 

«Лидеры промышленности — вузам России».

ПРИМИТЕ УЧАСТИЕ В ПРОЕКТЕ — И ОБ

ЭТОМ УЗНАЮТ ВАШИ ПАРТНЕРЫ 
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Известно: если какая-нибудь неприятность может произойти, она случается. 

И даже если четыре причины этого устранены, то всегда найдется пятая. Так 

устроен наш мир. Он подвержен «воздействию неопределенностей», которые рег-

ламентированы Руководством ИСО/МЭК 73:20091. Поэтому предусмотрительный 

предприниматель платит страховщику, чтобы перераспределить риск нарушения 

установленных требований. В Европе цена подобного «risk transfer» устанавливается 

при помощи DSP-метода оценки критериев опасности (danger — D), восприимчи-

вости к ним (sensibilities — S) и значимости превенций (prevention — P). В итоге 

страховые тарифы могут достигать 3% от дохода опасных производств. Но «оно 

того стоит», потому что честные страховые компании выплачивают бизнесу 

до 90% собранных средств.

А в России — менее 5%! У нас страхование невыгодно, и страхуется только 10% 

потенциальных рисков, тогда как в странах с развитой экономикой — 95%2.

Пытаясь понять, почему в России не работает такой механизм рыночной эко-

номики, как страхование ответственности, мы подготовили данный выпуск жур-

нала. Прочитайте и убедитесь, что никто из авторов не против стандартов стра-

хования и развития страховой инфраструктуры, в том числе в системе оценки 

соответствия. Большинство участников МОС-опроса считает, что страхование 

поможет преодолеть такие кризисные явления, как фальсификация и контра-

факт. Но единство мнений заканчивается, когда встает вопрос об обязательном 

страховании. Бизнес против патернализма. Власть — не нянька, а предпринима-

тель — не дитя…

Поэтому редакция обращается к законодателям с просьбой не спешить с но-

вым законом! Ведь первично не обязательное страхование, а обязательная ответ-

ственность — небходимость отвечать за содеянное, будь то фальсифицированная 

продукция или контрафактный сертификат.

Каким быть законодательству по страхованию ответственности в России? Этот 

вопрос редакция планирует обсудить на совместном заседании редколлегии 

и комитета ТПП РФ по качеству продукции в сентябре с.г. Приглашаем Вас, 

читатель, на это мероприятие. Просим письменно или устно высказать свое мне-

ние по вышеуказанной теме. Мы ищем ответы, но натыкаемся на вопросы. 

Например: зачем сожгли знаменитую Воронью слободку из «Золотого теленка»? 

Чтобы ловкачи получили приличную страховку, оставив внакладе псевдоинтелли-

гента Васисуалия Лоханкина да ничейную бабушку, жившую на антресолях?

Шутка, конечно. Приходите на заседание — поговорим всерьез.

О.М. Розенталь

1 «Риск-менеджмент – Словарь». 
2 При этом бюджетные затраты на ликвидацию последствий негативных событий в Европе на порядок 
ниже, чем в России.

СТРАХОВАНИЕ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ:
ВЗГЛЯД ИЗ РЕДАКЦИИ



С О Д Е Р Ж А Н И Е

МЕТОДЫ
ОЦЕНКИ
СООТВЕТСТВИЯ

Ежемесячный 
научно-практический журнал

Основан в 1999 г.
(до июля 2006 г. назывался 
«Партнеры и конкуренты») 

Главный редактор
О.М. РОЗЕНТАЛЬ
д-р техн. наук, профессор 

Заместитель главного редактора
К.В. БЫЧКОВ

Ответственный секретарь
Н.Е. НИКОЛАЕВА
Младший редактор

Н.Н. СКОРОБОГАТОВА

Экспертный совет

В.И. ДАНИЛОВ-ДАНИЛЬЯН
директор Института водных проблем РАН, 

член-корреспондент РАН, д-р экон. наук, профессор

Ю.А. КАРПОВ
заместитель директора и заведующий аналитическим 
отделом Государственного научно-исследовательского 

и проектного института редкометаллической 
промышленности (ГИРЕДМЕТ), член-корреспондент 

РАН, д-р хим. наук, профессор

В.В. ОКРЕПИЛОВ
генеральный директор ФГУ «Тест – С.-Петербург»,

член-корреспондент РАН, д-р экон. наук, профессор

И.З. АРОНОВ
заведующий отделом технического регулирования 

и подтверждения соответствия ВНИИС, 
д-р техн. наук, профессор

В.Я. БЕЛОБРАГИН
заместитель главного редактора журнала 

«Стандарты и качество», д-р экон. наук, профессор

И.В. БОЛДЫРЕВ
исполнительный директор ААЦ «Аналитика»

В.Л. ГУРЕВИЧ
директор Белорусского государственного института

стандартизации и сертификации (БЕЛГИСС)

В.И. КАЛМАНОВСКИЙ
главный метролог МП «Региональный центр 
экологического мониторинга», д-р техн. наук, 

профессор

О.Ф. КОСТЫЛЕВА
заместитель начальника Управления технического 

регулирования и стандартизации Ростехрегулирования, 
канд. биол. наук

А.Н. ЛОЦМАНОВ
заместитель руководителя Комитета по техническому 

регулированию, стандартизации и оценке соответствия 
РСПП

Ю.О. МЕЛЬКОВ
начальник Управления территориальных органов 
и региональных программ Ростехрегулирования

С.В. МИХЕЕВА
руководитель Уральского межрегионального 

территориального управления Ростехрегулирования, 
канд. экон. наук, доцент

В.И. ПАНЕВА
заведующая отделом аккредитации лабораторий 

и сертификации веществ УНИИМ, канд. техн. наук

Н.Н. ПАТРАКОВ
исполнительный директор Регистра системы 
сертификации персонала, канд. техн. наук

М.Л. РАХМАНОВ
начальник Управления развития, информационного 
обеспечения и аккредитации Ростехрегулирования, 

д-р техн. наук, профессор

В.Н. СУРСЯКОВ
генеральный директор 

Уральского центра стандартизации 
и метрологии «Уралтест», канд. техн. наук

Учредитель и издатель
РИА «Стандарты и качество»

Генеральный директор
Н.Г. ТОМСОН 

Адрес издателя: 
ул. Ленинская Слобода, д.19,

Москва, 115280

ЖУРНАЛ «МЕТОДЫ ОЦЕНКИ СООТВЕТСТВИЯ» 
УДОСТОЕН ЗНАКА ОТЛИЧИЯ «ЗОЛОТОЙ ФОНД ПРЕССЫ»

№ 6-2009

01 СЛОВО ГЛАВНОГО РЕДАКТОРА

04 МОС-КЕЙС

 ГЛАВНАЯ ТЕМА

СТРАХОВАНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ: PRO & CONTRA

05 Раков А.В. Техническое регулирование и страхование

06 Бесфамильная Л.В. Страхование ответственности за качество продукции

08 Огорельцев С.В. Обязательное страхование — дело нужное

12 Анучин П.М. Россия готова страховать ответственность, но...

14 Макарова Л.В. Бизнес против...

15 Баранникова О.П. Бюрократический барьер на пути предпринимателей

15 Поповичев А. Нужна ли еще одна «обязаловка»?

16 Подтверждение соответствия в свете ФЗ «Об обязательном санитарно-

эпидемиологическом страховании». 

Интервью с исполнительным директором ЗАО «РОСТЕСТ» 

Медниковым Алексеем Анатольевичем

18 Дмитрук В.И. Вопросы страхования промышленных рисков

19 Хохлявин С.А. Страхование в области оценки соответствия как инструмент 

управления рисками

МОС-ОПРОС

22 Страхуем ответственность?

МОС-КУЛЬТ

28 Штерн Л.М., Шухов В.Ф. Антикризисное управление по Шухову

МОС-ТЕСТ

30 План проведения проверок квалификации лабораторий посредством 

межлабораторных сравнительных испытаний (МСИ) состава и свойств веществ 

(материалов) и объектов окружающей среды на второе полугодие 2009 г.

34 Зайцева Т.М., Скобелев Д.О. Лабораторные информационные 

менеджмент-системы: стандартизация в России



Н А Ш И  П А Р Т Н Е Р Ы

Телефоны редакции:  (495) 771 6652, 988 8434
E-mail: mos@mirq.ru

© ООО «РИА «Стандарты и качество»

Подписано в печать 13.05.09. Формат 60х90/8. Бумага мелованная матовая. 
Печать офсетная. Печ. л. 6,0. Уч.-изд. л. 7,6. Тираж 2500 экз. Заказ 861. 
Цена договорная. 

Свидетельство о регистрации ПИ № ФС77-21469 от 02.08.05.

Отпечатано в ОАО «Калужская типография стандартов» 
248021, Калуга, ул. Московская, 256

Перепечатка и любое использование опубликованных в журнале материалов 
(на бумажных и электронных носителях) возможны только с письменного 
разрешения редакции.

При использовании материалов ссылка на журнал обязательна.

Присланные материалы не возвращаются.

Точка зрения авторов может не совпадать с мнением редакции.

Редакция не несет ответственности за достоверность рекламной информации. 

Адрес: ул. Ленинская Слобода, д.19, 
Москва, 115280

Тел.: (495) 771 6652, 988 8434
(многоканальные)

Факс: (495) 771 6653
Е-mail: mos@mirq.ru, pik@mirq.ru

Сайт: http://www.stq.ru/mos

Главный художник
В.А. Черников

Дизайн
С.И. Леонова

Отдел маркетинга и рекламы
Н.В. Робкина

Тел.: (495) 988 8434
E-mail: reklama@mirq.ru

Подписка
Тел.: (495) 506 8029, 988 8434

E-mail: podpiska@mirq.ru

Читайте в ближайших  
номерах журнала:

На 1-й с. обложки — репродукция картины И.Е. Репина «Торжественное заседание Государственного 
Совета 7 мая 1901 года в честь столетнего юбилея со дня его учреждения», 1903 г.

РЕКЛАМА В НОМЕРЕ:
РИА «Стандарты и качество» — 2, 3, 4 с. обложки, с. 17, 27, 33, 36, 37, 43
ООО «АПК Мильстрим — Черноморские вина» — с. 46
ЗАО «Газинжинвест» — с. 28, 29

• ХАССП — ПУТЬ 
К ВЕРШИНАМ 
СОВЕРШЕНСТВА 
ПИЩЕВОГО 
ПРОИЗВОДСТВА

• ПРОСЛЕЖИВАЕМОСТЬ
В МЕТРОЛОГИЧЕСКИХ
И ХОЗЯЙСТВЕННЫХ 
ЦЕПОЧКАХ

• АРБИТРАЖ:
КРИТЕРИЙ ИСТИНЫ

КОНТРОЛЬ И НАДЗОР

38 Такташов В.А., Моргун Т.В. Обеспечение качества и безопасности 

продукции — первоочередная задача государства

42 Панова А.С. Мнение эксперта

МОС-ТОРГ

 Что такое натуральное вино?

44 Давыдова О.А. Комментарий производителя

45 Малаховский В.Ф. Комментарий органа по сертификации

 Страсти вокруг майонеза «МаГусто»

47 Попова Л.С. Главное, чтобы упаковка была безопасной

47 Кардашина Л.Ф. Майонез не сертифицирован

МОС-БИЗНЕС-КОНСУЛЬТАНТ

 Вопрос-ответ

48 Каким стандартом пользоваться?

48 Нужен ли паспорт качества?

СТРАХОВАНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ: 

PRO & CONTRA
ВНИМАНИЮ 

ПОДПИСЧИКОВ, 
АВТОРОВ 

И РЕКЛАМОДАТЕЛЕЙ!

РИА «Стандарты и качество» 
переехало в новый офис, 
расположенный по адресу: 

115280, ул. Ленинская Слобода, д. 19, 
Бизнес-центр «Омега Плаза», 
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НОВЫЕ ГОСТЫ
ПО АККРЕДИТАЦИИ

Приказами Ростехрегулирования от 25.12.2008 г. № 740-ст и № 741-ст 

утверждены для добровольного применения национальные стандарты 

РФ ГОСТ Р 51000.4-2008 «Общие требования к аккредитации испыта-

тельных лабораторий» и ГОСТ Р 51000.6-2008 «Общие требования 

к аккредитации органов по сертификации продукции и услуг» 

(соответственно) с датой введения в действие 01.07.2009 г. с правом 

досрочного применения (взамен ГОСТ Р 51000.4.96 и ГОСТ Р 51000.6-96 

соответственно).

ВНЕДРЕНИЕ ТР 
НА ТАБАЧНУЮ 
ПРОДУКЦИЮ:

ПЕРЕПЛАНИРОВКА
Приказ Ростехрегулирования от 15.01.2009 г. 

№ 161 «О комплексном плане по подготовке необхо-

димых материалов и проведению мероприятий к вве-

дению в действие ФЗ от 22.12.2008 № 268–ФЗ 

«Технический регламент на табачную продукцию» 

(далее — ТР) утратил силу.

Приказом Ростехрегулирования от 08.04.2009 г. 

№ 1236 утвержден новый План по подготовке необхо-

димых материалов и проведению мероприятий к введе-

нию в действие ТР. Согласно Плану необходимо:

• разработать и представить на утверждение руко-

водству Ростехрегулирования перечень нацио-

нальных стандартов и сводов правил, в результате 

применения которых на добровольной основе обе-

спечивается соблюдение требований ТР;

• обеспечить проведение метрологической экспер-

тизы перечня национальных стандартов, содержа-

щих правила и методы исследований (испытаний) 

и измерений, в том числе правила отбора образ-

цов, необходимые для применения и исполнения 

ТР и осуществления оценки соответствия;

• подготовить перечень действующих стандартов, 

которые подлежат пересмотру в части приведения 

их в соответствие требованиям ТР и предложения 

в Программу разработки национальных стандар-

тов на 2010 г.;

• внести изменения в Номенклатуру продукции, 

в отношении которой законодательными актами 

РФ предусмотрена обязательная сертификация, 

и в Номенклатуру продукции, подлежащей декла-

рированию соответствия, в части приведения 

в соответствие с требованиями ТР;

• рассмотреть подготовленный Минсельхозом РФ про-

ект изменения в Список товаров, для которых требу-

ется подтверждение проведения обязательной сер-

тификации при выпуске на таможенную территорию 

РФ, и направить предложения в Минсельхоз РФ;

• обеспечить аккредитацию органов по сертификации 

табачной продукции на возможность проведения ра-

бот по подтверждению соответствия продукции тре-

бованиям ТР.

ДВИЖЕНИЕ ВСПЯТЬ: 
ОТ «ЕВРО-3» 
К «ЕВРО-2»

В связи с продлением срока производства бензина неэтилированно-

го по стандарту «Евро-2» до 01.01.2011 г. Приказом Ростехрегулирова-

ния от 27.03.2009 г. № 1074 вносятся изменения в Перечень националь-

ных стандартов, в результате применения которых на добровольной 

основе обеспечивается соблюдение требований Технического регла-

мента «О требованиях к автомобильному и авиационному бензину, 

дизельному и судовому топливу, топливу для реактивных двигателей 

и топочному мазуту» (далее — Перечень).

Из Перечня исключаются (п. 1 Приказа) и снова вносятся 

(п. 2 Приказа) с соответствующими поправками следующие стан-

дарты:

• ГОСТ Р 51105-97 «Топлива для двигателей внутреннего сгорания. 

Неэтилированный бензин. Технические условия». (Раздел 4: 

пункт 4.2, таблица 1, показатели 1, 2, 3, 6, 7, 11, примечание 1; 

пункт 4.3, таблица 2, показатель 1; пункт 4.4 третий абзац);

• ГОСТ Р 51866-2002 (ЕН 228-99) «Топлива моторные. Бензин неэ-

тилированный. Технические условия» (Раздел 3: пункт 3.1, табли-

ца 1, показатели 1, 2, 4, 9, 10, 11, 12, примечание; таблица 3, 

показатель 1; пункт 3.2);

• ГОСТ 305-82 «Топливо дизельное. Техни-

ческие условия» (Раздел 2, пункт 2.2, та-

блица 2, показатели 1, 2 (температура 

перегонки 95% топлива), 6, 7, 21);

• ГОСТ 10585-99 «Топливо не-

фтяное. Мазут. Технические 

условия» (Раздел 4, пункт 4.4, 

таблица 1, показатели 9, 12 

(температура вспышки 

в закрытом тигле).
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А.В. Раков — 
заведующий отделом 
ОАО «Всероссийский 
научно-исследовательский 
институт сертификации» 
(ОАО «ВНИИС»), 
канд. экон. наук

• регулирующие меры, основанные на 

положениях «специальных» законов: о 

защите прав потребителей, о стандар-

тизации, об ответственности постав-

щиков за качество и безопасность по-

ставляемой продукции и др. Законы, 

входящие в эту группу, определяют 

правые рамки всех последующих регу-

лирующих мер, направленных на пре-

дотвращение выпуска и поступления 

на рынок опасной продукции. Таким 

образом, на изготовителя накладыва-

ются соответствующие обязательства: 

передать потребителю товар (выпол-

нить работу, оказать услугу), качество 

которого соответствует договору; обе-

спечить возможность ремонта и тех-

нического обслуживания; предоста-

вить необходимую и достоверную ин-

формацию о товарах (работах, услу-

гах). Изготовитель несет ответствен-

ность за вред, причиненный жизни, 

здоровью, или имуществу потребителя 

независимо от того, позволяет ли уро-

вень научных и технических знаний 

выявить особые свойства товара. Раз-

мер причиненного вреда определяет-

ся судом;

• обращение в суд — регулирующая 

мера, основанная на общем и спе-

циальном законодательстве, направ-

ленная на обеспечение необходимо-

го поведения субъектов хозяйствен-

ной деятельности независимо от их 

организационно-правовой формы. 

Посредством обращения в суд сто-

роны могут реализовать свои права 

без привлечения дополнительных ре-

гулирующих мер, вводимых государ-

ством;

• регулирующие меры, направленные 

на предотвращение появления на 

рынке опасной продукции в случае, 

если применение комплекса вышеу-

казанных мер оказалось недостаточ-

ным. В состав этих регулирующих 

мер входит: обязательное подтверж-

дение соответствия в формах декла-

рирования соответствия и обязатель-

ной сертификации на дорыночной 

стадии, государственный контроль 

(надзор) на рынке и др.

Основным условием успешного при-

менения комплекса рассматри ваемых 

мер должна быть неотвратимость от-

ветственности изготовителя, а также 

той организации, по вине которой 

к потре бителю поступила опасная 

продукция или произошло искаже ние 

информации о ее фактических ха-

рактеристиках. 

У общества должна быть уверенность 

в том, что несоответствие будет выяв-

лено, необходимые меры приняты, 

а должные санкции к виновникам 

применены. Безусловное выполнение 

этого условия создаст объективные 

предпосылки к высокой востребован-

ности страхования ответственности за 

качество и безопасность продукции.

Таким образом, общее повышение 

эффективности и результативности ра-

бот по техническому регулированию 

благотворно скажется на широте охвата 

страхованием различных сторон деятель-

ности в указанной сфере, что, в свою 

очередь, сделает экономически целе-

сообразным страхование ответственности 

участников этой деятельности.

Потребность в страховании ответствен-

ности за качество и безопасность про-

дукции обсуждается в деловых и научных 

кругах более 15 лет. Но, как говорится, 

воз и ныне там. Широкого распростра-

нения практика такого страхования в 

Российской Федерации не получила, 

хотя ее внедрение могло бы значительно 

снизить административное давление на 

субъекты рынка за счет повышения эф-

фективности использования регулирую-

щих мер, входящих в «арсенал» техниче-

ского регулирования. 

В рамках деятельности по техническо-

му регулированию обычно применяются: 

• регулирующие меры, основанные на 

общем законодательстве (гражданском, 

административном, налоговом и уго-

ловном кодексах). Например, мера 

«статус-кво». В ее основе — принцип: 

все заинтересованные стороны удовлет-

ворены существующим положением в 

сфере обеспечения безопасности про-

дукции, применение дополнительных 

регулирующих мер приведет к ухудше-

нию ситуации. В данном случае дей-

ствующее законодательство создает 

правовое поле, которое является необ-

ходимым и достаточным условием для 

решения проблем, связанных с безопас-

ностью продукции. Основным право-

вым условием корректного применения 

меры «статус-кво» является закрепле-

ние в законодательных актах презумп-

ции добросовестности поставщика; 

Автор рассматривает страхование ответствен-
ности как вид деятельности, способствующий 
решению задач технического регулирования
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От редакции 

По инициативе Роспотребнадзора и Минздравсоцразвития России подготовлен проект федерального закона 
«Об обязательном санитарно-эпидемиологическом страховании», вызвавший широкий общественный 
резонанс. Нужен ли такой закон? Предлагаем читателям ознакомиться с позициями представителей науки, 
страховых компаний, бизнеса, власти, органов по сертификации по данному вопросу и высказать свою точку 
зрения. Электронный адрес редакции mos@mirq.ru

В целях защиты прав потерпевших на 
возмещение вреда, причиненного их жизни, 
здоровью или имуществу, окружающей 
природной среде в результате использова-
ния продукции (выполнения работ, оказа-
ния услуг), произведенной (реализованных 
или оказанных) с недостатками и не соот-
ветствующей санитарным нормам и прави-
лам, а также требованиям технических 
регламентов, предлагается принять ФЗ 
«Об обязательном санитарно-эпидемиологи-
чес ком страховании». 

ЧТО ДАЕТ СТРАХОВАНИЕ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ?

Опыт стран с развитой рыночной 

экономикой показывает, что един-

ственным финансовым инструментом, 

который выгоден предпринимателям 
и потребителям, а также государствен-
ным органам, является страхование от-

ветственности за качество продукции 

(СГОКП) с учетом санитарно-эпидемио-

По уровню развития механизма страхования 
ответственности в стране можно судить 
о социальном здоровье нации, экономическом 
и оборонном потенциале  государства

Л.В. Бесфамильная — 
профессор кафедры 
«Управление страховым делом 
и социальным страхованием» 
Государственного университета 
управления, заслуженный 
стандартизатор СССР

СТРАХОВАНИЕ 
ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
ЗА КАЧЕСТВО 
ПРОДУКЦИИ*

логи ческих показателей. Данный вид 

страхования позволяет:

• предоставить предпринимателям допол-

нительные финансовые инструменты 

(гарантии) для защиты их экономиче-

ских интересов на случай предъявления 

им исков со стороны потребителей;

• продвигать российскую продукцию 

на внешние рынки. При заключении 

предпринимателями договора СГОКП 

в российских страховых компаниях 

(СК) создаются предпосылки для 

предотвращения (сокращения) отто-

ка валютных средств из России, что 

неизбежно при страховании у запад-

ных страховщиков на их условиях;

• повысить конкурентоспособность и 

эффективность отечественной про-

дукции, что увеличит общий объем 

валютной выручки России, эконо-

мический и оборонный потенциалы 

страны;

• повысить экономическую и социаль-
ную эффективность технического ре-
гулирования, сертификации и добро-
вольной стандартизации товаров, ра-
бот (услуг);

• обеспечить дополнительные гаран-

тии реализации прав потребителей 

на надлежащее качество продукции 

за счет своевременных страховых 

выплат по страховым случаям при-

чинения вреда, что является важной 

социальной и экономической зада-

чей государства;

• ускорить внедрение рыночных мето-

дов обеспечения ответственности 

предпринимателей перед потребите-

лями их продукции и заменить стра-

хованием многие виды лицензий на 

предпринимательскую деятельность, 

не требующую технического регули-

рования;

• получить достоверную статистиче-

скую базу об уровне качества про-

дукции, что будет способствовать 

повышению эффективности надзор-
ной функции Роспотребнадзора, ФАС 
России, Росстрахнадзора, Ростехре-
гулирования и функции управления 
качеством продукции, созданию не-

обходимой статистической базы для 

обоснования оптимальной тариф-

ной политики, разработке достовер-

* С полной версией статьи Вы можете ознако-
миться на нашем сайте www.stq.ru/mos  в разделе 
«Текущий номер»


